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Raquel Olea

“El mundo no habia esperado a nadie, me decia, no tenia que
andar, comer, dormir y amar con miedo”

Herta Miller.

Hay para las mujeres una ciudadania otra que aquella que nos sefala
como sujetos de derecho; una ciudadania omitida, silenciada en los
censos de poblacion, la que se experimenta en la vulnerabilidad
del cuerpo expuesto a la violencia. Si ha sido bajo las légicas de la
modernidad donde las mujeres han logrado hacerse visibles como
sujetos activos en todas las dimensiones de la vida social, y de la
productividad intelectual, cultural y econémica, son esas mismas
logicas las que han hecho posible visibilizar una vulnerabilidad que
no depende de su comportamiento o de sus decisiones, sino de un
orden que escapa a los mecanismos de control social con que se
reglamentan las formas de convivencia; ésta parece residir en una
otra esfera de mas dificil aprehension, definicion y modificacion.

Lo valores que sostiene la cultura occidental —y también otras
culturas— estin determinados por una jerarquizacion del mundo
que sistematicamente lo ha ordenado en dominadores y dominados,
siendo los dominados aquellos que por efectos de poderes —étnicos,
sexuales, economicos, etireos, de clase- quedan situados del
lado de los débiles y, por tanto, deben aceptar los valores de los
dominadores con que las sociedades se rigen como si éstos fueran
naturales.
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Las jerarquias propias del orden moderno se mantienen a través de un orden de
controles, vigilancias y ejercicios de poderes sobre los cuerpos que se traducen en
ciudadanias que viven en el miedo. De hecho, el fenémeno de la naturalizacion de
las jerarquias con que los poderes dominantes ordenan el mundo es una de las causas
de la violencia simbdlica que mantiene y perpetia el orden (aparentemente) “natural”
de las cosas. De hecho, esta forma sutil de violencia esta inserta ya en el lenguaje
con el que todos los sujetos son socializados y reproducen, a su vez, las formas de
socializacion: al interior de la familia, en las escuelas, en los espacios de trabajo, en
los medios de comunicacion de masas.

No hay que ser demasiado astuto o astuta para saber que los valores del orden simbdlico
dominante convienen a una sociedad de dominio masculino, donde las mujeres atn
tienen un ambiguo estatuto: por un lado, valoradas como madres, esposas, buenas
trabajadoras y, por otro, maltratadas por recién llegadas o advenedizas a lugares
histéricamente reconocidos como propios de varones. No es otra la razén por la que
las politicas de las mujeres atin deban demandar igualdad en todos los ambitos de la
vida publica y, al mismo tiempo, pensar y elaborar particulares estrategias personales
para regular el espacio de la familia y la vida privada, transformada en la actualidad
en uno de los espacios de mayor desproteccion para las mujeres.

Nada les ha sido dado a las mujeres, ni a ninguna de las minorias situadas en el
extremo inferior de las jerarquias que las sitian como dominados. El poder real y
simbolico en las sociedades occidentales estd mayoritariamente sustentado por formas
de practicas y de pensamiento legitimadas desde los valores culturales de Occidente.

Las mujeres padecen violencias en los distintos niveles de su vida, tanto publica como
privada, tal y como denuncian los articulos que componen este libro: la violencia
en el trabajo, en la vida de pareja, en las decisiones sobre su cuerpo y su propia
vida, en su sexualidad, en su advenimiento a la vejez, son efecto de una historica
recomposicion de las formas de percepcion de las mujeres como cuerpos disponibles
para el deseo masculino.

Es en el sistema de representaciones imaginarias de lo femenino donde reside la mayor
fragilidad de las mujeres, sostenida en los valores que se transmiten en el lenguaje,
principal sistema de simbolos y de construccion de imaginarios con que los seres
humanos se comunican entre si. Las palabras que nombran el mundo son, a la vez, las
que lo construyen. Nada existe fuera del orden del lenguaje. Por eso, pensar desde el
lenguaje es ingresar alli donde estan escritos los guiones invisibles que rigen la vida
social: aunque no podamos saber como ni cuindo fueron escritos, sélo sabemos que
aparecen como naturalizados, pero que han sido histéricamente construidos. En las
palabras encontramos respuestas para conocer los funcionamientos sociales; es en el
lenguaje donde se manifiestan y laten las valoraciones de los cuerpos y, por lo tanto,
desde donde se autoriza su respeto, su buen o mal trato y también las sanciones y
restricciones a esas practicas.
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Por ello, las distintas formas con que la violencia se escenifica en la cultura y en la
sociedad, tienen en la violencia que se ejerce contra las mujeres, particularidades que
se develan en el conocimiento que senala la existencia de una violencia simbélica,
como propiedad de una cultura fundada en relaciones de dominacién, lo que exige,
antes que todo, desarrollar formas particulares de sensibilidad y de atencién para
detectarla. El lenguaje es su primer campo de accion, y no solo el lenguaje verbal, sino
también el lenguaje de los gestos, de las imagenes, de la publicidad.

Los articulos que componen este libro tienen la particularidad de referir a la violencia
que se ejerce contra las mujeres desde y en los distintos Ambitos —privados y publicos—
en que ésta ocurre. Pero quizds lo mas relevante a la hora de pensar la violencia
—y uno de sus mayores méritos— es dar cuenta de la forma como ésta es hablada vy,
especificamente, como las instituciones y los gobiernos (no) se hacen cargo de su
existencia, con lo que legitiman las practicas de violencia y las reproducen Es alli,
quizas, en esos mecanismos y en esas formas de lenguaje poco explicitas, disuasivas
y elusivas de las graves dimensiones del problema, el lugar donde mas sigilosamente
reside y se perpetia la violencia en contra de las mujeres.

La Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual (en adelante la Red) viene
trabajando ya desde hace mas de tres anos en campanas que buscan visibilizar
y politizar las formas como la violencia se ha expandido en especificidades que
intervienen la totalidad de la vida de las mujeres. Sus distinciones se hacen necesarias:
corporal, sexual, psicolégica, simbdlica, detectando los espacios en que éstas cobran
sus mayores perjuicios. El texto de Soledad Rojas historiza las distintas acciones e
instancias de ese trabajo. Ya sabemos que la violencia no ocurre solo en la calle o
en los espacios calificados como peligrosos, sino que tanto al interior de la casa o en
el trabajo. En los diversos espacios de socializacion las mujeres, estin expuestas a la
inseguridad, a la posibilidad de ser objetos de la fuerza cobarde que se oculta tras la
violencia. Los agresores, mayoritariamente, permanecen en la impunidad.

Bajo la consigna de una campana amplia titulada “;Cuidado! El Machismo Mata” cada
una de las autoras propone su particular percepcion de una situacion cultural que
cruza una tension entre el silencio y la palabra publica.

Gloria Maira sefiala como parte relevante del trabajo contra la violencia sexual el
proposito de romper el silencio y desnaturalizar el hecho, nombrando el acoso y
hostigamiento sexual en la calle, en las relaciones sexuales obligadas por la pareja y
en la exigencia de “favores” sexuales en el trabajo o en la escuela. La agresion sexual
cobra particular atencion, en la medida que las propias mujeres la viven con culpa y
verguenza.

Vanessa Naranjo y Claudia Lagos ingresan con sus miradas a unos de los espacios de
mayor poder en la cultura contempordnea, el de los medios de comunicacion de masas,
para demostrar como éstos, tantos en sus discursos informativos como publicitarios,
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producen con sus mensajes el desamparo de las mujeres y la minimizacion de la
agresion. Los discursos tienden sutiles redes de proteccion a los sujetos que ejercen
la violencia e invisibilizan las practicas que trazan el recorrido de la escalada que
culmina en femicidio. Los medios televisivos, particularmente, informan hacia una
perpetuacion de la violencia mas que hacia su eliminacion. Si bien el femicidio es
un concepto ya instalado en las formas de la noticia, el femicida llega a ser objeto
de mayor atenciéon que la mujer asesinada y, en muchas ocasiones, tendiendo un
“tupido velo” de justificacion e impunidad. Claudia Lagos, en un tema que ella ha
trabajado con rigurosidad, se refiere en su texto a las formas interesadas en que, en
un caso particular, se enfrenta un reportaje acerca de una clinica que realiza abortos:
su trabajo denuncia una controversia ética respecto a las formas en que los medios
obtienen (y producen) sus informaciones.

Patsili Toledo y Verdnica Oxman, desde sus campos especificos de saber (el sistema
juridico, la una, y el sistema laboral, la otra), trabajan las responsabilidades institucionales
en mantener formas de tratar el problema con una perspectiva que no asegura
resultados positivos, manteniendo en muchos casos el sistema de desproteccion a las
mujeres. Si los Estados han firmado tratados internacionales, la obligacion de prevenir
la violencia contra las mujeres no es una mera declaracion de buenas intenciones, dice
Patsili Toledo, ni tampoco se cumple Gnicamente a través de campanas publicitarias
o educativas para promover el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia.
El trabajo de Carla Cortez nos sefiala como ésta deberia comenzar no sélo en el
sistema formal de educacion, sino que la escuela misma deberia revisar sus formas
de referir a las valoraciones con que transmite modelos, cuerpos e imdgenes que
impone a las nifias, para hacer de ellas sujetos y protagonistas de decisiones y libres
comportamientos relativos a sus elecciones corporales.

Particularmente interesantes resultan los articulos de Patricia Olea y Adriana
Gomez. Ambas sitian sus reflexiones en el campo de la experiencia y la vida de las
mujeres; ambas, desde sus particulares miradas, narran los efectos de cambios en
la autopercepcion de las mujeres cuando toman conciencia de su propio poder y
cuando se insertan en organizaciones sociales, valorando el trabajo colectivo con otras
mujeres como un elemento de fortalecimiento interior y social. La transformacion de
la propia vida y, por tanto, su campo de accion se amplia al construir interacciones.
Patricia Olea se refiere a su trabajo terapéutico con mujeres victimas de violencia,
mientras Adriana Gomez trabaja el delicado problema del envejecimiento en una
cultura donde las mujeres pierden prestigio y valor en la medida que sus cuerpos
dejan de ser objetos del deseo masculino.

Del mismo modo el texto de Alexandra Obach y Michelle Sadler pone un particular
énfasis en la denuncia de ciertas practicas de atencion, en la forma de modelos o
sistemas médicos, pero a la vez busca valorar las propias practicas de las mujeres
como reaccion a los controles institucionales. El texto problematiza la nocién de
“victimas” pasivas de un modelo de salud que resta protagonismo a las mujeres e
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indaga en estrategias a través de las cuales ellas ejercen acciones contrahegemonicas.
Resistiendo la seudoneutralidad del discurso médico, insisten en el concepto de
biopolitica para reflexionar criticamente acerca del poder de la institucionalidad
médica.

Trabajar consigo misma. Hacer uso del lenguaje y la voz individual y publica para
hacer visibles las violencias expandidas en las distintas instancias institucionales y
discursivas, abrir los cercos de las restricciones y los mandatos sexuales, como senala
Paula Santana, configuran un tramado de acciones y discursos que interviene los
dispositivos de poder que hacen posible la perpetuacion del orden simbélico que ha
construido y reproduce la violencia contra las mujeres.

En lo que refiere a los asesinatos de Ciudad Judrez, y haciendo un paralelo con el
femicidio en Chile, Patsili Toledo plantea una lticida interrogacion a las condicionantes
culturales que perpetian la violencia contra las mujeres, refiriéndose con ello,
concretamente, a la insurreccion al orden simbédlico que significa una nueva posicion
de las mujeres en los espacios sociales. Dice: “Las mujeres, en uno y otro lugar, son
asesinadas porque ellas quisieron decidir sobre su propia vida, sobre su futuro, sobre
sus parejas, sobre su vida sexual, sobre las calles y las horas en las que podian
caminar libremente. Frente a ello, algunos hombres —conocidos en algunos casos
o desconocidos en otros— consideraron que ellas no podian pretender tener esta
autonomia, o que eso las hacia merecedoras del maximo castigo”. Podriamos agregar
que en los hechos brutales de violencia leemos los signos de un tiempo ido, de una
pérdida de poder irreparable, a la que los sujetos masculinos responden con su arma
mas primaria, la fuerza fisica y los deseos de territorializacion de los cuerpos de las
mujeres. Sabemos que, cada vez con mas fuerza, las mujeres se constituyen en sujetos
de poder. Lo grave es que el orden simbdlico imperante —como ultimo recurso— les
hace pagar por ello.

El trabajo que las mujeres realizan en la actualidad, y particularmente el aporte de la
Red, se orienta a develar las distintas formas de violencia inscritas en el sistema del
lenguaje y en el orden simbdlico que ordena lo femenino en un lugar de subalternidad.
El femicidio es su expresion mas descarnada; resultado de un proceso que tiene sus
raices en el habitus cultural, éste debe ser mirado desde los inicios de la socializacion,
tanto en el ambito privado como publico, enfrentando sus manifestaciones y latencias.
Siempre, desde sus inicios, y desde todas las formaciones discursivas que autorizan la
permisividad masculina de ejercer violencia y posesion sobre el cuerpo de las mujeres,
es el discurso mas fuerte que estos textos proponen, apelando a las mujeres a ser
sujetos activos de su propia existencia.
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iCUIDADO! EL MACHISMO MATA
Resistencia de las mujeres a la violencia

Soledad Rojas Bravo!

“... al igual que otras ideologias dominantes, lales como el
racismo y el colonialismo, la sociedad patriarcal ejerceria un
control insuficiente, e incluso ineficaz, de no contar con el apoyo
de la fuerza, que no solo constituye una medida de emergencia,
sino también un instrumento de intimidacion constante”

Kate Millett, 1969.

Mis de 500 mujeres han sido asesinadas en Chile desde 2001 hasta
la fecha?. Manifestacion brutal del ejercicio de poder y dominacion
que un hombre puede ejercer sobre una mujer. Hombres que
supuestamente amaban a las mujeres que asesinaron, o simples
desconocidos que dispusieron de sus cuerpos para violarlas y luego
matarlas. Crimenes cuyos mdéviles o motivos aducidos muestran —en
el extremo— el sentido de propiedad, control y poder que muchos
hombres ostentan sobre los cuerpos y las vidas de las mujeres,
legitimados por una cultura machista que posibilita el exterminio
de aquellas que esos hombres no pudieron controlar. La decision
de una mujer de terminar una relaciéon de pareja, su negativa a
tener relaciones sexuales, su independencia y su autonomia son
severamente castigadas hasta quitarles la vida.

Estos crimenes misoginos -resultado de una larga cadena de
violencias cotidianas— operan como castigo a mujeres que intentan
salir de las normas de sumision y quieren advertir a las demas de
las consecuencias del desacato. Alertan también a muchas a salir de
situaciones de violencia antes de que sea demasiado tarde.

1 Feminista activista, Coordinadora de la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual.
2 Cifra construida por la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual en base a informacién aparecida en la
prensa.
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Resistencia de las mujeres a la violencia

Los cuerpos de las mujeres son, desde la infancia, pauteados en la imposicion
arbitraria de comportamientos y valores que, explicita o soterradamente, limitan su
poder y autonomia. En todos los espacios sociales, familia, escuelas, trabajo, en la
politica y en la economia se reflejan y reproducen jerarquias de poder que sitian a las
mujeres en el lugar de lo subordinado respecto de los hombres. En un permanente
asedio de imdgenes y sentidos en la publicidad, en la television y en el cine, en el
humor y en el amor se formatean cuerpos y deseos afines al dominio masculino.
Pasividad, dependencia afectiva y econémica, ser para el cuidado y el servicio de
otros, disponibles para atraer y satisfacer a los hombres son, entre otros, modos
de ser atribuidos a la femineidad que esencializan la inferioridad de las mujeres y
refuerzan constantemente la maternidad como sentido de la existencia, supeditando a
ésta cualquier otro proyecto de vida.

Como toda forma de dominacion, el patriarcado requiere del ejercicio permanente de
la violencia contra las mujeres, normalizada en el lenguaje, en las relaciones intimas
y de pareja, en las calles y otros espacios publicos, y opera como un “instrumento de
intimidacion constante” y mecanismo indispensable para la mantencion del orden de
género.

En diferentes momentos de la historia las mujeres han levantado voces disidentes.
Multiples y de larga data son los actos de resistencia que las mujeres, en forma
individual y colectiva, han realizado para oponerse y transgredir mandatos patriarcales
legitimados en las instituciones, los credos religiosos, la organizacién del trabajo, la
economia y la cultura.

En Chile, desde comienzos del siglo XX y antes, mujeres se movilizan y constituyen
agrupaciones® para oponerse a la exclusion en la educacion, en el trabajo y en la
politica, por el control de la natalidad, el divorcio y el aborto.

Durante los afios 80, bajo la dictadura militar, la accion de las mujeres y las feministas
resurge con fuerza, expandiendo espacios autonomos de reflexion y accion politica,
en centros de estudio, colectivos, organizaciones sociales y redes que posibilitaron la
toma de conciencia de muchas, identificando y politizando la division entre lo puablico
y lo privado, el control de los cuerpos y la sexualidad de las mujeres, la discriminacion
y la violencia de género®. “Democracia en el pais y en la casa” fue el eslogan que
sintetizo las exigencias a la futura democracia de hacerse cargo y dar respuestas a
la historica discriminacion y violencia contra las mujeres, dando visibilidad en forma
particular a aquella que ocurre en el espacio doméstico, lugar primario de produccion
de roles y jerarquias que construyen cuerpos afines al ordenamiento patriarcal.

Sin embargo, la creciente visibilidad de la violencia contra las mujeres en el ambito
privado se oculta en los 90. En una operacion politica institucional de acuerdos y

3 Desde los Centros Belén de Zarraga (1913), Movimiento Pro Emancipacion de la Mujer Chilena (1935), las sufragistas en los afos 40, entre otras.
4 Esun tiempo de gran efervescencia del movimiento no solo en Chile, sino en toda América Latina. En 1981 se realiza en Bogotd, Colombia, el
I Encuentro Feminista Latinoamericano y del Caribe.
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negociaciones, la entrante democracia reduce la violencia contra las mujeres, desde la
legislacion y la politica puablica, a “violencia intrafamiliar”. Operacion politica relevante,
que instala la proteccion de la familia y no de las mujeres en forma especifica como
su mayor proposito; y en su aparente neutralidad, encubre las jerarquias de poder
al interior de las familias y en las relaciones de pareja e invisibiliza en el imaginario
social la violencia especifica contra las mujeres, como fenémeno estructural e historico.
Proliferan en el lenguaje diversas acepciones tales como violencia conyugal, violencia
en la pareja, violencia intrafamiliar, abuso sexual de menores, acoso laboral, redes de
prostitucion infantil y otras, que eluden identificar que son mayoritariamente mujeres
las abusadas y agredidas, y hombres los agresores, encubriendo la direccionalidad de
género de este tipo de violencia y su caracter politico.

En este marco, los tratamientos publicos, carentes de enfoques integrales y compartidos
entre las distintas reparticiones estatales, se orientan principalmente a la implementacion
de politicas asistenciales de atencion a “victimas” de violencia intrafamiliar, reforzando
en las mujeres la condicion de tales y no la de sujetas con derecho a una vida libre
de violencias e imposiciones arbitrarias. La violencia sexual contra las mujeres, una
de las mas invisibilizadas socialmente, no cuenta hasta hoy con un reconocimiento
publico y una politica que la aborde como tal. Los marcos legales referidos tanto a
la VIF como al acoso sexual en el trabajo® establecen sanciones minimas a asuntos
considerados de menor importancia. Se elaboran, a la vez, “perfiles” de agresores,
que intentan localizar en algunos hombres determinadas caracteristicas especiales,
la mayoria de la veces patologicas, que los harfan sujetos agresivos y violentos, sin
profundizar en los factores culturales que enlazan fuerza, violencia y poder como
rasgos de la masculinidad, que posibilitan que cualquiera pueda ser potencialmente
un agresor de mujeres.

A fines de la década de los 90, el conocimiento de los masivos asesinatos de mujeres
ocurridos en Ciudad Juarez, México, lleva a los movimientos y redes feministas en
América Latina y el Caribe a promover la investigacion y denuncia de estos hechos
extremos de violencia contra las mujeres en cada uno de los paises, identificando y
nombrando el femicidio.

La incorporacion en el lenguaje del término femicidio —acunado por las feministas— es
relevante; nombra y saca a la luz una realidad hasta entonces oculta, los asesinatos de
mujeres por ser mujet, resultado extremo de la violencia patriarcal machista, tolerada
social e institucionalmente.

A partir de 2001, las organizaciones articuladas en la Red Chilena contra la Violencia
Doméstica y Sexual comienzan a documentar los femicidios con informacién de la
crénica roja de la prensa, y a realizar acciones de denuncia publica. Posteriormente,
un estudio realizado por la Red en 2004 muestra que el mayor nimero de femicidios

5 Ley laboral de acoso sexual (2005). No existe reconocimiento ptiblico del acoso sexual a las mujeres en los centros educacionales ni en las calles.
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Resistencia de las mujeres a la violencia

en Chile es resultado de largas historias de violencia vividas por las mujeres en sus
relaciones intimas, ademds de un nimero significativo perpetrado por desconocidos
de las mujeres, que las abusaron sexualmente y las eliminaron. Actos posibles en el
contexto de un imaginario simbélico y un ordenamiento institucional que normaliza,
legitima y reproduce relaciones de poder que requieren del ejercicio de la violencia
contra las mujeres para sostenerse.

Repolitizar la violencia contra las mujeres

A mediados de la década de 2000, a partir de la identificacion y visibilidad puablica
del femicidio, las organizaciones de mujeres articuladas en la Red Chilena contra la
Violencia Doméstica y Sexual convocan a repolitizar la violencia contra las mujeres,
fragmentada por los discursos institucionales, legislacion y politicas publicas. La
deficiente y a veces nula comprension de los conceptos de género en el Estado
que impide el entendimiento del fenémeno, la inexistencia de enfoques unificados
en las distintas reparticiones y politicas publicas®, las insuficiencias e ineficiencia en
las medidas de proteccion a las mujeres, las trabas adicionales que enfrentan para
acceder a la justicia, y la victimizacion de las mujeres, llevan a las organizaciones de la
Red a reorientar su accion politica. El énfasis casi exclusivo puesto por el movimiento
de mujeres desde comienzos de los 90, en las demandas hacia el Estado para la
proteccion de las mujeres y la erradicacion de la violencia, es puesto en interrogacion,
para redireccionar la accion politica en primer término hacia las propias mujeres, y
al fortalecimiento de nuestros vinculos y espacios de articulacién, como lugares de
referencia que amplien nuestro poder personal y colectivo.

Reubicar la violencia contra las mujeres en el contexto mas amplio de discriminacion.
Nombrarla y establecer las conexiones entre sus distintas expresiones como parte de
un continuo, que niega a las mujeres derechos y libertades fundamentales. Identificar
la violencia simbdlica que sostiene en las propias mujeres la sujecion y la aceptacion
de la violencia. Develar las ideologias, creencias religiosas y costumbres, que codifican
los cuerpos afines a la dominacion masculina. Salir de la victimizacion, visibilizarnos
como protagonistas y sujetas en resistencia para rechazar la violencia y afirmar nuestro
poder.

En este prop¢sito la Red desarrolla, a partir de 2007, la campafa jCUIDADO! EL
MACHISMO MATA’. La identificacion del femicidio, la violencia sexual y la violencia
simbolica son los ejes articuladores de la campana. La calle es el lugar principal para
Su puesta en escena.

Con la instalacion de un Memorial itinerante a las victimas de femicidio en Chile,
simbolizadas en cientos de pares de zapatos que portan el nombre de la mujer

6 Aexcepcion de Sernam, que a partir de 2005 reorienta sus centros VIF a la atencién exclusiva de mujeres afectadas por violencia intrafamiliar, en los
Centros de la Mujer.

7 Slogan de autorfa de la espafiola Angeles Alvarez, que une magistralmente en cuatro palabras la relacion entre el femicidio y la cultura patriarcal
machista que lo sostiene.
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asesinada, su edad y relacion con el femicida, se inicia la campania. Las organizaciones
articuladas en la Red convocan a las mujeres en todo el pais a erradicar la violencia
de nuestras vidas; a rechazar publica y privadamente toda forma de agresion machista,
a emplazar a todos los sectores sociales y politicos a no ser complices, repudiando
el femicidio; y a exigir a las instituciones publicas, politicas acordes a la gravedad del
problema: proteccion eficaz, servicios de calidad, justicia y reparacion. No mds victimas,
sino mujeres con autonomia para decidir sobre sus vidas y derechos garantizados.

De Arica a Puerto Montt, organizaciones de mujeres y feministas se reinen en
asambleas para coordinar acciones callejeras, hacer visibles el abuso y la violencia
contra mujeres y ninas, y la impunidad; organizar grupos de formacion y debate, e
inventar nuevas formas de resistencia como estrategias de ejercicio de poder. Cientos
de mujeres se suman a las acciones e interpelan a la ciudadania en general, a los
medios de comunicacién y a las autoridades, en su responsabilidad frente a la violencia
contra las mujeres.

A pesar de la resonancia que la campana logra, la violencia contra las mujeres se mueve
como un péndulo entre la visibilidad y la invisibilidad. El gran nimero de femicidios,
la brutalidad y ensanamiento de los femicidas con las mujeres a quienes matan,
concita una fuerte atencion medidtica y obliga a la reaccion de organismos estatales.
Se instalan “refugios” para las mujeres en riesgo vital como medida de proteccion®, y
se hace ineludible legislar sobre un problema que estremece a la sociedad chilena. Sin
embargo, la propuesta legislativa, luego de largos debates sobre su pertinencia, coloca
cada vez mas cotas a la comprensién del femicidio, no permitiendo siquiera identificar
femicidios de comun ocurrencia, como los perpetrados por novios ocasionales,
pololos, amantes, violadores sexuales, entre otros. Del mismo modo, los medios de
comunicacion masiva se mueven entre la visibilizacion e invisibilizacion del problema;
con entregas informativas que reiteran una y otra vez la presentacion de los femicidios
como “crimenes pasionales” y de los agresores sexuales y femicidas como enfermos,
desquiciados por los celos, las drogas o el alcohol, justifican violaciones y asesinatos
de mujeres, e invisibilizan su cardcter politico.

Como territorios de disputa del poder, la trama cultural androcéntrica impone sus
normas, reprime y subordina los cuerpos de las mujeres. En 2008 la fuerte arremetida
del conservadurismo catdlico y fundamentalista —desde sus plazas politicas en la
UDI y el Opus Dei- refuerza las politicas de control y restringe atin mds la libertad
de las mujeres. Por la via de la denegacion institucional de la anticoncepcion de
emergencia en un fallo del Tribunal Constitucional, se niega a las mujeres el ejercicio
libre de su sexualidad y el control de su reproduccion. Esta situacion genera nuevos
escenarios que articulan y potencian la movilizacion de mujeres y jovenes por la
defensa de la libertad de decidir y la soberania de los cuerpos. Soberania negada en
la criminalizacion de las que abortan y de quienes practican el aborto, imponiendo
la obligatoriedad de la maternidad a mujeres, ninas y adolescentes aun cuando sus

8  Modelo de proteccion que concita amplios cuestionamientos por cuanto implica para ellas y sus hijos el abandono y desarraigo de sus hogares,
mientras los agresores/femicidas siguen circulando.
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embarazos sean resultado de la violacion, contengan fetos inviables o pongan en
riesgo sus vidas.

Resistir, oponerse a las relaciones de poder, a los mandatos culturales y a los
ordenamientos sociales que, presentados como naturales, sostienen la inferiorizacion
de las mujeres son pricticas crecientes en la vida de las mujeres. Pricticas que, a partir
del cuestionamiento de nuestra ubicacion en el mundo y la sociedad, permiten la
creacion de nuevos lenguajes, nuevas formas de relacionarnos con nuestros cuerpos
y entre nosotras.

Como movimiento social y politico, el feminismo es un ambito de produccion
simbdlica, un espacio de accion colectiva para la transformaciéon social a partir de
la transformacion de los significados que no nos favorecen. El cuestionamiento de
determinadas imdgenes y representaciones referidas a las mujeres, y la creacion de

otras nuevas es un asunto medular en la politica de las mujeres desde el feminismo.

Son actos de resistencia que abren paso a nuevos lenguajes y nuevas practicas de
relacionamiento social que posibilitan la constitucion de nuevas subjetividades, como
proceso de transformacién de nosotras mismas en la reapropiacion de nuestros
cuerpos y nuestros deseos.
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Violencia sexual en la vida de las mujeres.
Naturalizacion y silencio

Gloria A. Maira Vargas®

“Grito, grito. .. Delrds de mi se cierra
con un sonido sordo la puerta del refugio”. ..

“iBab! Seguro que no le ha dejado ninguna secuela.
Todos nuestros hombres estan sanos”

El relato es de una mujer en el Berlin ocupado de 1945, pero podria
ser el de cualquier mujer en cualquier pais, en guerra o sin ella.
Nosotras lo sabemos. La invasion sexual del cuerpo y el control
de la sexualidad de las mujeres han sido medios universalmente
utilizados para someternos a través de la violencia, el miedo y la
intimidacion (Coomaraswamy, 1997).

He llegado a convencerme que ninguna mujer se ha librado de la
violencia sexual. Todas hemos padecido las insinuaciones procaces,
manoseos y agarrones en la via publica; o el acoso sexual de un
profesor, un cura, un empleador, un companero de partido, un
vecino; o la violacion de un familiar, de la pareja, de un amigo o
un desconocido. La lista puede continuar, y seguramente la realidad
excedera con creces las situaciones que se pueden enumerar.

En la guerra, el cuerpo de las mujeres es campo de batalla. Su
ocurrencia ha sido justificada como “un producto inevitable de la
guerra, una recompensa a los combates de los hombres” (Coppelon,
2000). Simbdlicamente, representa la ofensa contra la dignidad y el

9 Feminista, Master en Ciencias Sociales (Flacso-Ecuador), integrante de la Coordinacion Nacional de la Red Chilena
contra la Violencia Doméstica y Sexual.
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honor del enemigo (hombre) o el honor nacional o étnico!®. Como arma de guerra,
la invasion del cuerpo de las mujeres y el control de su capacidad reproductiva es
el medio para el aniquilamiento del adversario, de su estirpe y de su descendencia®.
Al mismo tiempo, hay en ella un mensaje especifico a las mujeres: castigo a las
transgresoras y sometimiento a su rol y lugar social (Becker, 2005).

Paraddjicamente, a pesar de su magnitud y realidad en la vida de las mujeres, la
violencia sexual estd recubierta de un manto de silencio. Es una de las formas de
agresion menos verbalizadas y abordadas en lo privado y en lo publico. En Chile,
los testimonios de represion y tortura a que fueron sometidas las mujeres durante la
dictadura poco hablan de violencia sexual. Estos hechos, dice Nubia Becker (2005)
“no estan en el Informe Rettig, no estin en ningin lado, no estin ni siquiera a veces
en los testimonios que damos”. Fueron necesarios 30 afios para que las mujeres
rompieran el silencio, hicieran publica la tortura sexual, y la significaran como tal.
En democracia, el silencio sobre la violencia sexual se mantiene; los escasos datos
disponibles muestran que se producen cerca de 150 agresiones sexuales diariamente
y, por cada delito reportado, entre 3 y 10 casos nunca llegan a conocimiento de las
autoridades (Maturana, 2004)*2. Los indices bajan atin mds cuando el agresor es un
miembro de la familia y su victima una nina (Larrain y Traversa, 2001)®.

La paradoja no es tal si el silencio se analiza en el contexto de la naturalizacion de
la violencia sexual contra las mujeres. La invasion sexual de nuestro cuerpo estd
instalada como prerrogativa en el imaginario masculino. No se trata de hechos aislados,
que ocurren solo a algunas, y cuyos autores son locos (momentineos) o enfermos:
cualquier hombre en la calle se siente con derecho a acosarnos con la palabra, el
gesto o la mirada. La violencia sexual es una expresion de la violencia que nos
afecta a todas en tanto género y que cada una vive en forma particular. Es una de las
formas en que se manifiesta el control y dominio masculino sobre nuestros cuerpos y
nuestras vidas, es una amenaza cierta con la cual convivimos desde la infancia.

En la cultura, que los cuerpos de las mujeres puedan invadirse, se sustenta en la burda
percepcion de que los hombres son poseedores de un instinto sexual que se “activa”

10 Hasta 1998, las regulaciones internacionales sobre las conductas y hechos no aceptables en las guerras (j!) catalogaron la invasion sexual del cuerpo
de las mujeres como un acto humillante o degradante, y no un crimen en su contra en tanto sujeta de derechos cuya vida y dignidad son inviolables.
Ese afio se adopta el Estatuto de la Corte Penal Internacional que tipifica como crimen de guerra, de Lesa Humanidad, y como constitutivo del delito
de genocidio, la violacion y otros actos de violencia sexual como el aborto y la maternidad forzadas. Sin embargo, la existencia de normas hoy que
asi la tipifican no impide su ocurrencia. Testimonio de ello son las agresiones sexuales que sufren las mujeres hondurefias por parte de las fuerzas del
gobierno golpista de Micheletti, denunciadas por organizaciones feministas.

11 Los conflictos de Rwanda y de la ex Yugoslavia son ejemplos de la utilizacion de la violacion —s6lo en la nacion africana mds que quinientas mil mujeres
la sufrieron- como instrumento para cambiar la composicion étnica de la poblacién. Una amplia documentacion sobre las situaciones descritas se
puede encontrar en los informes del Tribunal Penal Internacional de la ex Yugoslavia (http:;//www.icty.org/) y del Tribunal Penal Internacional de
Rwanda (http://www.ictr.org/).

12 Laautora hace esta estimacion a partir de los juicios iniciados por delitos sexuales en los tribunales de justicia y aplica un factor multiplicador tomando
como base que por cada delito denunciado existirian otros seis desconocidos. En los delitos sexuales se incluye: violacion, violacién de menor, violacion
sodomitica, abuso sexual, abuso sexual infantil, abuso sexual impropio, abuso sexual impropio infantil, abuso deshonesto, estupro, prostitucién de
menores, difusion de pornografa, rapto, trata de blancas, trata de personas, trata de personas calificada y robo con violacion.

13 El estudio sobre maltrato infantil y abuso sexual en Chile de Larrain y Traversa calcula que en agresiones sexuales cometidas por desconocidos, por
cada caso conocido existen otros tres o cinco que no son reportados; cuando el agresor es un miembro de la familia, la relacién entre reportados y
estimados pasa de uno a diez.
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con estimulos externos, es decir, es provocado por las mujeres. En contrapartida, la
sexualidad femenina es mds bien pasiva y responde, en esta construccion, al deseo
masculino. Esta creencia, instalada como verdad en la cultura, se reproduce desde
las instituciones sociales que “se encargan de reforzar un modelo de sexualidad
que se basa en la negacion de la sexualidad de las mujeres y en la exaltacion de
la sexualidad de los hombres™. Asi, la accesibilidad al cuerpo de las mujeres y la
sexualidad femenina —el comportamiento sexual esperado, lo adecuado o inadecuado
de su conducta— se definen desde el poder masculino. En este contexto, la violencia
sexual se “justifica” a partir de la conducta de las mujeres: usar una falda demasiado
corta, un escote demasiado pronunciado, caminar sola por lugares poco transitados,
tener un comportamiento sexual impropio en una mujer o una orientacion sexual
diferente, entre otras muchas “circunstancias”.

La violencia sexual contra las mujeres es un hecho comuin y cotidiano, cuya
naturalizacion se expresa de muchas maneras en el lenguaje, en los medios de
comunicacion y en la publicidad, en la legislacion y en las politicas publicas y en la
oferta de servicios publicos que la atienden.

De la naturalizacion de la violencia sexual también somos parte las mujeres en la
medida que nos cuesta identificarla como tal en nuestras vidas, particularmente
cuando la agresion se produce en el espacio de las relaciones afectivas. Esta dificultad
se explica por lo que Bourdieu (1999) llama la violencia simbdlica: “esa violencia
que arranca sumisiones que ni siquiera se perciben como tales apoyandose en unas
expectativas colectivas, en unas creencias socialmente inculcadas”. En este caso, se
trata de la naturalizacion en nosotras de la idea que los hombres pueden disponer e
invadir nuestros cuerpos. Y caben aqui desde las auto-restricciones a nuestra libertad
y autonomia —jamas salir solas a caminar de noche, por ejemplo- y la renuncia al
placer sexual, hasta concebir que las relaciones sexuales con la pareja son obligatorias,
asi una no las desee.

En estas paginas reviso algunas expresiones de la naturalizacion de la violencia sexual
en la vida de las mujeres. En un caso se trata de un evento publico, el acoso sexual en
el transporte publico, y expone la forma en que el problema fue recogido en la prensa
y las opiniones que circularon sobre su ocurrencia. El segundo, mira la violencia
sexual por parte de la pareja a través de la informacion recopilada en entrevistas a
funcionarios y funcionarias de instituciones publicas que atienden la violencia contra
las mujeres®, realizadas por la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual en
2007%". El ejercicio busca develar las formas evidentes y sutiles en que se naturaliza la
violencia sexual contra las mujeres'’.

14 Red Chilena contra la Violencia Sexual (2009). “Violencia sexual contra las mujeres: aprendiendo a reconocerla para detenerla”. Cartilla de formacion.

15 Estas entrevistas fueron realizadas en el contexto de la investigacion sobre violencia sexual y aborto que se desarrolld en 2007 (Maira, Santana y Molina, 2008).

16 "Enadelante la Red.

17~ “Para descubrir el control y la violencia que se ejerce hacia las mujeres tenemos que desmenuzar desde lo mds evidente hasta lo mds sutil,
particularmente en el lenguaje: verbal, gestual, en la imagen, en los codigos y normas establecidas y costumbres”. Red, triptico informativo, Camparia
iCuidado! El Machismo Mata, 2009.
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Acoso sexual en el Transantiago

En febrero de 2007 comenzo6 a funcionar el nuevo sistema de transporte de Santiago
—Transantiago— y a poco andar se hicieron oir las denuncias de manoseos y acosos
sexuales a las mujeres en los atestados buses y vagones del metro. El problema salto
rapidamente a las primeras paginas y titulares de los medios de comunicacion. La
explicacion de los hechos se colocé en primer lugar en la aglomeracion: los “sicopatas”,
“pervertidos”, “degenerados™®, se aprovechan del hecho que en las horas punta viajan
siete personas por metro cuadrado. La idea que se reitera en el imaginario es que los
autores de estas agresiones sexuales son enfermos y que actian por la influencia de
sus “bajos instintos”.

Y si no son enfermos, entonces se trata de “varones poco caballerosos”, segiin Emol*°.
“El hombre es hombre, y tiene sus instintos basicos”, dice Pulido (2007) en un articulo
sobre el problema, y refiere las explicaciones que da el diputado Alfonso Vargas al
acoso sexual en el Transantiago: “En las apreturas se empena el ganado, dice un
dicho popular que hace alusién a la costumbre de rodear el ganado en corrales
estrechos. Es obvio que los toros aprovechan la oportunidad”. Vuelve y juega en estas
expresiones la naturalizacion de la violencia sexual en contra de las mujeres a partir
del estereotipo que coloca a la sexualidad masculina en el nivel del impulso “animal”
(json toros!), y a las mujeres como el objeto que desata esos impulsos, y cuyo cuerpo
estd llamado a satisfacerlos.

En el debate publico del problema se reconoce que siempre ha existido, “vieja historia”
segun palabras de la Presidenta Bachelet. Las mujeres en los medios de comunicacion
—ministras, diputadas, periodistas y artistas, entre otras— dieron testimonio del acoso
sexual del fueron o han sido objeto en la calle y en el transporte publico. La periodista
Pulido afirma en el articulo antes sefialado que “la totalidad de las mujeres consultadas
para este reportaje fue toqueteada en su adolescencia, algunas también cuando adultas,
y la gran mayoria no se atrevio a hacer ni decir nada. Menos, denunciar”. La solucion
propuesta por la propia Presidenta fue asignar vagones sélo para mujeres, tal como
se hace en México y en Japon. La idea no prosperd y la medida adoptada fue mayor
vigilancia por parte del personal de seguridad del Metro.

La reflexion ausente es que el acoso sexual en el Transantiago es una manifestacion
mas de la violencia machista; no existe en la informacién de prensa ni en las
soluciones que se plantean discusion desde esta perspectiva. La percepcion publica
no es cuestionada mas alla del “siempre ha ocurrido”. Con ello, en lugar de atacar el
origen del problema, se reproduce lo cotidiano de un hecho sobre el cual hay poco
que hacer porque responde “al natural instinto masculino”, cuando en realidad se trata
de un acto de poder y de violencia sobre el cuerpo de las mujeres.

18 Todos estos calificativos fueron tomados de los encabezados o lead de las noticias aparecidas en Chilevision, Terra, La Segunda, entre otros.
19 “Buses rosas” solo para mujeres. En: Punto Mujer, Emol, 12 de junio 2008. Disponible en: http://www.puntomujer.emol.com
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La actitud de las mujeres, sin embargo, parece ser otra. A diferencia de lo que ocurria
hasta hace pocos anos, muchas rompieron el silencio, expresaron su rechazo y malestar
y varios hombres pasaron, al menos, el mal rato de haber sido sefialados y expuestos
como acosadores sexuales. Desde la amenaza de una mujer en el metro a su agresor
—“quieres salir en las noticias...”- hasta el hecho que las ministras y comunicadoras
hayan relatado en los medios de comunicacion las situaciones de acoso que las han
afectado. La observacion puede resultar nimia si se compara con la magnitud de la
violencia contra las mujeres en el espacio publico; sin embargo es indicacion de una
cada vez menor tolerancia a este tipo de agresiones y a seguirlas callando.

Naturalizacion de la violencia sexual en la pareja
en la respuesta institucional

La violencia contra las mujeres se reconoce y atiende de manera parcial y fragmentada
en la legislacion y la politica publica. La respuesta institucional se ha centrado en
la violencia intrafamiliar, lo cual reduce el problema al ambito privado y centra
su atencion en la familia, y no en las mujeres. Con ello, el Estado contribuye a la
naturalizacion porque su mensaje a la sociedad y a las mujeres minimiza su ocurrencia
y desconoce su sustentacion en la cultura. De hecho, el pais no cuenta con un registro
unificado que recoja la informacién parcial que produce la administracion de justicia y
los servicios de atencion con lo cual es imposible conocer la magnitud del problema,
al menos de aquella proporcion que llega a conocimiento de las autoridades.

La legislacion solo reconoce y sanciona algunas de las manifestaciones de violencia
contra las mujeres, sin establecer conexiones entre ellas. El codigo penal tipifica
delitos sexuales sin vincular su ocurrencia a la violencia contra las mujeres como
problema social y cultural. Su tratamiento, mds bien, responde a una consideracion
de estos hechos como eventos aislados, cuya sancion se agrava si se producen en
el contexto de la familia o si las victimas son nifios o nifias. El acoso sexual estd
incorporado unicamente en el Codigo de Trabajo como una conducta contraria a las
relaciones laborales que deben ser compatibles con la dignidad de la persona. Patsili
Toledo (2006) senala que, con ello, “se facilitd la exclusion del debate legislativo
de la posibilidad de incorporar otros ambitos fuera del laboral en los que se puede
presentar el acoso sexual”. Por su parte, la Ley 20.066 sobre violencia intrafamiliar
hace referencia explicita a la violencia fisica y psicologica, mas no a la sexual. Esta
aparece como causal de riesgo, en la medida que el agresor haya sido condenado
anteriormente por delitos de esta naturaleza. La fragmentacion aqui expuesta hace
imposible sancionar la agresion sexual contra las mujeres como una manifestacion de
la violencia de género y dificulta el acceso a la justicia a las afectadas.

Salvo cuando el agresor es un desconocido o cuando las victimas son nifias, la violencia
sexual contra las mujeres se maneja como un problema privado o intimo. Y en ellas,
el testimonio de la afectada es siempre objeto de escrutinio. Las jévenes mayores de
14 anos deben demostrar que el consentimiento fue producto de engafio, y las adultas
veran su vida privada y sexual examinada para comprobar si son o no personas
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morales y de conducta adecuada. En general, los/as administradores de justicia estin
mayormente dispuestos a admitir la existencia de violencia sexual y sancionar al
agresor cuando de por medio ha habido violencia fisica comprobable.

En la politica publica, la atencién a la violencia sexual se concentra en los Centros de
la Mujer del Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), en las Salas de Primera Acogida
para Atencion de Victimas de Violencia Sexual que funcionan en varios hospitales del
pais, y en apoyo psicologico en los Centros Comunitarios de Salud Mental Familiar
(COSAM), asi como en algunos servicios especializados de salud mental. La Red,
varias organizaciones de mujeres y el Observatorio de Equidad de Género en Salud
han documentado las dificultades de la atencion, entre ellas, la baja cobertura, el
limitado tiempo de la intervencion reparatoria y la ausencia de personal capacitado en
el problema?. También es notoria la ausencia de camparias de gobierno en torno a la
violencia sexual; todo se centra en la agresion fisica por parte de la pareja.

La violencia sexual es un problema que nos afecta a todas, que se sustenta en la
persistencia de una cultura machista que atropella nuestra dignidad —la dignidad
de la persona que es fundamento de todos los derechos humanos- y se permite
invadir nuestro espacio intimo y primario. La respuesta institucional que la aborda
como hechos aislados contribuye a reproducir su naturalizacion. Con ello, las mujeres
vivimos la agresion con verglienza y con culpa, como una tacha a nuestra condicion
moral. La sospecha sobre nuestra palabra, el escrutinio de nuestra vida y de nuestra
conducta enturbia la vision sobre la agresion y desdibuja la responsabilidad del agresor.
El resultado es silencio y mds silencio, bajos niveles de denuncia e impunidad para
el agresor.

Las mujeres identificamos claramente la violencia sexual cuando el agresor es un
desconocido o un conocido. No sucede igual cuando quien la ejerce es la pareja. Salvo
situaciones en que ésta va acompanada de agresion fisica, en general se esconden detras
del “ceder” a las relaciones sexuales no deseadas. Se trenza aqui el hecho de lo que
culturalmente se espera como parte de nuestros “deberes conyugales”: disponibilidad
de nuestro cuerpo, lo queramos o no. La negacion de la violencia sexual también
se produce cuando ésta se reduce a la violacion y no se significan como tales otras
conductas, como la revision y olfateo de los genitales para comprobar que la mujer
no haya tenido relaciones con otro, o la exigencia de practicas sexuales que pueden
resultar humillantes si no son consentidas y placenteras. Aqui se conjuga nuevamente
el verbo “ceder” —en muchas ocasiones para evitar el maltrato fisico o la denigracion—y
con ello se oculta el hecho de que se trata de formas de violencia sexual.

La experiencia de las funcionarias de los Centros de Atencion a la Mujer de SERNAM
entrevistadas por la Red, a proposito de la investigacion sobre violencia sexual y
aborto, muestra la presencia de violencia sexual en la vida de las mujeres que acuden

20 La informacion se puede encontrar en las publicaciones de la Red: “Guia de Recursos para la Accion” (2006) y “Violencia sexual y aborto: conexiones
necesarias” (2008); y en los informes anuales del Observatorio de Equidad de Género en Salud disponibles en http://www.observatoriogenerosalud.cl



Nacion Golpeadora. Manifestaciones y latencias de la violencia machista

30

a ser atendidas, y que dificilmente esta es verbalizada por las afectadas. En su mayoria,
solicitan orientacion y atencion a la violencia fisica y psicologica, y son pocos los
casos en que la consulta es por agresiones sexuales por parte de pareja. Mas bien,
la violencia sexual aparece en el momento de la entrevista y por indagacion directa
de la profesional que la realiza. Su constatacion, sin embargo, no es objeto de un
procedimiento particular. En la atencion es poco comin que las mujeres afectadas
por violencia sexual sean derivadas a los consultorios de salud para que accedan a
anticoncepcion de emergencia y eviten asi un embarazo no deseado. En el ambito
legal, que la violencia sexual es delito en la legislacion no se desconoce, pero prima
la celeridad con que se obtengan medidas de proteccion para las mujeres y, dadas
las dificultades del sistema, los casos se presentan de forma que den cuenta de la
violencia fisica y de la psicologica reiterada, quedando la agresion sexual como un
dato de la causa.

La violencia sexual que afecta a las mujeres en el espacio de la pareja es particularmente
invisible a los ojos de quienes deben sancionarla. Respecto de la violacion en el
matrimonio, la ley dispone que el juez no dé curso al procedimiento o dicte
sobreseimiento definitivo si no ha habido fuerza o intimidacion. ;Cémo evaluara el
juez la intimidacion? ;Considerard so6lo la amenaza de mayor violencia fisica? ;O tendra
en cuenta otras coerciones como la econémica o la moral? Los y las operadores/as
de justicia carecen de formacion en violencia contra las mujeres y los tribunales no
cuentan con personal experto que oriente las decisiones judiciales. Dado el grado de
naturalizacion de la violencia sexual en las relaciones de pareja, el juzgamiento de
este delito en estas condiciones resulta practicamente imposible.

Desde la justicia y la politica publica, la respuesta institucional invisibiliza la violencia
sexual en el contexto de la pareja: dificilmente se juzga y sanciona, y su atencion es
parcial y desvinculada de la vulneracién de los derechos sexuales y reproductivos. En
consecuencia, las mujeres tienen dificultades para reconocer la violencia sexual que
las afecta, desnaturalizarla, y concebir la posibilidad de disfrutar de una sexualidad
libre de coerciones y violencias.

Reflexiones finales

En el segundo afo de la campana ;Cuidado! El Machismo Mata la Red se propuso
romper el silencio sobre la violencia sexual contra las mujeres. Los mensajes se
dirigieron a desnaturalizar el hecho y nombrar como parte del problema el acoso
y hostigamiento sexual en la calle, las relaciones sexuales obligadas por la pareja y
la exigencia de “favores” sexuales en el trabajo o en la escuela. La reflexion sobre el
problema en la Red y la accion publica mostraron la dificultad que tenemos las mujeres
de reconocer la violencia sexual en nuestras vidas. Identificamos y nombramos la
agresion fisica y la psicolégica, pero guardamos silencio frente a la agresion sexual,
que seguimos viviendo con culpa y vergiienza.



Violencia sexual en la vida de las mujeres

Naturalizacién y silencio

La revision de las dos formas de violencia sexual en esta paginas pareciera sefialar
que las mujeres podemos eventualmente superar esa culpa y esa vergiienza cuando
el agresor es un desconocido o un conocido con el cual no tenemos intimidad. En el
espacio de la pareja, sin embargo, la verbalizacion de la agresion resulta mas compleja
en la medida que se cruzan en ella relaciones de afectividad. La accion y denuncia de
las organizaciones feministas y de mujeres estos ultimos veinte anos en el pais han
contribuido a visibilizar la violencia contra las mujeres en las relaciones de pareja -y
esto se refleja en el creciente nimero de denuncias— pero las distintas formas que
ésta adquiere no han sido abordadas de igual manera en la legislacion y en la politica
publica. Mayor atencién se ha dado a la agresion fisica, y dltimamente a la psicologica,
pero la violencia sexual sigue recubierta de un manto de silencio.

Desnaturalizar la violencia sexual conlleva enfrentar un asunto medular en la
subordinacion de las mujeres: el control y dominio sobre nuestro cuerpo y sexualidad.
Decir “mi cuerpo es mio” resulta inasible frente a los siglos de dominacion que nos
ha expropiado de nuestro territorio primario. Deshacer este nudo gordiano que se
alimenta diariamente en la cultura demanda de nosotras aprender a reconocer la
violencia sexual en nuestras vidas y romper el silencio. Como senala la Red (2009),
“hacer publica la experiencia de violencia sexual puede significar para muchas mujeres
estigmatizacion y descalificacion moral; sin embargo, para muchas otras, es un acto de
liberacion y reparacion que permite poner término a las agresiones y a la impunidad
en la que frecuentemente ocurre”. Hacer extensiva esta posibilidad a todas, exige
de nosotras colocar en lo publico la violencia sexual y desnaturalizar su ocurrencia,
y exigir al Estado y a la sociedad transformaciones profundas que permitan a las

mujeres erradicar la violencia de sus vidas.
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Cuerpos normados, cuerpos colonizados, cuerpos
de mujeres: En el estrecho margen de la
maternidad y heterosexualidad

Paula Santana Nazarit®

“Yo era la vinica mujer entre 7 hermanos, yo era de tirar piedras,
correr, jugaba a las bolitas, competia con ellos. .. después en la
adolescencia tenia confliclos porque me juntaba con puros hombres”

“Me habria gustado ser hombre. .. habria sido camionero para
disfrutar, viajar y conocer”

“Yo crié cuatro hermanos como si fueran mis propios hijos, mi papd
no quiso que estudiara para que le ayudara a la mamd, tenia
hijos cada ario (éramos 17 hermanos), yo amasaba, cocinaba. ..”

“Entendi su vergiienza porque yo era marimacho. ..
Jugaba con onda, silvaba, pescaba’**

Son anhelos de libertad y de disfrutar la vida los que verbalizan las
mujeres cuando revisan sus vidas cotidianas, las circunstancias en
que les ha tocado vivir y cuando recuerdan su infancia y juventud.
Algunas, conocieron el mundo de los hombres por ser la Unica
mujer entre varios hermanos o por participar en los juegos de los
amigos del barrio; otras, simplemente compararon sus propias
posibilidades con las de su pareja. Y desearon ser hombres para
tener esos privilegios. Como no querer serlo, como no querer
ampliar el estrecho margen de la mujer heterosexual madre-esposa.
De nifas, percibimos la desigualdad vy, ya grandes, constatamos el
lugar social inferior que se reserva a las mujeres.

21 Feminista, Antropologa. Integrante de la Coordinacion nacional y regional Valparaiso de la Red Chilena contra la
Violencia Doméstica y Sexual.

22 Relatos de mujeres participantes en el taller sobre género que realicé durante el 2009 en la region de Valparaiso, en
diversos Programas FOSIS (Integracion Socio Familiar (ISF), Apoyo a Actividades Econdmicas (PAAE), Apoyo al
Miroemprendimiento (PAME), Empleabilidad Juvenil (PEJ).



En el estrecho margen de la maternidad y heterosexualidad

Todos los condicionamientos a los que somos sometidas nos hacen una encerrona:
debes ser madre. La maternidad es constitutiva de nuestra identidad, las mujeres nos
definimos y realizamos a través de ella. Es el espacio elegido por el sistema patriarcal
para restringir la creatividad y el poder de las mujeres (Rich, 1983: 307). Mas alla de
la biologia,

“...la maternidad es el conjunto de hechos de la reproduccion social y cultural, por
medio del cual las mujeres crean y cuidan, generan y revitalizan, de manera personal,
directa y permanente durante toda la vida, a los otros, en su sobrevivencia cotidiana
y en la muerte” (Lagarde, 2006: 248).

Vidas sobreexigidas y sobrecargadas, nifias jugando a ser adultas, nifias y mujeres
adiestradas en la feminidad-maternidad, espacio reducido dedicado al cuidado
rutinario de los/as otros/as a costa del olvido de si misma.

“La vida cotidiana asi entendida, como el espacio de reproduccion de los individuos
particulares, organiza real y simbolicamente la vida de las mugjeres. Ellas a su vez,
le infunden tal impronta —por su trabajo, por sus actividades, sus energias vitales, y
por su papel central-, que en la conciencia social, la vida cotidiana pertenece a la
dimension femenina del mundo.” (Lagarde, 2006: 247)

La imposicion de la maternidad como unico horizonte en la vida de las mujeres
representa la violencia contra las mujeres en su expresion mds simbolica; burda,
evidente y sutil a la vez. Como bien lo ilustra la industria publicitaria actual en una de
sus mas recientes creaciones: MABE, la marca de la multimujer que vende artefactos de
linea blanca con la imagen de la mujer duena de casa (madre y esposa) feliz, ocupada
en sus multiples labores de la vida cotidiana asociadas a la reproduccion social, trabajo
gratuito disfrazado de actividades retribuidas econémicamente. Las mujeres perciben
el desprecio que proyectan estas imdgenes: “nos ven como mdaquinas”, “tenemos que
ser perfectas en todo”.

Nacer con el destino escrito es extremadamente violento. Muchas mujeres no se ven a
si mismas siendo parte de este mundo sin haber parido y criado. ;Qué habrian hecho
si no hubieran sido madres?, pregunté: “thabriamos sido felices!”, “jotro gallo cantaria!”,
fue la respuesta espontanea de todas. La conciencia de esa realidad es dolorosa.

No estd en el imaginario de la mayoria de las mujeres un proyecto de vida sin
la maternidad. Pero no sélo eso: la maternidad conlleva sacrificios, renuncias,
postergaciones que se asumen como algo inherente a ella.
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...me embaracé; yo seguia estudiando, mi pareja seguia trabajando porque
los planes de la vivienda estaban. .. era el primer hijo. Bueno, yo quedé
embarazada y en ningtin momento dije ;chula, estoy embarazada!, no,

siempre apechugué desde el primer momento, estaba estudiando; dije, bueno si
tengo que congelar, congelo y después retomo. ..

Paulina®®

El cuerpo de las mujeres es el territorio predilecto para el control social que ejerce
el sistema patriarcal en la modernidad. Las autoras feministas Kate Millet y Shulamit
Firestone hablaron de la sexualidad como el centro de la opresion de las mujeres.
Foucault, por su parte, desmonta los mecanismos que durante siglos la sociedad
occidental ha ocupado en la disciplina de los cuerpos, como parte del biopoder,
donde “en la unién del ‘cuerpo’ (de las mujeres agregaria yo) y la ‘poblacion’, el sexo
se convirtio en blanco central para un poder organizado alrededor de la administracion
de la vida...” (Foucault, 2002: 178). El control de la capacidad reproductora de las
mujeres, de embarazarse y parir, pasa a ser fundamental para un sistema falocéntrico
y la maternidad se convierte en el mecanismo social de sometimiento de las mujeres
“...la maternidad es la gran malla en la cual todas las relaciones humanas estin
entrelazadas, donde se esconden nuestras suposiciones mas elementales sobre el
amor y el poder” (Rich, 1983: 304).

La esquizofrenia social:
la madre sacralizada pero abandonada a su suerte

Se instala un discurso social ambivalente que, por un lado, sacraliza la maternidad
y, por otro, es impuesto como destino que debe ser asumido atin con sacrificio y en
contra de la voluntad de las mujeres. Parirds con dolor y apechugaras a toda costa
es la consigna que las mujeres encarnan todos los dias. La sacralizacion habla de la
sujecion del proyecto vital propio a la necesaria perpetuacion de la especie (Maira,
Molina y Santana, 2008).

Es en el mes de mayo, que celebra el Dia de la Madre, cuando nuestra sociedad entra
en una especie de trance y la mujer pasa a ser un personaje venerado cuyo atributo es
ser el pilar emocional del mundo. Invade la necesidad de agradecer a la madre. ;Qué
se agradece? El sacrificio, la abnegacion, la incondicionalidad. Si la madre particular
no fue “buena”, de igual forma le corresponde el reconocimiento porque es parte
del ritual simbdlico. La Madre genera una ambivalencia enfermiza que transita entre
el agradecimiento y la culpa, sentimientos que son canalizados por la avalancha
publicitaria, donde la politica publica también tiene un sitial.

23 Historia de vida construida en el marco de la investigacion Violencia sexual y aborto: conexiones necesarias (Maira, Molina y Santana. Red Chilena
contra la Violencia Doméstica y Sexual, 2008).
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Recordemos que el ano 2009, el gobierno lanzé un disco creado por la Subsecretaria
de Prevision Social, con motivo de la entrada en vigencia del Bono por Hijo, como
“un reconocimiento de la Reforma Previsional a las madres de Chile”. El CD, que
lleva como titulo “Canciones para mamd. Chile reconoce tus esfuerzos, dedicacion
y compromiso”, incluye una variedad de temas donde abundan las odas a la madre
sacrificada y abnegada, asexuada por supuesto, y desprovista de méritos que no
correspondan al rol; canciones de perdones y arrepentimientos —“Lo siento”, por
Andrea Tessa; “Madre mia”, de DJ Méndez, donde pide perdon por sus excesos—;
canciones como “Mujer” donde la persona-mujer se funde en la madre, interpretada
por Douglas, entre otros. Al mismo compas, aparece una propaganda de La Polar, que
ratifica el sentido social primordial de las mujeres “en el dia de la madre... a todas las
mujeres de verdad”. Son solo algunos ejemplos de las infinitas formas en que se ejerce
la violencia simbdlica contra las mujeres.

La otra cara de la moneda la viven las mujeres todos los dias. Mientras Chile se empapa
de patriotismo en el mes de septiembre, una nina de 17 afios vive una situacion
desesperada en Quilpué: tuvo gemelos, esta sola, débil y desnutrida. El embarazo
adolescente y de nifas ilustra el cinismo del discurso que ensalza la maternidad. La
prensa informa indolente que una nifia de 11 afios fue mama, que otra de 14 acaba de
tener trillizos. .. las cifras oficiales reconocen que la fecundidad entre las adolescentes
y nifas estd creciendo mas que en otros rangos de edad® y estudios nos recuerdan
que es un problema asociado a la pobreza, ya que una joven de Cerrillos tiene 35
veces mas posibilidades de ser madre antes de los 14 que una que resida en Vitacura
(Molina, Molina y Gonzalez, 2007). El actor mds ausente de esta historia es el padre.
Aqui se concreta lo que las mujeres saben con certeza: “la mujer debe apechugar
mientras el hombre lo piensa”.

En este contexto, no es raro encontrar a nifias, estudiantes, que ven en su embarazo
la mejor oportunidad para ser reconocidas. La ley las protege, se debe garantizar su
permanencia en el sistema escolar y se ven, subitamente, rodeadas de atenciones,
carifios y consideraciones especiales en su entorno social. Este es el mejor ejemplo del
efecto perverso que un cambio legislativo e institucional puede tener, cuando no se
hace pensando en la realidad concreta de las destinatarias y cuando se acompana de
un discurso ideoldgico determinado, en este caso el de la maternidad. Asi, las mayores
facilidades para las nifias embarazadas implementadas en el sector educacional y de
salud, principalmente, lejos de desincentivar el embarazo precoz, paradojalmente, lo
promueven.

El aborto es otra de las experiencias de las mujeres que demuestra el cinismo de
nuestra cultura, el castigo social hacia las que se alejan de la norma y los limites a los
que puede llegar el acatamiento de este mandato. En las situaciones de embarazos

24 Segdn TVN (noticiero 24 horas emitido el 26 de septiembre de 2009), 36.000 adolescentes menores de 19 afios son madres; 3.500 ya esperan a su
segundo hijo y cerca de mil son menores de 13 afios.
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incompatibles con la vida o que ponen en riesgo la salud de las mujeres, vemos como
son forzadas a continuar a costa de su integridad y como también las mujeres aceptan
inmolarse por no transgredir su esencia social.

Al momento de la edicion de este texto, una mujer estd internada en el Hospital
Van Buren, en espera que los médicos consideren que deben extraer de su vientre
el producto de la concepcion, que ya llevaba algunos dias muerto. No es primera
vez que conocemos una historia como ésta; se trata de situaciones que se repiten
mas frecuentemente de lo que imaginamos, pero muchas mujeres se aferran a los
designios de dios y acatan sin mayor cuestionamiento la decision médica, que algo
proyecta de divino.

Yo les daba fuerzas a los demds, les decia, tenemos que ser fuertes, lenemos que
pedirle a Dios que nos dé fortaleza porque es lo tinico que nos va a mantener. ..

para lralar de que para ellos no fuera tan doloroso, pensé en los demds y no
pensé lanto en mi'y después. .. bueno, me guardé lodos los llantos, todo. Dije
no, vamos a seguir adelante, vamos a seguir con el embarazo, hasta donde
Dios nos quiera llevar. ..

Paulina, embarazada de un felo acéfalo

Yo en ese momento lo pensé, fue por una milésima de segundo y me senti
tan culpable al salir de la consulla, me senti culpable en el sentido en haber
pensado en abortar un hijo (...) a eso voy yo, al hijo, mas que pensar en
mi, pensar en que es algo, es alguien, es parte de nosotros, del amor que nos
tenemos con mi pareja

Paulina

Circunstancias limites, de evidente violencia contra las mujeres, como la violacion,
son sometidas a evaluacion, si ameritan o no autorizar a las mujeres a transgredir la
maternidad. Las instituciones operan como policias para que las mujeres cumplan con
lo que se espera de ellas.

No queria tenerlo, nada con la guagua, abora acd me convencieron, les costo harto
también convencerme que lo tuviera. .. esta guagua no tiene la culpa de venir al
mundo asi, pero igual lerrible tener una guagua asi, que pase esto. ..

Cristina, refiriéndose a su embarazo producto de violacion
Residente en Casa de Acogida de Sernam

Una sociedad esquizofrénica, que se deshace en alabanzas a la madre —que en
realidad remite al imaginario de la virgen-madre— y que, en un mismo movimiento,
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las margina, castiga y abandona. Las tendencias del mercado laboral son prueba de
ello: sPor qué se aplauden los programas sociales de apoyo al empleo o la creacion de
empleos flexibles que ofrecen mas trabajo a las mujeres? ;Por qué se propone ampliar
el postnatal sin ni siquiera considerar incorporar a los hombres en el cuidado de la
prole? Todas estas reformas perpetian la ideologia de la maternidad y usufructdan
de ella para generar mano de obra barata. Recogiendo la idea de Sonia Montecino, si
bien las mujeres estin viviendo procesos de transformacion de la identidad basada
en la maternidad, al traspasar el espacio asignado de lo privado, no sucede lo mismo
con la paternidad. Y las mujeres, al ocupar espacios que no le son propios, lo hacen
en plena orfandad, pues no tienen modelos y no son bienvenidas.

“Sin embargo, lo que ha ocurrido en las iiltimas décadas —Chile tiene la tasa mds
baja de la region en insercion laboral femenina— es la incorporacion de la mujer
al trabajo, ampliandose las posibilidades de identidades distintas a la de ser madres
(...) Las mugjeres ingresan al espacio de lo piiblico, pero no hay una transformacion
social de esos espacios. Entonces se provoca una tension y un conflicto con estas
identidades maternas; y la nocion de huachas es de una ilegitimidad simbolica. Son
las mujeres que entran a este mundo ptiblico de una manera ilegitima’”.

Sonia Montencino®®

Resistencias y transgresiones de las mujeres

La mujer que desafia los imperativos de la feminidad se enfrenta a condenas, ostracismos,
desprecios, ataques. Puede verse enfrentada a la muerte biolégica o social. A pesar de
ello, las mujeres se resisten, se rebelan y transgreden el espacio de la maternidad.

Las mujeres que por opcion no son madres, y que lo deciden sin mediar un embarazo,
ya no son objeto de castigos corporales como lo fueron las mujeres no casadas o
sin hijos que eran torturadas y asesinadas por brujas, pero atn son sefialadas como
fenémenos extranos, que suscitan la curiosidad y la necesidad de “comprender” las
razones de tal decision. Llega un momento de sus vidas en que tienen que definirse
y entregar al mundo una explicacion. No pasa esto con los hombres, no significa
socialmente un hombre “no padre” o “sin hijos”.

Otras renegadas del eterno femenino son las malas madres. Madres egoistas,
abandonadoras, severas y rigidas, descarifiadas, distantes, marcan la infancia y
juventud de las mujeres que han forjado su vida a punta de renuncias y deberes, y
marcan también la valoracion de si mismas y de las mujeres, reforzando la rivalidad
con la que hemos sido socializadas. La ausencia del padre, si bien marca, es algo
posible en el imaginario. Parece increible lo comtn que es la experiencia dolorosa de
las mujeres con la madre.

25 Entrevista en El Mercurio. Domingo 12 de agosto de 2007.
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Soy la cuarta bija, tres mugjeres y un hombre. A mi hermano lo idolatra, lo ve como
un Dios. Ella siempre hablaba en contra de sus hijas y nunca en contra de él.

Yo a mi mamd la odiaba y la amaba a la vez; entendi que ella nunca quiso a una
mujer; no me amamanto, senti rechazo.

Mi mamd nunca me quiso, ella es mayor que yo 15 anos. .. con mi segunda hija
aprendi lo que es el carifio.

No tuve adolescencia, me casé a los 14 anos, mi marido es 11 arnos mayor que yo,
llevo 23 afios casada. .. yo ahora reto a mi mamd porque me dejo pololear a esa edad.

La misoginia o la ginofobia, segiin palabras de Adrienne Rich, presupone la eterna
culpa universal de las mujeres, siempre vamos a ser la fuente principal de los males y
bondades de nuestros/as hijos/as.

“Las obligaciones econdmicas de sustento que al padre le dan derecho al acceso y al
contacto con la nifia o el nifio, sin importar el tipo de persona que es; ‘el derecho de
la madre’ es legalmente la obligacion de nutrir y puede serle arrebatado a una mujer
en base a su idoneidad como madre” (Rich.1983: 281).

Es tan fuerte y dificil de aceptar que la madre no cumpla con la imagen sacralizada,
que las mujeres vemos en ellas, y por proyeccion en todas las demas, nuestras amigas
o enemigas, de acuerdo a como se hayan desempenado en este rol. Muchas de las
malas madres invocadas fueron nifias y adolescentes que se vieron en el papel de
adultas, madre esposas, sin darse cuenta.

El deseo de no ser madres puede llevar a mujeres desesperadas, ignoradas, invisibles,
a matar a los/as hijos/as, fisica o socialmente. Eliminarlos de su vida, jexpresion de
egoismo o generosidad? Mas alld del primer espanto beato, evitarles un sufrimiento
mayor puede ser leido como un acto de generosidad. Entregarlos en adopcion,
olvidarse para siempre de ellos/as —lo que no es otra cosa que un asesinato social— es
una opcion que estan dispuestas a hacer cuando son calificadas de “no aptas” como
madres. El sistema evalia esa capacidad y ofrece a las mujeres la oportunidad de
sublimar la culpa a través del sistema de adopcion. La adopcion, tal como esta regulada
en Chile, es la maxima expresién del cinismo de la ideologia de la maternidad, ya que
se condena y desprecia por siempre a las mujeres que lo hacen.

La mujer que se identifica con otra al punto de construir una relacion sexo-amorosa,
tiene la potencia de protagonizar las mayores resistencias y transgresiones. Lo 1ésbico
rompe con la centralidad de la sexualidad penetrativa, con el modelo reproductor,
con la maternidad bioldgica; en definitiva, con el control heteronormativo de nuestros
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En el estrecho margen de la maternidad y heterosexualidad

cuerpos. Sin embargo, concuerdo con Rich sobre el contenido politico que deben tener
estas relaciones para no pasar a ser s6lo una version distinta del mismo modelo.

“Es fundamental que entendamos el feminismo lesbiano en su sentido mas profundo y

radical como es el amor por nosotras mismas y por otras mujeres, el compromiso por
la libertad de todas nosotras, que trasciende la categoria de ‘preferencia sexual’ y la
de derechos civiles, para volverse una politica de formular preguntas a mujeres, que
luchan por un mundo en el cual la integridad de todas —no de unas pocas elegidas—
sea reconocida y considerada en cada aspecto de la cultura” (Rich, 1983: 27).

Las no madres, las malas madres, las lesbianas, desafian la ideologia de la maternidad,
pero solo se convierten en experiencias y practicas transgresoras cuando responden
a la lealtad a si mismas como mujeres, a la necesidad profunda de no continuar la
cadena de auto traiciones, al irresistible deseo de liberarse. Una clave es desprenderse
de la maternidad social a la que nacemos atadas, escapar del esencialismo en que
estamos atrapadas, en tiempos en que se perfeccionan las tecnologias reproductivas
que arrebatan la exclusividad biologica a las mujeres, poniendo en peligro la hasta
ahora principal fuente de identidad de las mujeres.
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Conectarse con el propio poder:
iEsa es la clave!

Patricia Olea Castro?®

“Elegir entre la mesura y la insolencia liene que ver con estrategias
politicas. .. Aceptar las buenas maneras, limar las estridencias

de la queja, de la protesta, es desde el dominado u oprimido,

restar autenticidad a su propia rebeldia. La exigencia desde la
dominacion de ‘buenas maneras’ va mas alld de una exigencia
de cortesia, es un modo muy frecuente, por el contrario, de
imponerle inautenticidad al rebelde, de hacerlo renunciar a su
contra-cultura, a su ilegalidad y a su contra-lenguage”.

“Ser Politica en Chile. Los Nudos de la Sabiduria Feminista”
Julieta Kirkwood, 1990.

“Traté de irme antes”

Este texto es el resultado de una entrevista a cuatro mujeres que
lograron reconstruir sus vidas personales y familiares después de
vivir largas historias de violencia en sus relaciones de pareja.

Hilda, Denisse, Verénica y Jessica son mujeres de distintas edades
y situaciones socioeconomicas, que no se hubiesen conocido si no
hubiera sido por las experiencias de violencia que cruzaron sus
vidas en pareja. Al entrevistar a estas mujeres, sus testimonios dan
cuenta de un proceso personal y grupal fundamental para la toma
de conciencia y de decisiones cruciales, que cambiaron el rumbo de
sus vidas y la de sus hijas.

En este articulo se incluyen citas textuales de cada una de estas
mujeres que ilustran cémo cada una fue contactindose consigo
misma para encontrar las salidas. Sus relatos develan cémo fueron
superando la victimizacion, el miedo y la inseguridad.

26 Feminista, psicologa, integrante de la Coordinacion de la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual.
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Varias de ellas estuvieron hartas en muchas ocasiones y otras, tenuemente, siempre
supieron lo que tenian que hacer, pero la imposibilidad de nombrar lo que sentian,
de legitimar sus sentimientos frente a los hechos de violencia a que estaban sometidas,
la sumisién que se imponia una y otra vez en los “consejos de otras/os”, las “buenas
maneras” que debia tener una esposa, las hizo renunciar al acto de rebelarse, al
derecho humano de defenderse y ponerse a salvo. A ratos se contactaban con sus
necesidades, pero estaban solas, confundidas, sin nadie que pudiera apoyarlas a
afirmar lo que sentian.

“Traté de irme antes, pero no me daba cuenta del por qué, porque yo queria
escaparme de él, después que nacio mi hija nunca mds pensé eso, ella paso a ser
mi primera priovidad. . .. después de que pasaron cosas mds graves me di cuenta

de que yo traté de escapar, de ver mucho antes, porque yo buscaba arriendos y yo
me pregunto jpor qué hacia eso?... me lo empecé a explicar tiempo después,
por qué lo hacia”.

Darse cuenta de que lo que se esta viviendo es violencia, salir de la relacion, volver a
situarse en el mundo, reorganizarse y volver a comenzar son momentos de un proceso
delicado, donde la acogida, la informacion y la palabra de otras mujeres fueron factores
determinantes para ellas. Llegar al Centro de la Mujer? les posibilité descifrar cudles
fueron para ellas las claves que les permitieron transitar por lugares desconocidos,
que al mismo tiempo las llevaron a descubrir y a vivenciarse como personas capaces
de hacer los cambios necesarios para iniciar el camino de la reparacion.

La paralisis

Hay informacion acerca del impacto de la violencia en la vida de las mujeres, sobre
todo desde el dmbito de la salud y la psicologia. Sin duda, las consecuencias de la
violencia marcan hitos en las historias de vida de las mujeres que la experimentan
en sus relaciones de pareja. Muchas son sobrevivientes de cruentos episodios que
pudieron terminar en femicidios. Dimensionar la magnitud de los dafios de la violencia
en las mujeres y los costos que implicaria una reparacion integral, deben servir para
elaborar politicas y programas que contengan las verdaderas necesidades de las
mujeres que viven violencia y utilizar la educacion y la prevenciéon como las mejores
herramientas para cambiar las concepciones que hacen que se siga perpetuando la
discriminacion hacia las mujeres.

Para las mujeres que viven violencia en sus relaciones de pareja, son muchos los
sentimientos, emociones y vivencias que influyen en su estado animico y fisico. El
miedo es una de esas emociones que las invade constantemente y, en muchos casos,
les impide tomar decisiones. Las paraliza:

27 Centro de la Mujer de Sernam, Puente Alto.
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“Fui al consullorio con la matrona y le comenté. .. fue como la primera vez que

me atrevi a contarle a alguien de afuera lo que me estaba sucediendo, no cien por
ciento, solo algunas cosas; y me mando a la psicologa, lugar al que yo no fui porque
tenia miedo. .. sabia que si iba a la psicéloga, yo sabia lo que me iban a decir,
porque en el fondo yo tenia claro lo que tenia que hacer pero no me atrevia solo por
miedo, por mucho miedo”.

La minimizacion del abuso, es decir, “hacer todo nada” es a menudo parte del
repertorio de estrategias que utilizan las mujeres para sobrevivir a la violencia. Asi
queda graficado en la siguiente cita:

“...empez0 a pegarme combos, me agarro a patadas, me tiré a la cama y con mi
nino ahi gritando como loco. .. logré que se calmara y que se quedara dormido y al
otro dia yo me levanté como siempre. Iba a hacer nada las cosas, para que los demds
no Se enteraran”.

La culpa y la verglienza son sentimientos que se van haciendo poderosos y refuerzan el
aislamiento que muchas veces le impone a una mujer el propio agresor. La esperanza
de que la situacion que viven cambie, especificamente que el agresor va a cumplir sus
promesas de “nunca mas”, o que depende de ellas que las cosas se “arreglen”, son una
especie de alicientes para que las mujeres permanezcan en la relacion de violencia
desatendiendo sus propias necesidades:

“Pero... en el fondo también siempre buscando de que las cosas se fueran arreglando,
de que las cosas cambiaran; o sea, si yo hago algo, él va a cambiar o tengo que
cambiar yo para que las cosas cambien. ..”

Todas estas secuelas de la violencia en las mujeres han pasado desapercibidas, y
han sido consideradas durante afos como un factor natural —y naturalizado— de
las relaciones maritales o de convivencia entre hombres y mujeres. Asi, las distintas
manifestaciones de la violencia hacia las mujeres se van internalizando desde las
mas tempranas edades, a partir de situaciones, experiencias y vivencias que marcan
drasticamente formas de ser para unas y otros, donde objetivamente las mujeres quedan
en posicion de subordinacion respecto de los hombres. Todos los aprendizajes acerca
de la sumision de las mujeres, roles y estereotipos se refuerzan sistematicamente a
través de los simbolos, la publicidad (patrones de belleza, buena madre, etc.), los
gestos, las practicas culturales, etc. Y en el caso de las mujeres que viven violencia al
interior de sus parejas, los roles son ain mas rigidos.

“El referente que tenia era la mamd de él, que era también agredida por su marido, entonces
ese era mi referente. Yo seguia los parametros de lo que ella me decia: ‘tii tienes que servir’,
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‘i tienes que ser alenla, buena esposa, buena mamd’, ‘Ui lienes que estar en la casa cuando
él llegue y tienes que estar bonita. ..”

Normalizar lo inaceptable

El lenguaje es crucial en la reproduccion de la discriminacion hacia las mujeres. La
descalificacion y la mofa hacia las mujeres desde el “humor” y los chistes son evidentes
pero, al mismo tiempo, dificiles de cuestionar, desmontar y deslegitimar cuando se
difunde y se celebra masivamente.

Toda esta produccion cultural instalada en la sociedad también se sitia “naturalmente”
en las relaciones entre los géneros. Muchas de las expectativas de las mujeres
entrevistadas respecto de lo que esperaban de una relacion de pareja estaban situadas
en la aspiracion de ser tratadas como una igual, con respeto, cuidado y proteccion
mutua, pero al poco andar estas relaciones se transformaron en lugares de inseguridad,
haciendo de la humillacion, los golpes, la ridiculizacion, la violencia sexual, actos
considerados parte del cotidiano que ocurren en la “vida marital” o de convivencia,
impidiendo a éstas identificar que estan viviendo una relacion de violencia.

“Yo no me daba cuenta que vivia violencia. .. era como normal, lodas las cosas que
sucedian, el hecho de que me criticara, que me encontrara lodo mal, que encontrara
todo sucio, todo hediondo, feo, que él tomara, me insultara. ..

todo eso para mi era normal”

Desde los ambitos de la salud y de la psicologia se han hecho aportes importantes
para visibilizar las nefastas consecuencias de la violencia para la salud y la vida de
las mujeres y los costos que esto implica para un pais. Gracias al trabajo sistematico y
sostenido de las organizaciones sociales, feministas y especializadas, de cardcter local
y global, sabemos qué les pasa a muchas de las mujeres que viven violencia en sus

parejas.

Ahora, explorar como las mujeres han superado estas experiencias implica poner
en circulacion “otro discurso”; un discurso no oficial, que surge de los testimonios
de mujeres que han salido de la violencia, movilizando sus propios recursos, su
capacidad de emerger de la adversidad, superando traumas, adaptindose a nuevas
situaciones y experimentando nuevas emociones y sentimientos que no las dafan,
recuperando y accediendo a una vida significativa y productiva que las lleva hacia
nuevos propositos, donde el autocuidado y el de sus familias son un objetivo
primordial en sus nuevas vidas.

“Bsta (la organizacion) es una de esas oportunidades de fortalecer justamente los
vinculos que hay entre las mugjeres pa’ mostrarles a las otras que si se puede, porque
lanto se nos estigmatiza de victimas, siempre se estd hablando de la violencia en si,

pero no se muestra que las mujeres si salen adelante”,
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“Tiene que ser al revés, que se polencie lo que una puede hacer, mostrar de lo que
somos capaces las mugeres”.

Significa profundizar en los saberes de las mujeres tantas veces descalificados; un
saber que aparece producto de la resistencia de éstas al sometimiento, un discurso
sobre el poder de las mujeres que se opone al discurso dominante y victimizador del
miedo, del quedarse paralizada, del no poder salir. Significa buscar nuevos lenguajes,
construidos con palabras hasta ahi ajenas, pero que se modulan en los relatos de
mujeres que han salido de la violencia: “tengo proyectos, trabajo, manejo dinero, tomo
decisiones, voy donde quiero”... se trata de articular palabras que se transforman en
las claves para lograr la autonomia que parecia jamas iban a alcanzar, desafiando el
orden social establecido y desarticulando falsedades y mitos respecto de mantener el
estatus familiar tradicional.

“Porque el hecho que a una la estigmaticen como ‘pobrecila’. .. eso es como pa’ que
las mugeres digan: ‘no se puede’, porque cuando le estigmatizan
le bajan mds y mds todavia”.

Estamos hablando del poder de las mujeres, entendiéndolo como la capacidad de
éstas para reorganizarse, resignificar sus experiencias, informarse, redefinir su propia
realidad, superando su aislamiento, instalindose y apropiandose del espacio publico
que les estuvo vetado, convirtiéndose en protagonistas de su vida.

Ignorante de mis (nuestros) derechos

Para tomar decisiones, se necesita contar con informacién, conocer cudles son las
posibilidades que existen en torno al tema, al problema o a la situacion que nos
convoca. En el caso de las mujeres que viven violencia tomar decisiones respecto de
lo que viven no es posible si todo el tiempo han pasado negindose a si mismas en
aras de mantener un estatus familiar que considera a la mujer el pilar que la sustenta
y que, en ese mismo ejercicio, la niega como sujeto de derechos.

“... pero mi hija me decia: ‘como podis soportar a mi papa asi’, mi hija de doce

anos, y yo me encogia de hombros y le decia asi po!, que no sabia, estaba como en

la completa ignorancia porque la palabra justa es esa, sumamente ignorante de los
derechos que lenia como persona, mds alld de ser mujer, sino que como persona”

Contar con la informacion necesaria, de donde recurrir, cuales son sus derechos, cudles
son los pasos que hay que dar para pedir ayuda, orientacion o donde denunciar se
constituyen en derechos humanos a los cuales todas las mujeres debieran acceder,

“...yo dije tengo que hacer algo. .. pensé en el Sernam porque justo empezaron
a pasar propaganda por la television, empecé a buscar el niimero. .. llamo por
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teléfono para saber donde habia uno (Centro de la Mujer) cerca de la casa y parti.
Cuando llegué. .. ahi me recibio la Angélica. .. yo venia borrible, mal, entré abi. ..
Yo entré con Veronica y yo empecé de a poco. .. yo sabia lo que tenia que bacer”

“...pero al parecer es muy dificil que la informacion te llegue y que esa informacion
empiece a hacer un cambio en ti, que le pueda fortalecer. .. la primera llegada de
informacion es un golpe, un golpe contra la pared, porque todo eso que ti pensaste
que eva normal en tu vida, no es asi. .. y que empiezas a darte cuenta de que

lodo aquello no era normal, la vida que llevas no es normal. .. entonces loda esa
informacion empieza a cambiarte”

Manejar informacion fue para ellas como movilizar un algo que estaba latente en ellas,
pareciera que fue como hacer surgir un deseo, una idea y lo refieren como:

Saber. .. es un despertar, es un despertar”.

Para tener pensamiento y voz propia hay que conocer, saber donde ir y donde
preguntar, aclarar dudas, comprender, escuchar y hablar son actos fundamentales que
hay que ejercitar para no dejarse manipular:

“A mime pasa. .. que cuando él llega a hablar por leléfono, acude a lodas las
técnicas que usaba antes para poder disuadirme, pero ahora yo ya estoy tan segura
de mi, tan segura, con tanta conciencia, tanta informacion que me han dado, que
Yo sé que lo que él me diga no me afecta nada, nada, al contrario, siempre le tengo

una respuesta con base.”

Relacionarse con otras mujeres, hablar, escuchar, escucharse, identificarse con las
otras, saber que no se estd sola, es determinante para incorporar nuevos contenidos,
recuperar la palabra perdida, tomarse las palabras, reconocerse en las demas y poco
a poco contactarse con otros pensamientos, sueflos y a ponerse metas.

“Llegué al Sernam, como a la segunda sesion yo empecé a escuchar lo que decian
mis comparieras, yo dije ;no!! Yo, no soy asi, yo no soy esa persona, no voy a dejar
que otra persona arruine mi vida. Abi empecé a pensar en mis hijos, en los suerios
que habia tenido muchos afios atrds, las cosas que habia dejado. .. ahi ya empecé a
pensar distinto, a empezar a sofiar nuevamente, a volver a tener ilusion,

a volver a lener objetivo en la vida”.

Ser, andar y estar segura, en una sociedad que constantemente pone en cuestion la
corporalidad, las palabras, los deseos, las acciones y con ello toda la identidad de
las mujeres, es un desafio. Pensar en lo que necesitas, ponerlo en palabras, hablarlo,
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nombrar lo que se desea, repetirlo, volver a decirselo a si misma y a los demas es un
acto de afirmacion y de poder.

“Yo decia: jsi, me voy a separar!, me voy a separar de ti, lo hice asi... como poniendo
Jirme las palabras, para que él viera que yo estaba firme”.

Cada una de estas mujeres se contacté con sus fortalezas, sus fuerzas y su poder.
Lo experimentd y lo ejercié y pudieron vivenciar nuevos sentimientos, recuperar
las energias invertidas en “cambiar al otro”, disfrutando y apropiindose de su
cotidianeidad.

“...pero si me hace feliz haber podido salir de abi, haber tenido el poder, haber podido
encontrar el poder que yo lenia en mi”.

“Te juro que soy feliz. .. no tengo grandes cosas, pero estoy tranquila, el hecho de
llegar a mi casa es una paz tinica, sentarme a la mesa a conversar con mis hijos y
que mi hijos no estén tiritando, poder conversar con ellos mil temas, poder escuchar
muaisica tranquila en mi casa, poder colocarme una ropa que a mi me gusta, usar
un bluejeans apretado que me gusta, o escotes; lodas esas cosas, o pintarme o
teriirme el pelo y que no te estén tratando de mil cosas. .. de puta. .. Hoy, cuando me
preguntan mis amigos, cuando me llaman por teléfono, o a través del Messenger: “y
como estdi?” yo siempre respondo que feliz, llena, plena,

hoy en dia soy una muger plena”.

Experimentar el cambio de vida, deshacerse del miedo, recuperar la
tranquilidad, el espacio propio, queda explicito en este testimonio:

“...le lo grafico de una sola forma. cuando él se fue de la casa. .. yo ese dia dormi,
Y0 ese dia descansé, te juro que dormi como nunca habia dormido jen aios! porque
para dormir tenia que tomar pastillas, el psiquiatra me tenia con pastillas, pero ese
dia yo dormi, desde ese dia mi vida fue un alivio, fue un cambio. ...

La experiencia de lo colectivo, como potenciador de los cambios personales, es una
de las vivencias que cruza los relatos de estas cuatro mujeres entrevistadas. Constatar
que la violencia afecta a otras mujeres, saber que lo que sienten las demas es algo
compartido, implica darse cuenta de que no es un problema personal.

“De ahi en adelante los cambios fueron en el Centro (de la Mujer), o sea yo, llegué ahi
y lo mismo que dicen las chiguillas, senti que no era la tinica, que bay otras
mugeres a las que les pasa lo mismo. .. que no eres la inica, porque te sientes vinica

encerrada en tu casa y que nadie mds sabe de esto y que nadie le puede ayudar, el
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miedo es ese, ;qué haces 1 si denuncias? O sea, las represalias. A mi nunca me

dio vergiienza que la gente supiera por lo que yo habia pasado, fue raro porque

hay muchas mugeres que se esconden por vergiienza. Mucha mds vergiienza es no
hacer nada, porque hayan pasado lo que hayan pasado, era mejor que sucediera (la
denuncia) a que no pasara nada y seguir viviendo igual y no cambiar tu vida. Yo
me decia ‘me quedan veinte anos todavia, lengo cuarenta y siele anos, y pretendo
vivir veinte afios mds, pero quiero vivir bien, bacer lo que yo quiera,
libre y cuando quiera y feliz’...”

En el grupo se comparte la informacion, se construyen las rutas, se incorporan nuevos
lenguajes, como hablarlos y se ejercitan nuevas maneras de pararse frente al mundo.

“Lo que nosotras siempre tratamos de hacer, es que aprendan las mujeres a lener
conocimiento y una de las ideas principales de nosotras como grupo es que aprendan
a manejar los conocimientos legales, como tienen que

pararse delante de Carabineros”.

Compartir el conocimiento es un acto politico, un acto de poder que circula en la
organizacion, un saber que parte de la experiencia individual y que se socializa para
mostrar qué es lo que resulta y cudles son las dificultades que hay que enfrentar son

las herramientas para proyectar otras formas de vivir.
“Eso es una de las cosas por la que nosotras luchamos bastante y es que (las mujeres)
tengan el conocimiento, que con eso ellas puedan luchar para hacer el cambio. .. de
eso hablamos bastante, en la asamblea yo les decia a éllas el cambio lo producimos
nosotras, si queri cambiar vamos a cambiar nuestro mundo primero, a nuestros
hijos y todo nuestro sistema de vida”.

Apoyarse, identificarse y compartir con las otras mujeres es un “soporte” que hace la
diferencia en cuanto afirmar las decisiones, afirmar la nueva identidad, comprender
que se puede pasar de la vulnerabilidad a la fortaleza, que todo lo vivido fue parte
de una experiencia que paso, que marco y sin duda el grupo lo trabaja como un
aprendizaje para establecer relaciones sanas donde lo importante es el respeto por la

autodeterminacion de tu cuerpo, de tus decisiones y de tu vida.

“Yo necesilo estar donde hay mugjeres, porque yo lodavia no estoy firme. .. por las
debilidades que uno sigue teniendo. Si me quedo en mi casa, sin gente que me ayude,
no voy a salir adelante. Estar con las mujeres para mi es un soporte”.

“A mi me paso que cuando yo egresé del centro (de la Mujer) sali mds o menos clara
con las ideas, pero tambaleante igual y el hecho de estar aqui con las chiquillas,
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siempre hablando, conversando los temas, donde la Jessica siempre tiene algo que
decir, la Vero o la Hilda o cualquiera de ellas, ha hecho que yo esté mds firme y es
el soporte que yo tengo para seguir adelante porque pienso que si yo no estuviera en
este grupo, quizds estaria encerrada”.

Vincularse, fortalecer las relaciones entre las mujeres, creer en el trabajo colectivo y
organizarse es una herramienta de poder para que las mujeres sigamos en el camino
de erradicar la violencia contra las mujeres.

“La unica forma (de buscar soluciones) es organizarse, nosotras tenimos bartas
Dpiedrecitas en el zapato. .. que no nos quieren dejar avanzar, pero igual tratamos de
avanzar, bay que sacudir el zapalo no mas y seguir...”

Agradezco los testimonios de estas cuatro mujeres integrantes de la organizacion
“Mujeres haciendo grandes cambios”: todas comparten una historia de la cual siguen
aprendiendo. Ellas estdn en distintos procesos de superacion de la experiencia de
violencia, pero lo que tienen en comun es la fuerza personal y colectiva, el poder de
la organizacion que construyen dia a dia junto a otras mas.

Son mujeres que hoy pueden elegir por donde ir y donde estar. Participan en
acciones publicas contra la violencia hacia las mujeres, hablan de sus experiencias y
las comparten para demostrar(se) que si se puede salir; pegan afiches en las calles,
dictan talleres, salen de las fronteras de su comuna y han construido redes con otras
mujeres y organizaciones; se reinen con autoridades, trabajan dentro y fuera de sus
casas, crian hijas y las educan respetando los derechos humanos, sobre todo los de
las mujeres; suefian, rien, lloran, bailan, disfrutan de la musica, cultivan sus amistades,
participan... pero, sobre todo, hoy son protagonistas de sus propias vidas.
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“Recuerden que son sefioritas”
Relatos de violencia en un liceo de niiias de la RM

Carla Cortez Cid®

“Hay que educarlos cuando nifios para no castigarlos cuando sean
hombres”. Al lado del proverbio se ve la imagen de una nifia con
delantal siendo instruida y ayudada por su madre —también con
delantal- a meter una bandeja de galletas al horno. Todo esto en una
hoja tamario oficio pegada en el panel de U.T.P%, al lado de otra hoja
que anuncia la visita didactica al Museo de la Moda.

Incomoda la idea de que en un liceo de ninas® se utilicen las palabras

“nifos” y “hombres” de modo genérico para referirse a ninos y nifas
y hombres y mujeres. Es evidentemente una falta de conciencia
frente al lenguaje, que nombra, representa y crea realidades; que
modela subjetividades y que también sesga, particularmente cuando
se pretende dar voz, cuerpo y normas a otras/os.

¢Cual es la prioridad en la educacion que espera darse a las estudiantes
de este liceo, en que una bandeja bien puesta en el horno significa la
educacion que evitara el “castigo”? ;Qué tipo de “castigo” recibiria esa

28 Estudiante de tltimo afo de Licenciatura en Educacion en Castellano de la Universidad de Santiago de Chile.

29  Unidad Técnico Pedagdgica.

30  Andlisis a partir de la prictica profesional realizada durante siete meses en el afio 2009 en un liceo municipal de la
comuna de Santiago, fundado a fines del XIX con el fin de servir de centro de practica para la formacién docente de
mujeres. En sus inicios fue considerado un liceo emblemtico. Actualmente, el nimero de matriculas ha disminuido
considerablemente y cuentan con problemas de gestion administrativa y pedagdgica. Sin embargo, asisten al
establecimiento muchas estudiantes, que en su mayoria se trasladan desde comunas periféricas, con la aspiracion de
mejorar sus expectativas de vida, aun cuando no exista un compromiso explicito por parte del liceo al respecto.
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nifia —convertida en mujer— de no haber aprendido a hacer bien las galletas? ;Por qué
poner en una misma frase —catalogada de proverbio- las palabras “educar” y “castigo”
sPor qué la nifia tiene que ser asistida por su madre? ;Por qué educar(se) no puede
ser concebido como un proceso de autonomizacion para esa nifia? ;Qué posibilidades
de explorar, autonombrar(se) y de reconstituir y valorar los desplazamientos de y en
las practicas de las estudiantes, entrega la instancia educativa? ;Qué lugar ocupa la
experiencia?

Junto con la familia, la escuela es uno de los principales agentes de socializacion y
que se acciona en y para la reproduccion de roles y relaciones que constituyen una
sociedad y cultura —inscrita en los cuerpos— a la que las y los estudiantes del sistema
educacional deben saber insertarse e integrarse del mejor modo.

El presente articulo pretende exponer tres experiencias vividas en un establecimiento
educacional municipal para ninas de la Region Metropolitana, entendiendo que
la escuela es uno de los principales agentes socializadores, donde se producen y
reproducen los roles y relaciones que articulan y distribuyen el poder en una sociedad.
Lo anterior, con el objetivo de explorar las sigilosas violencias que se entretejen en
la instancia educativa —particularmente desde su curriculum oculto- y que atraviesan
y constituyen finalmente las subjetividades de las estudiantes para ser sujetas de
violencia, socializadas a través de la legitimacion cotidiana de ejercicios de violencia
discursiva.

El articulo trata de preguntarse, también, por las tensiones presentes entre practicas
y discursos en las estudiantes, asi como por las posibles resistencias generadas por
ellas ante las exigencias de la “normalizacion”, repensando la ampliacion del rango
de “feminidad”, mostrando otras y nuevas formas de ser mujeres, mas alla de las
imposiciones y autoimposiciones por alcanzar un patron deseable tendiente a evitar
la sancion social.

Relato primero: Oda a mi pelota de basketball

“cuando estoy contigo nada mds mi importa

me acomparias en los entrenamientos, torneos y en mi casa

... me encuentran rara porque prefiero estar contigo que con mis hermanas
aungque me digan que soy abombrada, nunca voy a dejarte, porque cuando estoy
contigo nadie mds me imporia”.

“La Oda a mi pelota de basketball” la ley6 Andrea ante sus 29 compaferas de NB6 (8°
basico). Cada una debia presentarle a la clase un objeto valioso para ellas y contar por
qué lo habian elegido. Hubo panuelos de cueca, fotos, peluches, espejos, celulares,
lapices y la pelota de basketball de Andrea. Andrea fue la Gltima en leer. De hecho,
queria que alguien mas lo hiciera. A pesar de que se notaba su entusiasmo inicial, se
confundian en ella la verglienza y el impetu de mostrar(se) lo que habia escrito.
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Al terminar su lectura en voz alta, Andrea se veia diferente. Vulnerable. Se habia
mostrado y unas compaferas se burlaron. Ella las increp6 desde su asiento y las hizo
callar. Se sentia expuesta.

A Andrea los/as profesores/as y sus compafieras asocian su modo de ser y de
relacionarse con conductas “masculinas”: La consideran “amachada”. En su desempeno
en el basketball y otras actividades fisicas, Andrea no es nombrada ni valorada con
palabras como agilidad, destreza, rapidez, habilidad, arriesgada o valiente; es solo
“brusca” y “ahombrada”.

La brusquedad es una conducta prohibida a las estudiantes, bajo el fundamento —til
para casi todo en el liceo- de que “son senoritas” y de que deben comportarse
como tales: hay que sentarse y hablar como seforitas; deben mantener las piernas
juntas y no deben levantar la voz. Es bien visto que sean tranquilas, un valor incluso
entre las mismas estudiantes, lo que queda en evidencia cuando juzgan o tipifican
negativamente a alguna compafiera por alejarse de dicho ideal. Lo curioso es que la
mayoria de ellas no son “tranquilas” ni “senoritas” de acuerdo al modelo que pretende
implantarse: dama decimononica de la alta sociedad, caritativa y femenina. Si se les
repite constantemente cémo deben ser, y lo que hace falta para que cumplan con
aquel modelo, es porque se alejan del mandato que ordena lo deseable en una
mujer.

Las estudiantes, en tanto, configuran con sus practicas una media que se escapa de
aquel modelo. Por lo tanto, la suma de sus conductas y practicas es lo que debiera
constituir la normalidad; paraddjicamente, ellas mismas aspiran a aquel mandato
de ser mujeres deseables. Andrea no renunciaria al basketball, pero se molesta y
confronta a sus companeras cuando la tratan de “amachada”. De seguro ella entiende
aquello tiene una connotacion negativa, pero es posible que asimismo intuya que
dichos comportamientos tipificados como masculinos no inciden en su ser —y estar
siendo— mujer (Butler, 2006).

Relato segundo: “Peluda y lela”

Carmen, conocida como La Raco, cursa ultimo afno de ensefianza media y es la Gnica
estudiante a la que permiten asistir al liceo vistiendo pantalén gris —tipico del uniforme
reservado a los varones—, camisa y cabeza rapada. Cuando juega futbol, se escucha
a docentes y estudiantes comentar sus piernas velludas: les parecen feas y sucias.
Sélo cuando hay actividades en las que asisten autoridades externas al liceo, se le
pide a Carmen que asista con jumper. Carmen es “peluda” y “lela” como dicen sus
companeras.

Vemos aqui un extrano caso de exclusividad entre La Raco y la vigilancia del
establecimiento, puesto que se le otorga un margen de libertad controlada para
utilizar pantalon, dando la apariencia de que Carmen opta por utilizar el pantalon, que
incluso puede leerse como una resistencia al modelo “femenino” que inculca el liceo.
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Sin embargo, parece mas bien la expresion de una relacion “consensuada” de premio-
castigo: de todas formas Carmen debe vestirse y ser otra mujer con jumper frente a
agentes externos que visitan el establecimiento, para “cooperar” en proteger la imagen
que éste desea proyectar. Se subentiende que ni los agentes ni el establecimiento
entienden la opcion ética y estética de La Raco.

El pacto de no agresion entre las autoridades y la institucionalidad y la estudiante
parece ser una excepcion, el error permitido del sistema, y no el reconocimiento de
que puede haber espacio para modelos diversos de feminidad. Las demas estudiantes
entienden que el caso de Carmen se establece vertical y unidireccionalmente entre las
autoridades del liceo y ella, lo que explicaria —en parte— que no haya mas estudiantes
negindose a adoptar el modelo deseable, esperable, de feminidad. El orden de los
cuerpos y sus acciones actia con tal fuerza en la escuela, que el acto de La Raco termina
pareciendo una permisividad exclusiva por parte del poder —el establecimiento—y no
una subversion que podria contagiarse entre las estudiantes.

Por otra parte, observamos que Carmen no es sancionada como otras estudiantes
—perseguidas por los paradocentes en los recreos— por su lesbianismo; pareciera que,
de algiin modo, su vestir masculino la justificaria. No se le juzga como a una mujer
que le gustan las mujeres, sino que, de algin modo, los y las docentes subentienden
que ella “quiere ser hombre”, por lo que la hace atiin mas masculina que le atraigan
las mujeres. Es posible que debido a la concepcion dicotémicamente naturalizada de
géneros que se tiene, se considere a Carmen mds cerca de lo “normal” porque cumple
con las caracteristicas atribuidas a lo masculino.

Sin embargo, a la hora de los pelos en sus piernas, se le sanciona en tanto mujer:
con repugnancia, porque las mujeres deben ser suaves. Aun cuando Carmen vista de
hombre, sus pelos no son varoniles, sino sucios, porque su cuerpo es socialmente el
cuerpo de una mujer vy, sobre ella, cae el peso y la exigencia de la higienizacion del
cuerpo y las conductas. Pareciera tener mayor arraigo la importancia de la depilacion
como inscripcion corporal del ser “mujer” que si su deseo se dirige a otras mujeres.

La institucion educativa juega un rol fundamental en la socializacion de los/as
individuos/as, en cuanto la familia la legitima como la instancia que otorgara los
saberes a sus hijas/os, que ellos, en tanto primera institucion socializadora, no
pueden entregarles. La escuela debe finalizar la operacion de normalizacion de los/as
individuos/as, asegurandoles una 6ptima insercion y participacion en la sociedad, a
través de la homogeneizacion y la reproduccion de roles de género y clase.

Esta normalizacion se hace posible a través de un codigo de prescripciones que la
escuela esta dotada para imponer, y que determina las acciones que estin permitidas
y aquellas prohibidas. De este modo, surgen mecanismos de “adiestramiento de los
cuerpos” (Daza y Zuleta, 2000) , que hacen posible que cada estudiante se acerque
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al modelo de normalizacion. Se sabe que uno de estos mecanismos mas reconocible
son los/as docentes que, controlados/as de lo que hacen y dicen, controlan, a su vez,
lo que debe ser hecho y dicho por sus estudiantes.

Existen también otras técnicas tales como la docilidad, la obediencia y la culpa, que
activan en las estudiantes acciones normalizadas que asumen como si fueran de libre
eleccion, convencidas de la responsabilidad que les compete para insertarse en la
sociedad® y porque tienen tan incorporada la exclusion como mecanismo de sancion
social que, al transgredir el cédigo prescrito de acciones, sienten culpa de haberse
transgredido a si mismas®.

Esta culpa explicaria, en principio, por qué Carmen accede a vestir jumper cuando
las autoridades del liceo lo exigen: es su pago por permitirsele vestir pantalon la
mayor parte del tiempo. Ese canje o travestismo acordado le entrega a la escuela y
sus autoridades control sobre ella. Asi, la intervencion para “normalizar” a Carmen se
produce cuando las autoridades lo estiman conveniente.

Relato tercero: “Multimujeres”*

Imagen publicitaria 1: Fotografias de campana de FES presentada como “campana
contra el femicidio” mostraba una escena, en un ring de boxeo, donde aparece
un guapo hombre golpeador y una hipersexualizada mujer golpeada mirando a la
camara.

Imagen publicitaria 2: Campafa publicitaria de MABE, una marca de linea blanca que
promueve sus productos con la promesa de cumplir el “sueno” de ser una multimujer;
profesional, madre y duena de casa perfecta.

Ambas imdgenes se utilizaron para motivar la reflexion y el debate en torno a los
estereotipos en una clase de lenguaje de un tercero medio.

En la imagen de FES, las estudiantes lograron identificar el estereotipo presente de la
mujer golpeada, y se sintieron agredidas con el hecho de que se les mostrara erotizadas
y complacientes con su agresor. Respecto a la publicidad de MABE, todas se sintieron
identificadas. Algunas, incluso, manifestaron que aspiraban a ser “multimujeres”.

La multimujer se presenta, asi, como un avance y logro en la vida de la mujer moderna.
Sin embargo, constituyen mecanismos mas sutiles de dominacion, en que un modelo
unico e ideal se crea, promueve, difunde e impone a través de un deseo creado y
direccionado por la dominacién masculina y vehiculizada por distintas instituciones,

31 Es preciso sefialar que en un liceo de mujeres de clase baja, la posibilidad de insertarse socialmente es un movil de relevancia en su paso por la
institucion educativa.

32 Identificamos como un discurso implantado dentro y fuera del aula, la necesidad de optar a estudios formales para ser persona o alguien en la vida.

33 Gracias 2 mi compariera Isabel Sapiain por compartir esta experiencia.
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discursos, imaginarios, agentes y que asegura su produccion y reproduccion de
subjetividades y roles de “la mujer”, a través de la escuela, por ejemplo.

Manifestar explicitamente la aspiracion de llegar a ser multimujeres expresa la fuerza
con que aquellos modelos se presentan como alternativas “emancipadoras” de las
mujeres: las estudiantes creen estar tomando una eleccion sobre como y quiénes ser.
Sin embargo, se encuentran operando las prescripciones sobre el deber ser femenino
(duena de casa polifuncional, eficiente y feliz, a la vez que mujer moderna, que toma
sus propias decisiones).

El codigo que predetermina las acciones de las estudiantes dicta la norma de lo deseable
y se expresa en la relacion de lo permitido/prohibido. Las estudiantes, modeladas por
la institucion escolar y sus sanciones, incorporan este codigo, y luego creen escoger
libremente la mejor alternativa que se les presenta, pero que coincide —como en
el caso de “las multimujeres”- con la homogeneizacion, que facilita la dominacion.
Observamos en estos casos aquella violencia que no es fisica pero que se imprime
en los cuerpos, roles e individualidades, en que las dominadas/os hacen lo que sus
dominadores desean, ocultando las verdaderas relaciones de poder existentes entre
unas/os y otros (Bourdieu, 1995).

La escuela como homogeneizador y reproductor de roles opera con este tipo de
violencia, en cuanto una autoridad pedagdgica presenta como legitimas —a través de
sus acciones y enunciados—, significaciones y una vision de mundo, “desvinculando
las relaciones de fuerza en que se funda su propia fuerza” (Bourdieu y Passeron, 2001),
y en que inculca e impone en virtud de su posicion jerarquizada, una arbitrariedad
cultural que por lo general constituye una seleccion de significados que es funcional
a los intereses objetivos de los grupos o clases dominantes.

Los engranajes que permiten a esta violencia operar con mayor efectividad son los
adiestramientos de la obediencia, la docilidad, lo permitido y lo prohibido (Daza y
Zuleta, 2000), y la culpa, cruzados por la exclusion como sancion, actuando todos
sobre el yo de cada estudiante, violentandolas sutilmente, dictindoles lo que deben ser,
insertando la necesidad de la intervenciéon en cada una, para direccionar la eleccion
—violenta— de lo que deben ser como mujeres.

La culpa es en ultimo caso el fuerte y silencioso motor que mueve a diferentes
jovenes a querer normalizarse, a acercarse al ideal que se les inculca. De este modo,
la imposicion del modelo deja de necesitar al agente primero que lo promovia -la
autoridad pedagogica—, para que la joven mujer-estudiante pueda autoimponerse por si
sola el modelo del deber ser mujer, iniciando el largo camino de culpabilizaciones que
constituyen el habito mds violento con que conviven las mujeres tras su socializacion,
y lo que las expone y dispone —como habito social- a ser objetos de violencia con
mayor facilidad.
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Es preciso, de todas formas, enunciar que emergen resistencias en las acciones y
enunciados de las estudiantes, y que se expresan en las tensiones discursivas que
persisten entre el deseo direccionado, la proyeccion de éste y sus practicas concretas,
constituyéndose subjetivamente. Son vidas modeladas en forma coercitiva, escindidas;
provocando fugas a la homogeneizacién que pretende la escuela.

En el caso de Andrea, asistimos a su molestia cuando la tratan de “amachada” porque
su gusto y dedicacion al deporte es decodificado como masculino. A pesar de la
sancion social que se acciona desde sus companeras y docentes, ella declara que no
dejaria de jugar basketball. Carmen, en tanto, viste uniforme masculino, pero asiste
a un liceo de nifias y adn existiendo un pacto con el establecimiento que le permite
vestir asi —dependiendo de las condiciones de las autoridades—, la accion misma de
“consenso” de las reglas y concepciones de nina-estudiante y mujer por parte del liceo
es una senal. En el espacio de la sala (Andrea) y del patio (Carmen), representan una
fisura al modelo Gnico e impuesto de ser mujer. Amplian el rango de lo “deseable
equivalente a “normalidad”.

»

La suma de practicas produce una apertura en la curva de lo naturalizado y se
presentan nuevas formas de ser mujer, sin que serlo —o estar siendo multiples mujeres
en cada episodio o transcurso de la vida—, tenga que definirse por contraste con lo
masculino, que es también una normalidad impuesta. Como si serlo o sentirse mujer
tuviera que ver con la falta o la carencia de atributos fisicos, psiquicos o conductuales
asociados a lo masculino, midiéndose siempre en relacion a la cercania o lejania que
se tiene con el limite de los géneros, sus obligaciones y naturalizaciones sociales.

En el relato tercero parece haber menos esperanza, puesto que aun cuando las
estudiantes identifican en la imagen publicitaria de FES la violencia contra las
mujeres que se expresa al representarlas golpeadas y sexualizadas, todas aspiran a ser
multimujeres, que no es otra cosa que una manifestacion de la violencia simbélica.
Alcanzar esa meta, como parte de sus proyectos de vida, tiene sustento en sus propias
biografias: convertirse en profesionales es importante y es la materializacion de “ser
alguien”. Sin embargo, acceder a la educacion superior asi como mejorar la calidad de
vida no debe —segin ellas— cancelar o impedir la maternidad, que es otra importante
forma impuesta de “ser alguien” en la institucion de la familia y, finalmente, en la
sociedad.

No obstante aspirar a compatibilizar los roles de madre, profesional y duefia de casa,
existen en las estudiantes ciertas tensiones al respecto. Al inicio del ano escolar,
los terceros y cuartos medio dejaron de asistir a clases durante un par de dias,
protestando fuera del establecimiento para que les cambiaran el electivo de parvulo
—que funciona como obligatorio por falta de alternativas—, en el que les ensefiaban
sobre desarrollo y crianza de bebés, asi como la confeccion de moviles o tejido
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a crochet. Las estudiantes se sentian estafadas con la propuesta de aquel ramo y
exigian reemplazarlo por otro tipo de electivo o con talleres de preparacién para la
Prueba de Seleccion Universitaria (PSU).

Son estas resistencias desde el margen que van desdibujando silenciosamente los
modelos que nos imponen, aun cuando aquellas acciones parezcan azarosas, intuitivas
o de moda. En la busqueda de nuevas experiencias que se encuentran fuera de
los canones prescriptivos de comportamiento, entran en juego nuevas posibilidades
de constituirse como sujetos/as, a través de desplazamientos y vaivenes entre los
resquicios de los discursos dominantes que buscan aplacarnos.
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Mujer, vejez y exclusion

Adriana Gémez Mufioz3*

Una antigua e inspiradora conversacion con Graciela Hierro.

Casi todas las personas de edad son discriminadas socialmente, de
una u otra forma, con mayor o menor intensidad. Pero las mujeres lo
son doblemente, tanto por su edad como por su sexo. Y si ademas
la mujer es pobre, la discriminacion se duplica, e incluso triplica
si se cruzan otras condiciones que la hacen vulnerable, como por
ejemplo, la raza/etnia, las capacidades diferentes, la opcion sexual,
entre otras.

Efectivamente, la falta de libertad, de autonomia y seguridad es una
experiencia comuin de mujeres y hombres mayores, pero las mujeres
lo sufren mucho antes de llegar a viejas. Al mismo tiempo, el temor
a la desproteccion, a la pobreza, al abandono, a la enfermedad, son
sentimientos compartidos por hombres y mujeres cuando se acercan
a la madurez, y no hay forma de substraerse a estos miedos, sobre
todo en una sociedad como la actual, donde lo desechable es la regla
y donde se han perdido las redes sociales y familiares de apoyo.

Pero hay otras situaciones que sin duda aluden mucho mas a las
mujeres, sobre todo aquellas vinculadas al aspecto corporal, a la
imagen exterior, pues a ellas les ha sido asignada historicamente la
condicion de objeto (sexual), por lo cual son valoradas mayormente
en funcién de su rostro y de su cuerpo, de su atractivo fisico que las
hace mds o menos deseables a los hombres.

Y sin duda también importa su capacidad para reproducirse.
Efectivamente, ser madre es el elemento identitario central de las

34 65 afios, feminista, periodista y documentalista. Trabaja en la Red de Salud de las Mujeres Latinoamericanas y del
Caribe, donde estd a cargo de Comunicaciones y Publicaciones.
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mujeres en esta sociedad patriarcal que regula y controla este potencial de las mujeres
a su amano. Es por ello que la presion que se les impone para tener hijos, hijas, es
a menudo majadera, insistente, pero sobre todo violenta. Es dificil concebir que una
mujer no tenga entre sus prioridades la maternidad, y que tal vez no la tenga nunca, y
si asi ocurre inmediatamente es calificada como egoista, fria e insensata.

Esta presion social para que la mujer sea bella, sea madre, y por supuesto sea esposa,
explica, entonces, que para muchas la proximidad y llegada de la menopausia (y
mas adelante la vejez) sea vista como una pérdida. Condicionada socialmente por su
apariencia fisica y condicionada culturalmente por su potencial reproductivo, la edad
madura para la mujer es un peligro real y concreto. Y sucumbe a menudo al miedo
de esfumarse como un ser social concreto y preciado.

Existe un chiste que dice que en un asalto lo mas atinado es colocar a una mujer de
edad mediana como chofer del auto que escapa, pues es tan invisible, tan imperceptible
para el comun de las personas, que nadie la recordara. Efectivamente, el sentimiento
de pérdida que se experimenta frente a esta etapa vital tiene que ver, sin duda, con
la valoraciéon que sienten de si mismas, o mds bien dicho con la pérdida de dicha
valoracion en una sociedad excluyente, una sociedad que solo se guia por parimetros
rigidos y por modelos estéticos irreales.

Es asi como la menopausia (tan natural como inevitable), y luego la vejez, se perciben
como negativas no solo respecto de la imposibilidad biolégica de tener mds hijos, sino
con la sensacion de dejar de ser mujer, dejar de ser femenina, dejar de ser sexualmente
deseable y atractiva para otros.

Alternativas, las hay

“Envejecer hiere menos a un hombre que a una mujer por una sencilla razén: ademas

de la propaganda a favor de la juventud que coloca a la defensiva a ambos sexos, hay
un doble patrén respecto a la edad que denuncia a las mujeres con una severidad
particular... el atractivo fisico cuenta mds en la vida de una mujer que en la de un
hombre, y para la belleza, que en el caso de las mujeres se identifica particularmente
con la juventud, la edad llega a ser un elemento muy importante. Sin duda las
capacidades mentales pueden incrementarse con la edad, pero las mujeres no estin
demasiado estimuladas a desarrollar su mente por encima de los niveles diletantes...”,
nos dice Susan Sontag, en su célebre ensayo Mujeres: Un doble patrén para envejecer.
Y agrega: “para la mayoria de las mujeres, envejecer significa un proceso humillante
de paulatina descalificacion sexual, puesto que s6lo se las considera elegibles en su
temprana juventud después de la cual su valor sexual va descendiendo de manera
constante”.

Este doble patréon también afecta la forma en que se vive la sexualidad. Pues aunque
la funcion reproductiva de la mujer cesa definitivamente en la menopausia, es decir,
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alrededor de los 50 afos, tiene mucho menos dificultad que el hombre para vivir su
sexualidad, puesto que éste siempre enfrentard el temor de la impotencia, incluso
contando ahora con un arsenal de fairmacos ad hoc para tratarla. Pero la posibilidad
de sentir deseo y placer en las mujeres mayores es generalmente mal vista, por lo
cual tienden a reprimirse en su expresion. Una mujer mayor con un hombre joven se
considera casi una obscenidad... aunque no a la inversa. Un hombre mayor siempre
podra tener una pareja mdas joven, y esto se mira con condescendencia, casi con
admiracion. Es el triunfo del macho. Desde esta perspectiva, el proceso fisiologico de
un cuerpo que naturalmente madura y envejece termina siendo una condena y casi
un naufragio para la mayoria de las mujeres.

A medida que nos vamos volviendo mayores, por lo tanto, tenemos que tomar una
decision. Podemos —si tenemos dinero, por supuesto—, dar una carrera contra el tiempo,
aplicarnos tintes, calcinarnos el cabello, realizarnos cirugias estéticas o someternos a
terapias intensivas para reducir o reinstalar todo aquello que se ha engrosado o caido
paulatinamente, con el paso de los afios. O bien podemos aceptar la evolucion natural
de nuestros cuerpos maduros y desafiar los estereotipos que llenan los programas de la
television y las paginas de las revistas de moda y la publicidad. Podemos deprimirnos
por ser casi invisibles en un mundo donde la juventud “la lleva”, o podemos bregar
para estar presentes, evidentes y actuantes. La vejez no es una condena, y mucho
menos una desgracia.

Toda esta introduccion es el preludio de una entrevista que realicé hace ya muchos
anos, mas de una década, con la filésofa y escritora mexicana Graciela Hierro, mujer
maravillosa que en alguna medida cambio, en mas de dos horas de conversacion,
la visién que yo tenia de la vejez, y especialmente de mi vejez®. Graciela recuerda
su trabajo para preparar a las mujeres en el desafio de ser viejas y para serlo con
dignidad.

Ella fallecié hace unos anos, dejando un legado inapreciable en éste y otros temas que
hablan de la ética feminista, de los derechos humanos, de la valia de las mujeres en un
mundo que continta siendo patriarcal y excluyente. Por supuesto es una conversacion
ya antigua, los datos han cambiado, las personas han muerto, pero la riqueza del
mensaje es infinita. Las invito a regocijarse.

Graciela Hierro: La edad no es un secreto vergonzoso
-Cudl fue el origen del grupo donde estan desarrollando el tema de la mujer
y la edad madura?

-En los afnos 80 participamos en un taller que Betsie Holland realiz6 en México, que
se llamo “Mujer frente al envejecer y el morir”. Eramos un grupo de mujeres mayores,

35  Esta entrevista fue realizada con ocasion de la participacion de Graciela en el Encuentro de Universidades de Latinoamérica y del Caribe. “Género y
Epistemologia: mujeres y disciplinas”, organizado en Santiago por el Programa Interdisciplinario de Estudios de Género de la Universidad de Chile,
entre el 29 y el 31 de julio de 1998. Fue publicada originalmente en una version mas reducida, en la Revista Mujer Salud 3/98, de la Red de Salud.
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porque en esa €época ya éramos personas maduras; yo tenia entonces 55 afos.
Estuvimos ahi reunidas y empezamos a hacer el trabajo con Betsie, durante tres dias; al
mismo tiempo hablabamos entre nosotras y empezamos a contarnos nuestras historias
y experiencias. Alli nos planteamos lo que parecié una aventura, hacer un grupo
de investigacion sobre la menopausia, el envejecer y otros aspectos. Basicamente el
grupo estuvo formado por psicoanalistas, terapeutas y yo, que soy filésofa y escritora.
Al principio éramos un grupo muy grande, pero se fue reduciendo y hoy es muy
pequeno, somos so6lo cuatro personas que llevamos 15 anos de investigaciones sobre
el envejecer y haciendo talleres sobre el tema.

Nos juntamos una vez por mes, un fin de semana, y hablamos primero sobre nuestro
propio envejecer, partiendo de una pregunta: ;Cuando fue que por primera vez
empezaste a sentirte vieja? ;Cudl fue el mecanismo que lo gatillo, fueron las canas,
las arrugas, alguna enfermedad o algo que te pasé? ;Perdiste un novio 0 un esposo
o algo asi? Y empezamos a grabar todo, todas nuestras conversaciones e historias, y
a descubrir qué tenfamos en comun o de diferencias en nuestro proceso de llegar a
viejas. El analisis se volvio cada vez mas doloroso y profundo, lo que hizo desertar
a varias mujeres. Mas adelante nos pidieron que hiciéramos un libro sobre la tercera
edad, y dijimos que no. Eso de la tercera edad no nos gusta, ;qué es eso de tercera o
cuarta edad? Mds bien queremos escribir sobre la madurez, mujer y madurez. Futuro
y esperanza. Porque la mujer en la vejez también tiene futuro, no desaparece, no es
invisible.

El primer taller que organizamos se llamé: “Mujer, después de la juventud, squé?”.
Invitamos a mujeres de 40 afios en adelante. Con sorpresa vimos que llegaron muchas
jovenes, hasta de 20 afnos, que nos decian “queremos saber qué sucede a las mujeres
después de la juventud”. Al inicio les advertimos la terrible verdad: “Los principes azules
ya no existen, se han extinguido, como las ballenas azules, s6lo hay princesas como
ustedes, que tienen que salvarse solas”. Aceptaron con gran entereza y exclamaron:
“Hay princesas como nosotras, y reinas, como ustedes”. En vista de lo cual decidimos
llamar al grupo “Las Reinas™®.

Nuestra piedra simbodlica es el ambar, simbolo de la sangre sabia que ya no se
derrama. Marca la entrada a otra madurez activa de las mujeres, la época de mayor
productividad femenina, que puede y debe culminar en una ancianidad realizada. Es
el momento de la plenitud de la sabiduria, para lo cual el desarrollo de la religiosidad
es imperativo, de manera que una se prepare a integrarse, religarse con el todo, de
acuerdo con el clima de creencias que haya alimentado en su existencia. Tenemos un
simbolo que nos caracteriza, que lo disen6 Dasha, una de las integrantes, que alude a
la sangre sabia que ya no se derrama, pues ya no corresponde a nuestro ciclo de vida.
A nuestras nietas, cuando les llega la menstruacion, les damos uno de estos simbolos
mds pequeno con un rubi, que simboliza la sangre. Y lo hacemos para que entiendan

36 Las integrantes de Las Reinas fueron: Dasha, psicoterapeuta y diseniadora, Graciela Hierro, fildsofa, Celia Ruiz, psicoanalista, e Isabel Custodio,
periodista y escritora.
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que lo femenino es valioso, y que cuando esa sangre ya no se derrama, tiene otra
connotacion igualmente importante. Queremos asi hacer las genealogias femeninas,
hijas, madres y abuelas, reconociendo todas las etapas de la vida de la mujer. Hay una
cantidad de jovenes que me dicen que soy su madre simbodlica, es decir, hay muchas
madres simbolicas, hijas simbolicas y abuelas simbdlicas... y reales también. Y yo
también reconozco mis madres simbdlicas.

-;Qué han logrado con estas reflexiones?

-Bédsicamente hemos alcanzado una vision del envejecer femenino realista, individual,
con multiples perspectivas, que nos ha permitido formarnos una idea sumamente
positiva de esta ultima etapa de la vida, hemos descubierto el valor y la importancia
de lo que llamamos el “dltimo regalo de la vida”. Entonces nos planteamos el siguiente
concepto: dar pasion a la razon y hacer a las pasiones razonables. Aprendimos a
tiempo que no puede darse el salto, sin mds, de la mujer joven a la mujer madura.
Para ello se requiere un cuarto propio, un espacio que sea nuestro; un proyecto
de vida propia, en cuanto al desempefno del trabajo o el ejercicio de una profesion
que permita, por una parte, la satisfaccion de las necesidades econdmicas, afectivas,
creativas y de contribucién social. También pensamos con Simone de Beauvoir que
la maternidad, per se, no constituye un sentido de vida, a menos que se eleve a su
funcién simbolica. Siguiendo la idea de las feministas italianas de la Libreria de las
Mujeres de Milan, intentamos aprender a ser hija, madre y abuela simbdlica, es decir,
en relacion de affidamento con las madres, hijas y nietas reales, historicas y simbodlicas.
Apoyando su desarrollo personal, sin pensarnos, de alguna manera, responsables de
sus logros, pues los parimetros de la madurez son personales, una se mide consigo
misma. En esa medida, se alcanza la vejez amable, venciendo las barreras a las que
se enfrenta la mujer vieja, en lo afectivo, en la salud y en la actividad. Se requiere la
reconsideracion de los ciclos de vida femenina, especificamente la menopausia y el
climaterio, cuando se pierden cosas pero se ganan cosas. En las culturas donde se
valora la vejez, los sintomas aparecen distintos y su simbolizacion cambia.

Finalmente, gozamos de la certeza de que se ha pasado por todo el ciclo de la vida
femenina, y experimentamos el sentimiento de que se ha alcanzado un sentido de
sabiduria que permite el goce de la sexualidad, el erotismo y el amor a pesar de los
cambios fisicos, con el ejercicio de la creatividad no disminuida, sintiéndose una
mujer total. Ya has dejado atrds la juventud, has dejado atras la capacidad de procrear,
ahora no interesas, el “poder” te deja en paz y puedes ser ti misma, mas que en
ninguna otra época de tu vida. Eso y muchas cosas mds hemos aprendido Las Reinas
al envejecer. Todo lo cual deseamos transmitir a nuestras hermanas, hijas y nietas,
reales y simbdlicas.

-Graciela, y después de la juventud jqueé?

-Pues sigue la madurez. En estos talleres lo primero que hablamos es sobre la edad,
que no es un secreto vergonzoso, no debemos tener miedo de decir nuestra edad,
¢por qué? Queremos hablar de la potencialidad que te va dando la madurez. Y mira
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ti que hemos cambiado absolutamente nuestra vision sobre la edad: las mujeres
que tienen entre los 10 y los 20 afos, estin en la adolescencia. De los 20 a los 40,
en la juventud. De los 40 en adelante en la madurez. Entonces, ;como respondemos
preparandonos para la madurez y para la vejez? Porque no te puedes preparar para
la vejez cuando eres vieja, alli ya no te preparaste. Te preparas en la juventud para
tener una madurez rica, gozosa. ;Y como lo haces? Realizando un trabajo en el que
apoyes a otras mujeres, un trabajo social; también tienes que ser autosuficiente
econémicamente, esto es lo basico, pero sin duda no es facil en esta época de crisis;
luego, cuidar la salud. Nosotras proponemos muchas formas de cuidar la salud; esta
toda la medicina alternativa. Cuidar tu cuerpo, decidir sobre tu cuerpo, estudiarlo. Ver
como te funciona. Pues no podemos ignorar que la edad nos hace mas fragiles, sobre
todo si no te has cuidado.

También es importante que se reconozca la autonomia moral de la mujer en la madurez
de la vida, sobre todo en lo que se refiere al ejercicio de la sexualidad, una idea de
sexualidad, erotismo y amor apropiada para las mujeres en la edad madura, capaz
de procurar placer, sentido y finalidad a la existencia. A lo mejor a mucha gente esto
le puede producir desagrado e incluso rechazo, pero los seres humanos somos seres
sexuados. Y las mujeres somos seres sexuados, con deseo sexual, erético y amoroso
hasta la muerte. Y esto no debe verse como perversion moral. {Qué importa si no
pueden procrearse, o si no tienen parejal Si tienen deseos, eso es lo valido.

Y ademds cultivamos el sentido de humor, la ironia, esta es importantisima como
arma de combate. Porque si ti caes en los estereotipos, en las furias y en tratar
de defenderte de las exclusiones que experimentamos las viejas, estds perdida. El
humor, en cambio, nos permite defendernos de los ataques y discriminaciones que
son frecuentes en esta edad.

- Y qué pasa con el envejecer de las mujeres, cuando el modelo que la sociedad valora
es el de la juventud...?

-Yo tengo 70 anos. Cambié mi ideal de belleza. Yo no me tifio mis cabellos; una puede

hacerlo o no. También tienes que usar una ropa apropiada para tu cuerpo, no cuerpo
para tu ropa. Y dejar de pensar que el ideal de la belleza estd en las revistas sino
que pensar en cudl es tu ideal de belleza. En el fondo, se trata de apoderarte de tu
cuerpo, apoderarte de tu vida y dejar de caer en los modelos de la eterna juventud. La
juventud eterna no existe. Mira, ti eres una mujer bella y tienes el pelo cano.

-Lo que sucede es que una piensa que Susan Sontag tenia razon cuando bablaba de
este doble patron para envejecer... jPor qué a los hombres viejos se los mira como unos
tipos estupendos y a las mujeres no?

-Porque son hombres y lo tienes que aceptar. Pero esos hombres estupendos... hay
que pensar en ellos. Los que tienen mas temor de la vejez son los mismos hombres,
&y qué es lo que estan haciendo? Se casan con mujeres mds jovenes, sy qué es lo que
les pasa con las mujeres jovenes a esos hombres estupendos? Pues que tienen un
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miedo espantoso de fallar en lo sexual. Nosotras, las mujeres, manejamos lo sexual
divinamente, manejamos el afecto, el carifio. Los hombres no pueden vivir solos, las
mujeres podemos vivir solas muy bien.

-sEnvejecen igual todas las mujeres?

-Bueno, se envejece igual, las mujeres pobres de distintos paises envejecen en las
mismas condiciones, igualadas en la pobreza. Las mujeres de nuestro mismo nivel
socioeconomico también envejecen en la misma forma. Pero claro, hay que hacer
una distincion: las mujeres viejas en las distintas etnias tienen una categoria. Ta ves
a la Comandanta Ramona en México, por ejemplo. Las mujeres en México, cuando
aceptan su vejez, entonces tienen el respeto de la gente, pero si quieren aparecer
como jovenes, se burlan de ellas.

-Yo te preguntaba esto porque en México Yo me sentia menos vieja que acd en Chile...
iAh! claro, lo que sucede con la sociedad chilena es tremendo. Mira lo que me dijeron
ayer: a fulana de tal no la invitan porque es muy fea y gorda. jPero es simpatica e
inteligente! Esta sociedad es muy extrema, esta clase social a la que perteneces td es
muy conservadora, estd muy aislada, este es el fin del mundo, el Finis Terrae. Alld
en México estamos muy cerca de Estados Unidos y muy lejos de Dios... como dice
el poeta. En Estados Unidos hay un movimiento de mujeres con personas como
Susan Sontag, que no se tifien el pelo, que dicen su edad, que se llaman las “crones”,
las mujeres sabias. Y es asi como nosotras tenemos que ir creando nuestra vida de
acuerdo con nuestra edad.

-Recuerdo haber leido una entrevista con la psicoanalista Marie Langer, donde senialaba
que ella, a los 60, deprimida al ver su cara cada manana en el espejo, se hizo un
lifting. Muchas se hacen la pregunia: jpueden las feministas, las mujeres de avanzada,
bacerse la cirugia estética, es vdlido o es un contrasentido?

-Bueno, pues esta bien, si ellas quieren, hay una cantidad enorme de mujeres que se
la hacen. A mi me dijeron, cuando me divorcié, cuando me dejé mi segundo esposo:

“epor qué no te haces la cirugia estética?”. A lo que respondi, como Sor Juana, mi
madre simbdlica: yo pongo la belleza en mi entendimiento y no mi entendimiento
en la belleza. ;Operarme la cara? ;Para qué? Tengo novio, un hombre que me quiere
y al que quiero. El ha descubierto la belleza de la edad, y creo que hay hombres
inteligentes que lo hacen, que empiezan a descubrirla y viven mucho mas tranquilos
con una mujer de su edad a su lado que con una muy joven.

-Graciela, jpor qué dices tii que las mujeres pueden vivir solas y los hbombres no? jCudl
es la experiencia de las mujeres con la soledad?

-No es lo mismo estar sola que solitaria. Para no estar solitaria, tienes que hacer lo que
nos decia nuestra adorada Betsie Holland: “Graciela, dile a las mujeres que formen
familias fuera de sus familias”. Mira, ;quiénes me trajeron aqui? Tres chicas. Estin alla
afuera, me estaban buscando pero ya saben que estoy aqui contigo, conversando. Son
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mi familia y yo soy su familia. Formar familia fuera de tu familia, ese es el secreto. Es
una maravilla la amistad entre mujeres. jAh! pero tienes que hacer un trabajo social. Si
crees que lo puedes hacer metida en tu casa, sin ayudar a la gente, no. Si te invitan es
porque tienes algo que dar, si no, no te invita nadie. Hay que ser feminista de tiempo
completo, sy qué es el feminismo? Preocuparme de las mujeres, y asi una se preocupa
de si misma.

En todo caso, yo ya me salvé. Estoy mas alla del bien y del mal... logré lo que queria
en la vida, hacer una carrera, tener prestigio, en mi Universidad soy una intelectual,
escribi varios libros, tengo cuatro hijas y un hijo. Si ahorita me muero, me va a dar
tristeza, pero no me falta nada. Como dice el poeta: vida nada me debes, estamos en
paz.

-Yen el campo de la salud, ;por qué trabajan ustedes el tema de terapias alternativas?

-Tienes que darte cuenta que la agresion de los médicos al cuerpo de las mujeres es
enorme. En México, y supongo que en otros paises también es asi, cuando la nina
tiene la menstruacion se dice que se “enferma”. Es una maldicion, una “curse”, como
dicen en Estados Unidos. Cuando nace tu bebé, “te aliviaste”. Y cuando te llega la
menopausia, “te moriste”. Se murio la mujer, ya no existe. Pero la menstruacion no es
enfermedad, el embarazo no es enfermedad y la menopausia tampoco lo es. Entonces,
no me vayan a decir que a fuerzas te tienes que tomar el reemplazo de hormonas, el
gran negocio hoy en dia.

Sin embargo, te tienes que cuidar. Tienes que hacer ejercicios. Tu eres lo que comes,
tienes que preocuparte de la comida, del ejercicio, de tu ropa y de tu salud. Tienes
que estar estudiando tu cuerpo. Hay que hablar con los médicos y exigir el respeto a
los y las pacientes. A mi me tienen que respetar. Yo no soy un dedo enfermo, soy una
persona. No pueden hacerme lo que ellos quieran, me tienen que decir cuiles son las
posibilidades de terapia y yo las elijo.

-Acd algunos médicos que tratan a las mujeres maduras hablan del sindrome de la
v.d.m., o sea, de la vieja de mierda...

-En mi pais también. Pero, que se atrevan a decirme eso. Tienes que pelear en contra

de todo, no tienes que dejar pasar nada. Hasta que no encuentres una médica que a lo
mejor te entiende. Las mujeres no buscan a las médicas, no confian en ellas, por pura
debilidad. Y cuando dicen que no hay ética feminista, que no hay médicas feministas,
que no hay terapias feministas, eso no es cierto, claro que las hay. Si t quieres hacer
una terapia feminista vas a ver a mis amigas, y ellas te dicen: “yo soy psicoterapeuta
feminista”. Y te das cuenta que su preocupacion es esa realmente.

Lo que sucede es que las mujeres estamos cambiando el mundo. Estamos cambiando
la vida cotidiana, estamos cambiando todos los ambitos del saber, del actuar, del
pensar. Y nos preguntamos si estaran las mas jovenes en esto. Tienen que estar, las
mas listas estaran.
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-Graciela, dicen que en otros paises, como los asidticos, se tiene mayor respeto hacia las
personas viejas...

-Yo no puedo hablar de ninglin pais asiitico o de otro continente, mas que del mio.
No puedo hablar de ninguna clase social mas que de la mia. Esa mesianica funcién yo
ya la perdi. Antes fui a trabajar con las indigenas para ensefarles sobre los métodos
anticonceptivos para que no tuvieran tantos hijos, hasta que me di cuenta que el valor
maximo o el tnico que tenian ellas eran sus hijos. Entonces yo ya no me meto ni le
digo a nadie lo que debe hacer. Solo le digo a la gente, a las mujeres: “haz lo que a
ti te gusta”, “atrévete a ser t0”, “deja de ser para otros, eres para ti”. Eso es lo que hay
que aprender, no hay que justificarse con los demds. Tu tienes que aprender para ti,
no para educar mejor a tus hijos.

La vida, si asi la entiendes y la logras, es muy agradable: salud, cuestion econémica,

cuarto propio, y lo que es muy importante, tener un sentido de la realidad. Si yo digo
“no me veo tan vieja”... te ves vieja. Tampoco vamos a engafarnos.
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Prevencion del femicidio y violencia institucional:
ialguna relacion?

Patsil{ Toledo Vasquez®’

(Qué tienen en comun los feminicidios de Ciudad Juarez y los
femicidios que ocurren en Chile? Un andlisis comparado de estos
fenomenos puede brindar elementos para determinar cudndo la
inaccion de los organismos del Estado se puede transformar en una
forma de violencia institucional.

Feminicidio en Ciudad Juarez y femicidio en Chile:
¢similitudes?

En abril de 2009, se realizaron en nuestro pais las audiencias del
caso Campo Algodonero ante la Corte Interamericana de Derechos
Humanos, uno de los mads emblematicos de violencia contra las
mujeres en Latinoamérica: los feminicidios de Ciudad Judrez®. En
este caso, basado en los brutales asesinatos sexuales de un grupo
de jovenes mujeres precedidos de su desaparicion o secuestro en
aquella ciudad de la frontera norte mexicana, se busca que la Corte
declare la responsabilidad internacional del Estado mexicano, por
el incumplimiento de sus obligaciones de respeto y garantia de los
derechos humanos de las mujeres, tanto las victimas directas como
sus familiares.

37  Abogada. Investigadora del Doctorado en Derecho Publico de la Universidad Auténoma de Barcelona e investigadora
invitada del Departamento de Ciencias Penales de la Facultad de Derecho de la Universidad de Chile.

38 El caso se basa en los asesinatos de Esmeralda Herrera Monreal, Claudia Ivette Gonzélez Banda y Laura Berenice
Ramos, cuyos cuerpos, junto con los restos Gseos de otras cinco mujeres, fueron encontrados en un lote baldio conocido
como “Campo Algodonero”, en Ciudad Judrez, México, en noviembre de 2001. El caso fue presentado ante la Corte en
noviembre de 2007.
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¢Por qué invocar la responsabilidad del Estado mexicano? En la mayor parte de
los casos como los de Campo Algodonero y otros denunciados especialmente en
Ciudad Juarez y Chihuahua, no se sostiene que agentes del Estado hayan cometido
materialmente los crimenes. Sin embargo, la responsabilidad del Estado surge porque
funcionarios del Estado (autoridades policiales, judiciales y administrativas) no
han cumplido con sus obligaciones de prevenir, investigar y sancionar estos graves
crimenes®. Las conductas que han sido denunciadas van desde ignorar las denuncias
de desaparicion de las victimas, poner en cuestion la forma de vida de éstas como
justificacion para no investigar, no realizar las diligencias necesarias para encontrar
sus cuerpos, ni las pericias forenses necesarias y oportunas para identificarlos, no
realizar una adecuada investigacion del lugar donde fueron encontrados los cuerpos,
haber obtenido confesiones de inculpados mediante torturas, etc.

Desde Chile, casos como éstos parecen no sé6lo muy dramaticos, sino también muy
lejanos y diferentes de nuestra propia realidad en torno a la violencia contra las
mujeres. Asi, parece que el concepto feminicidio, utilizado ampliamente en México
para aludir a éstos y otros casos de muertes de mujeres por razones de género, dista
mucho de la expresion femicidio, con la cual denominamos en Chile, en los Gltimos
anos, los asesinatos de mujeres cometidos principalmente por quienes son o han sido
sus parejas o maridos.

Aunque ambas palabras poseen un contenido amplio en la teorfa —como muertes de
mujeres a causa de su género—, gran parte de la discusion en relacion al uso de una u
otra expresion®, se relaciona precisamente con el papel del Estado en estos crimenes
y la impunidad como manifestacion maxima de la inactividad estatal frente a estos
hechos. La impunidad, es decir, la falta de sancion de los crimenes, es precisamente
la consecuencia de la falta de una adecuada investigacion por parte del Estado, como
lo ocurrido en el caso de Campo Algodonero.

Posiblemente, en relacion con este aspecto, podemos decir que en Chile los femicidios
no son crimenes que queden impunes en este sentido. En la mayor parte de los
casos, el sistema de justicia funciona adecuadamente, y lo mas frecuente serd que
los femicidios no revistan mayores dificultades investigativas: el autor del crimen
generalmente es identificado, e incluso eventualmente confiesa el delito.

Sin embargo, y tal como se ha destacado también en el caso de Campo Algodonero,
las obligaciones de los Estados en relacion con la violencia contra las mujeres no se
agotan en las de investigar y sancionar esta violencia. Los Estados también deben

39 Sealega la responsabilidad del Estado mexicano por “denegacion de justicia en relacion con la desaparicion y homicidio [de las victimas], en Ciudad
Judrez, Estado de Chihuahua; la falta de politicas de prevencion en estos casos pese al conocimiento por parte de las autoridades estatales de la
existencia en Chihuahua de un patron de violencia contra mujeres y nifias; la falta de respuesta de las autoridades frente a estas desapariciones; la falta
de debida diligencia en la investigacion de los homicidios, asi como la falta de reparacion adecuada en favor de sus familiares” (CIDH, 2007b).

40 Se trata de un debate tecrico no zanjado a nivel latinoamericano, en que se combinan tanto razones lingfiisticas (Mondrrez, 2008) y politicas (Carcedo,
n.d.) como de contenido (Lagarde, 2006). Los principales elementos en este tltimo sentido, serfan la misoginia y la impunidad presentes en los
feminicidios (Lagarde, 2006) y no necesariamente en los femicidios.
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prevenir en forma adecuada la violencia contra las mujeres. Y a partir de los casos
de feminicidios en México y femicidios en Chile podemos revisar el contenido de la
obligacion de prevencion desde una perspectiva muy concreta.

Efectivamente, la obligacion de prevenir la violencia contra las mujeres no es una
mera declaracion de buenas intenciones, ni tampoco se cumple Unicamente a través
de campanas publicitarias o educativas para promover el derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia. La obligacion de prevenir la violencia contra las mujeres
contiene tanto la prevencion en forma abstracta y general, como ocurre en las
iniciativas educativas, publicitarias, etc. como también la prevencion de la violencia
en forma concreta y especifica: en los casos puntuales de mujeres que denuncian
actos de violencia ante organismos policiales o judiciales. Como sefala la Convencion
de Belém do Para*, el Estado se encuentra obligado a adoptar medidas de proteccion
judicial “para conminar al agresor a abstenerse de hostigar, intimidar, amenazar, dafar
o poner en peligro la vida de la mujer de cualquier forma que atente contra su
integridad o perjudique su propiedad™*.

;Cudntas mujeres en Chile son victimas de femicidio después de haber denunciado
amenazas de muerte u otras formas de violencia por parte de sus parejas? Se trata
de una situacion que no es excepcional en Latinoamérica. En muchos casos —como
ha senalado la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2007a)- las mujeres
sufren agresiones mortales luego de haber acudido a reclamar la protecciéon cautelar
del Estado, e incluso habiendo sido beneficiadas con medidas de proteccion que no
fueron adecuadamente implementadas ni supervisadas.

De acuerdo a informacion de la Red Chilena contra la Violencia Doméstica y Sexual,
de los 59 femicidios ocurridos en el pais el ano 2008, en 18 casos las victimas habian
denunciado la violencia previamente. Es decir, en mas del 30% de los casos, los
organismos del Estado ya habian sido informados de la violencia que sufrian esas
mujeres vy, sin embargo, s6lo se decretaron medidas cautelares en apenas 5 de ellos,
medidas que, por cierto, no resultaron efectivas. En los demds casos, el Estado no
considerd que se tratara de mujeres cuya vida o integridad se encontraran en peligro.

Frente a estos hechos y estas cifras, suele responderse —desde el propio Estado, pero
también desde ciertos sectores de la sociedad— que en estos casos “no hay nada que
hacer”, que “no se puede poner un carabinero en cada casa”, etc. En definitiva, se
considera que esta falla en el Estado y sus medidas seria una falla inevitable, pues es
imposible proteger la vida de una persona a todo evento.

41 Organizacion de Estados Americanos, Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer. Adoptada en
Belém do Pard, Brasil, en 1994.

42 Art. 8 de la Convencion. De acuerdo a la Comisién Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), esta obligacion debe ser interpretada como un
aspecto particular de la obligacion de garantizar el acceso a mecanismos idoneos y efectivos de proteccion judicial conforme lo dispone el articulo
25 de la Convencion Americana de Derechos Humanos. En tal sentido, una dimension particular del derecho a la proteccion judicial consiste en el
derecho a acceder a una tutela cautelar efectiva (CIDH, Acceso a la Justicia para las mujeres victimas de violencia en las Américas, OEA/Ser.L/V/IL, Doc.
68, 20 enero 2007).
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En apariencia, entonces, los feminicidios de Ciudad Judrez y los femicidios de Chile
son fenémenos radicalmente diferentes, que sélo tendrian en comin que ambos
tipos de crimenes reflejan la situacion de subordinacion y vulnerabilidad en que
se encuentran las mujeres en nuestras sociedades. Ambos son actos extremos de la
violencia que las afectan porque se les desconoce un rasgo que se supone esencial
a los seres humanos: su autonomia. Las mujeres, en uno y otro lugar, son asesinadas
porque ellas quisieron decidir sobre su propia vida, sobre su futuro, sobre sus parejas,
sobre su vida sexual, sobre las calles y las horas en las que podian caminar libremente.
Frente a ello, algunos hombres —conocidos en algunos casos o desconocidos en otros—
consideraron que ellas no podian pretender tener esta autonomia, o que eso las hacia
merecedoras del maximo castigo.

Pero la subordinacion, la discriminacion estructural de las mujeres en la sociedad, no es
lo Gnico que tienen en comutn ambos tipos de crimenes. En los dos grupos de casos se
trata de crimenes que no son Unicos ni excepcionales, sino que constituyen categorias
de casos que hace afos comienzan a ser conocidos, estudiados y contabilizados
por separado. Cuando se trata de una categoria de crimenes, con rasgos comunes y
una cierta prevalencia, entonces la obligacion del Estado de prevenir esta violencia
adquiere caracteristicas particulares y debe ser analizada con mayor detencion.

En los casos como los de Campo Algodonero se acusa al Estado mexicano —entre otras
irregularidades— por “la falta de politicas de prevencion (...) pese al conocimiento por
parte de las autoridades estatales de la existencia en Chihuahua de un patron de
violencia contra mugjeres y ninias” (CIDH, 2007b)*®. En los femicidios que ocurren en
Chile, a pesar que el patron de violencia no tiene las mismas caracteristicas que los de
Ciudad Juarez, igualmente existen elementos comunes.

En los casos de Ciudad Judrez se acusa al Estado de no haber actuado con diligencia
cuando se denuncio la desaparicion de las jovenes cuyos cuerpos fueron posteriormente
encontrados en Campo Algodonero. Se ha sefialado que las autoridades policiales y
judiciales no tomaron en serio a las madres de las jovenes desaparecidas, diciéndoles
incluso —en algunos casos— que seguramente sus hijas se habrian ido con sus novios.

Sabemos que en Chile han ocurrido casos muy parecidos. Casos en que los organismos
policiales han respondido de la misma manera frente a las desapariciones de algunas
jovenes, también de escasos recursos como las de Ciudad Judrez, como ocurrié en los
hasta ahora tristemente recordados crimenes ocurridos en Alto Hospicio entre 1998 y
2001. En esos casos, la respuesta efectiva del Estado s6lo se produjo cuando una de las
propias victimas logré sobrevivir y escapar del asesino en serie que habia secuestrado
y asesinado a varias adolescentes.

43 Destacado nuestro.
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Pero mas alld de aquellos casos —que pueden calificarse como excepcionales en
nuestro pais—, también podemos hacer el paralelo con la situacion de los femicidios
que se denuncian actualmente en Chile. En Juarez y en Alto Hospicio se ha acusado a
los organismos del Estado por 7o responder cuando se ha denunciado la desaparicion
—aun no la muerte— de las mujeres. En los femicidios que hoy ocurren en Chile, en un
porcentaje importante de muertes de mujeres los organismos policiales y judiciales 7o
han respondido cuando han sido denunciadas amenazas, lesiones, maltrato habitual
—aln no la muerte— de las mujeres.

La similitud es clara. En todos estos casos el Estado ha sido alertado de lo que
ocurria, se ha recurrido a sus organismos para obtener una respuesta frente a las
desapariciones o a la violencia que sufren determinadamente algunas mujeres en un
momento dado. Sin embargo, el Estado no ha actuado oportuna o adecuadamente
para prevenir ulteriores hechos de mayor gravedad.

Casos como los de Campo Algodonero buscan demostrar que el Estado mexicano
fall6 en brindar respuesta frente a graves actos de violencia contra las mujeres, frente
a su desaparicion como parte de un patron de violencia presente y reconocido en
aquella region. En Chile, las cifras de femicidios que se cometen a pesar de haber
existido denuncia previa de violencia, expresan el mismo fenémeno, aunque se trate
de contextos y magnitudes diferentes.

Las obligaciones del Estado y la violencia institucional

Uno de los principales avances en el derecho internacional de los derechos humanos
y de fundamental relevancia en relacion con los derechos de las mujeres, ha sido el
reconocimiento de la responsabilidad del Estado por actos cometidos por particulares,
que violan los derechos fundamentales de las personas. Si bien tradicionalmente se
entendia que solo el Estado y sus agentes podian vulnerar los derechos humanos
—como ocurria durante las dictaduras en Latinoamérica—, el avance en las ultimas
décadas del siglo pasado permitié reconocer que el Estado también es responsable
cuando no actia diligentemente para reprimir y sancionar la violencia que es ejercida
por particulares*.

Asi se ha entendido que la violencia contra las mujeres, ejercida especialmente por
particulares y en forma frecuente, ademas, en la esfera de las relaciones intimas,
involucra también la responsabilidad del Estado. Sin embargo, este énfasis no puede
excluir que igualmente el Estado es primariamente responsable por los actos de
violencia que ejercen sus propios 6rganos y agentes. Esta forma de violencia es la que
se ha llamado violencia institucional.

44 En el sistema interamericano de derechos humanos es fundamental, en este sentido, la sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en
el caso Veldsquez Rodriguez, de 29 de julio de 1988.
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La violencia institucional es un concepto amplio en varios sentidos. Primero, en
cuanto no solo se utiliza para aludir a la que afecta a las mujeres, sino también a otros
grupos especialmente vulnerables a la conducta de organismos y funcionarios del
Estado, como nifios y nifias bajo tutela estatal o las personas privadas de libertad, en
general. Asimismo, este concepto comprende tanto los casos en que los agentes del
Estado ejercen directamente violencia hasta aquellos en que simplemente la violencia
es tolerada. El primer grupo de casos normalmente serdn calificados como tortura,
como por ejemplo, la violencia fisica o sexual ejercida por funcionarios policiales
contra mujeres trabajadoras sexuales detenidas. El segundo grupo de casos es de
mas compleja delimitacion, pues alude a una conducta omisiva de los agentes del
Estado, es decir, la inaccion del Estado frente a la violencia, como la falta de respuesta
oportuna a llamadas de emergencia o a denuncias presentadas por mujeres victimas.

El concepto de violencia institucional también da lugar a ciertas zonas de mas dificil
clasificacion entre actos cometidos y tolerados por los agentes estatales, especialmente
cuando se considera que la violencia ejercida por el Estado es equivalente a la tortura®.
Asi, se ha sefnalado que cuando agentes del Estado como los médicos de los servicios
publicos de salud, denuncian a las mujeres que llegan a estos servicios después de
haberse practicado un aborto, entonces ejercen una forma de violencia institucional,
y que cuando se condiciona el tratamiento médico a la confesion de las mujeres, se
trata de una forma de tortura®. Pero también desde esta perspectiva podemos pensar
en otros casos relativos a la negacion de los derechos reproductivos de las mujeres
en Chile, en que la actitud de los agentes del Estado parece mas pasiva: cuando los
servicios publicos de salud niegan un aborto por razones terapéuticas a una mujer
que estd llevando adelante un embarazo inviable, obligindola a continuar con una
gestacion que concluird con la muerte del feto al nacer””. En estos casos, el Estado
con su inaccion, no garantiza la salud fisica ni psiquica de la mujer afectada, y la
mantiene en una situacién de grave sufrimiento —al menos psiquico— durante meses,
situacion que también puede ajustarse a la conceptualizacion de tortura y de violencia
institucional.

La principal diferencia entre tortura y violencia institucional es la intencionalidad. La
tortura es un crimen de derecho internacional y, como cualquier crimen, debe ser
cometido por un sujeto que tiene la intencion de provocarlo. La tortura requiere
la intencion en quien la comete de causar un dafo a la victima. Asi, la violencia
institucional es un concepto mds amplio, que —en sus hipotesis mads severas— incluye
la tortura, pero también otras conductas que no necesariamente pueden encuadrarse
en este grave crimen, pues no necesariamente se encuentra la intencién de infligir
sufrimiento a la victima.

45 La Convencion contra la Tortura y Otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes define la tortura como “todo acto por el cual se inflija
intencionadamente a una persona dolores o sufrimientos graves, ya sean fisicos o mentales, con el fin de obtener de ella o de un tercero informacion
0 una confesién, de castigarla por un acto que haya cometido, o se sospeche que ha cometido, o de intimidar o coaccionar a esa persona o a otras, o
por cualquier razon basada en cualquier tipo de discriminacion, cuando dichos dolores o sufrimientos sean infligidos por un funcionario publico u
otra persona en el ejercicio de funciones publicas, a instigacion suya, o con su consentimiento o aquiescencia (...)".

46 Comité contra la Tortura, Conclusiones y Recomendaciones a Chile, de 14 de junio de 2004.

47 En Chile, desde 1989, el aborto terapéutico también es constitutivo de delito.
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Cuando el Estado no reacciona frente a la violencia que afecta a las mujeres, cuando
tolera la existencia de ésta, sin adoptar las medidas necesarias para detenerla, para
impedir consecuencias mas graves o para sancionarla, entonces es posible hablar
de violencia institucional, ya se trate de la violencia que ocurre en los contextos de
Ciudad Juarez o el de Chile. Por supuesto, para que el Estado efectivamente tolere
la violencia, es necesario que tenga comnocimiento de ésta, pues solo pueden ser
tolerados los hechos que se conocen y se ignoran positivamente. Este conocimiento
el Estado lo tiene en forma primaria por los concretos casos que son denunciados
como delito ante el sistema de justicia, pero también por otros medios, como las
investigaciones que llevan a cabo diversas organizaciones especializadas tanto dentro
como fuera del Estado.

En efecto, y tal como lo ha destacado la CIDH, el deber de debida diligencia para
prevenir situaciones de violencia, sobre todo en el contexto de practicas extendidas o
estructurales —como la violencia contra las mujeres— “impone a los Estados el correlativo
deber de vigilar la situacion social mediante la produccion de informacion estadistica
adecuada que permita el diseno y la evaluacion de las politicas publicas, asi como el
control de las politicas que se implementen por parte de la sociedad civil”.

Para evaluar la tolerancia o no del Estado frente a la violencia contra las mujeres,
luego, sera necesario examinar las acciones que éste adopta al tener conocimiento
de estos hechos. Incluso tomando la perspectiva mds restrictiva al respecto —pero
también la que lo vincula de manera mds directa—, esto es, considerar que el Estado
toma conocimiento de un fenémeno a través de las denuncias que formalmente recibe,
las caracteristicas y oportunidad de las acciones que éste adopte o no respecto de
ellas, permitiran evaluar si el Estado tolera o no la violencia que se denuncia, y asi, la
pertinencia de calificar como forma de violencia institucional su accién o inactividad.

La respuesta “adecuada” frente a la violencia extrema

Para poder calificar una determinada situacion como “tolerancia” frente a la violencia
que es ejercida contra las personas —especificamente contra las mujeres, en este caso—,
es necesario tener algunos parametros que permitan evaluar el nivel de diligencia y
adecuacion de la respuesta estatal del Estado frente a la violencia.

La diligencia del Estado en la prevencion de los delitos, en general, debe evaluarse
de acuerdo al tipo de delitos de que se trate y sus caracteristicas. En este sentido, la
criminalidad que se ejerce contra las mujeres 1o es igual cuando se trata de crimenes
sexuales cometidos presumiblemente por desconocidos (como en Ciudad Judrez) que
por conocidos (como en Chile).

Al examinar en particular la situacion del femicidio en Chile, una primera y fundamental
constatacion es que la criminalidad que se produce en la esfera intima o familiar reviste
caracteristicas muy diferentes a otro tipo de delincuencia, que deben ser consideradas
para una prevencion adecuada de estos crimenes. En los casos de violencia contra
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las mujeres en la esfera intima, el Estado cuenta con mds informacion para adoptar
medidas preventivas adecuadas que en la mayor parte de los delitos: en estos casos,
la persona que constituye una amenaza para la vida e integridad de la mujer es
una persona determinada e individualizada. Por lo tanto, no se trata de proteger
a una mujer del ataque de una persona desconocida o de cualquier hombre, sino
tinicamente de la accion de uno muy determinado. Esto no sélo es diferente de los
casos como los de Campo Algodonero en Ciudad Judrez, sino también es diferente
de la mayor parte de los delitos que llegan al sistema de justicia penal, en los que se
desconoce la identidad del delincuente.

Otro fundamental elemento a ser tenido en consideracion en estos casos es que, a
diferencia de la mayor parte de los delitos que se denuncian a la justicia penal, el
objetivo de la victima al denunciar generalmente 7o serd la sancion de lo que ya ha
ocurrido, sino sobretodo evitar que otros hechos mas graves puedan ocurrir. Esta es
otra diferencia fundamental de la violencia en la esfera intima o familiar, respecto de
otras formas de criminalidad.

Respecto de este ultimo aspecto, suele sostenerse que el derecho y el sistema penal
no estan hechos para evitar crimenes, sino para sancionarlos. Desde esta perspectiva
el derecho penal es un derecho enfocado principalmente hacia “el pasado” y sus
efectos preventivos —entendidos basicamente como los efectos de las penas— son de
cardcter mas abstracto que concreto, es decir, que buscaria la prevencion general del
delito y la “reinsercion social” del delincuente, mas alla de su especifica relacién con
la victima.

Sin embargo, el énfasis en la proteccion de la victima mads que en la sancion del agresor
no puede ser reducido a la sola “anomalia” desde la perspectiva penal, sino que debe
ser considerada desde la perspectiva de las obligaciones del Estado en materia de
violencia contra las mujeres, y del deber de prevencion de la misma. Cuando se reconoce
la existencia de la criminalidad intima y familiar, con caracteristicas estructuralmente
diferentes a las de la criminalidad comun, por una parte, asi como las obligaciones
del Estado en materia de garantia de los derechos humanos, especificamente en
relacion a la violencia contra las mujeres, por otro, entonces es necesario reconocer
que los presupuestos tradicionales del derecho penal deben ser también ajustados a
esta realidad, historicamente excluida del imaginario y la reflexion penal. Aquellos
presupuestos, en efecto, son dificilmente compatibles con la nociéon contemporinea
de Estado de Derecho, que justifica la existencia del Estado en funcion de la garantia
de los derechos fundamentales de las personas.

En consecuencia, la violencia en la esfera intima y familiar exige del Estado y del
sistema penal respuestas cualitativamente ajustadas a su gravedad y especificidad,
considerando también su previsibilidad. 1a gravedad de esta criminalidad no sélo esta
dada por las cifras de femicidio que conocemos cada ano, sino también por el hecho
que, en un nimero importante de casos —mas de un 30%, de acuerdo a las cifras

;alguna relacién?
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de 2008-, se trata de crimenes que podrian haber sido evitados por el Estado, que
conocia determinadamente tanto a la victima como al delincuente.

La prevencion de la criminalidad en general siempre exige a los Estados adoptar
medidas y politicas que necesariamente han de ajustarse a las prioridades y recursos
disponibles. Esto, sin embargo, no significa que la prevencion de todo tipo de
criminalidad deba ser abordada con criterios igualitarios, incluso cuando se trate
de casos en que se alega un riesgo para la vida de las personas, pues en muchos
casos ello supondria una carga desproporcionada o una proteccion imposible para
el Estado.

Es diferente la situacion cuando se trata de la existencia de un riesgo real e inmediato
para la vida de un individuo identificado o de algunos individuos respecto de actos
criminales de terceros, conocido o que debia ser conocido por las autoridades. En
estos casos, si tales autoridades no adoptan las medidas dentro del alcance de sus
poderes que, razonablemente, podrian esperarse para evitar dicho riesgo, entonces
incumplen sus obligaciones internacionales en la materia®.

Cuando el Estado posee informacion (una denuncia) que permite suponer un riesgo
de violencia en contra de una mujer determinada por parte un sujeto determinado
en el marco de una relacion intima, la reaccion del Estado debe ser coherente con el
conocimiento disponible respecto de este fenémeno. Es decir, la respuesta no puede
depender Ginicamente de la mayor o menor sensibilidad de quien sea el o la funcionaria
que recibe la denuncia de un caso, pues se trata —como hemos sefialado— de casos
que no son excepcionales, sino que corresponden a un conjunto con caracteristicas
similares. Pero a pesar de aquella similitud, la respuesta del Estado, para ser adecuada
y diligente, debe ser consecuencia de una evaluacion del riesgo en que se encuentra
aquella mujer determinada, de acuerdo a parametros de la mayor objetividad posible,
que se basen en la experiencia de casos similares, y atendiendo tanto a los factores
de riesgo como de proteccion presentes en un caso concreto.

En este sentido, las medidas estandarizadas, es decir, aquellas aplicadas por igual a
todos los casos, pueden no ser adecuadas en muchos de ellos y, peor ain, pueden
resultar contraproducentes en algunos casos, como la realidad en otros paises lo
demuestra®. Parece evidente, por ejemplo, en el caso de Chile, que frente a todas las
denuncias de amenazas de muerte que hacen hombres contra las mujeres que son o
han sido sus parejas, es imposible dotar de medidas de proteccion equivalentes para
todos los casos. Esto es asi no solo por razones presupuestarias, sino porque medidas
que pueden ser adecuadas frente a un caso, pueden resultar totalmente inadecuadas
en otros, especialmente cuando suponen una grave restriccion de derechos también

48 Corte Interamericana de Derechos Humanos, Sentencia del Caso de la Masacre de Pueblo Bello, de 31 de enero de 2006.

49 Como ocurre actualmente en Espaiia, en que la obligatoriedad del alejamiento del agresor incluso en casos de violencia leve, muchas veces es
controvertida por las propias victimas, que no desean este tipo de medida, especialmente cuando no se trata de conductas graves. (Ver: Victimas
protegidas a su pesar. El Pais, 8 de octubre de 2009).
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para las propias victimas, como las medidas que disponen su traslado —junto a sus
hijos— a refugios. La gravedad y el riesgo es diferente en cada caso y diferentes deben
ser también las medidas que se adopten en cada caso.

Esto, entonces se relaciona tanto con la diversidad de medidas que deben tener
disponibles los organismos del Estado para hacer frente a denuncias que permitan
suponer un ulterior riesgo para la vida o salud de la mujer que denuncia como también
con los criterios que deben justificar la adopcion de una u otras medidas en un caso
concreto. Estos criterios deben ser formalmente establecidos precisamente dado el
cardcter generalizado y no aislado de los crimenes contra mujeres, y también por ello,
tales criterios deben ser permanentemente evaluados y reajustados de acuerdo a la
forma en que estén operando.

Por supuesto, tal vez sea imposible evitar la totalidad de las muertes en los casos
en que exista una denuncia previa por violencia. Pero los sistemas de justicia deben
contar con una multiplicidad de medidas y criterios respecto de la utilizacion de cada
una de ellas para hacer frente a los casos de violencia teniendo en consideracion
su diversidad y complejidad especificas. La ausencia de medidas de proteccion o
la ineficacia de las mismas en aquel 30% de casos de feminicidios que terminaron
ocurriendo a pesar de las denuncias previas de las victimas, sin embargo, parecen
revelar una persistente “tolerancia” a la violencia contra las mujeres de parte de los
organismos encargados de la persecucion criminal asi como de la proteccion de las
victimas. Tolerancia que, en situaciones extremas no solo puede dar cuenta de una
falla en la obligacion del Estado de prevenir la violencia contra las mujeres, sino
incluso de una forma de violencia institucional ejercida contra éstas, supuestos que
acercan dramaticamente la realidad de nuestro pais a los extremos feminicidios de
Ciudad Juarez.
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Cuerpo femenino, medicina y poder:
Reflexiones en torno a las disrupciones en la
atencion de salud reproductiva

Desde la antropologia médica, en su vertiente critica, el presente
articulo busca dar cuenta de algunos campos cotidianos de resistencia
femeninos en la atencion de salud en nuestro pais, como respuesta a
la hegemonia que el modelo biomédico propone. Nuestro interés es
el de visibilizar las multiples formas a través de las cuales las mujeres
negocian y reinterpretan los mandatos biomédicos en el marco de
los discursos hegemonicos que buscan controlar sus cuerpos en
general, y los dambitos de la reproducciéon en particular.

Alexandra Obach®® y Michelle Sadler®*

En los ultimos veinticinco afos se ha producido un creciente corpus
de reflexion desde las ciencias sociales, especialmente desde la
antropologia médica y del género, en torno a la ideologia que existe
detrds de la atencion de la salud hacia las mujeres, especialmente en
lo que respecta a su ciclo reproductivo. Diversos autores y autoras
han problematizado y criticado los modos en que la biomedicina
se ha ido apropiando de los cuerpos femeninos, haciéndolas
dependientes de todo tipo de tratamientos médicos con el objetivo
de mantener el “control” de sus procesos reproductivos.

Usualmente nos detenemos a observar los mecanismos a través de
los cuales el “sistema” oprime y desautoriza a las mujeres, pero pocas
veces reflexionamos sobre los mecanismos contra-hegemonicos que
las propias mujeres despliegan en tanto vias de empoderamiento
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respecto de sus cuerpos y sus procesos fisiologicos. Mas aun, tendemos a hablar de

“poderes” o “sistemas” que oprimen y controlan desde afuera, como si se tratara de
fuerzas exégenas externas a los individuos y sociedades, y nos olvidamos de que
no hay tales sistemas sino personas que encarnan y reproducen ciertos principios
e ideologias construidas colectivamente. Es el caso, por ejemplo, de personas
pertenecientes a los equipos de atencion de salud de la biomedicina, también
denominada medicina alopatica, moderna u occidental, modelo de salud que designa
“al sistema médico desarrollado en Occidente desde la Ilustracion y que se caracteriza
por asumir la distincion cartesiana entre cuerpo y mente y por su comprension de
las enfermedades en tanto que entidades definidas producidas por causas unicas”
(Comelles y Martinez, 1993: 85). Desde la antropologia médica, el modelo biomédico
ha sido arduamente criticado por privilegiar un enfoque reduccionista y fragmentado
de los cuerpos humanos, por establecer relaciones jerarquicas y despersonalizadas
entre personal de atencion y “pacientes”, entre otros muchos factores. En gran parte
de dicha produccion, la biomedicina ha sido analizada como un “modelo idealizado”,
como un set homogéneo de practicas y creencias en torno a la salud-enfermedad,
sin tomar en consideracion de que en cada contexto donde se aplique va a tomar
una forma particular. En este sentido, hay autores y autoras que sostienen que las
instituciones biomédicas y la practica alopata muestran una gran diversidad alrededor
del mundo. Good, entre otros, plantea que los analisis generales sobre el modelo
biomédico sirven poco para comprender la medicina contemporinea, o para
hacer una comparacion de este sistema con otras formas de conocimiento médico,
argumentando que las investigaciones en antropologia médica deben estar situadas,
contextualizadas y enriquecidas a partir de datos etnograficos (Good, 2003; Good y
DelVecchio, 1993).

No obstante lo recién planteado, para fines analiticos resulta ttil la clasificacion de
las practicas de atencion en la forma de modelos o sistemas médicos, de ahi que
a lo largo del presente texto nos referiremos a la biomedicina primero en sentido
ideal, como practica homogénea y hegemonica; y segundo en forma particular y
contextual, a partir de datos etnograficos locales. Buscaremos problematizar la nocion
de que las mujeres son receptoras y a veces “victimas” pasivas de un modelo de
salud que les resta protagonismo, para indagar en estrategias a través de las cuales
ellas ejercen acciones contra-hegemonicas. En este sentido, nos preguntamos, ;qué
sucede cuando las propias mujeres usuarias del sistema de salud (tanto publico como
privado) problematizan el modo en que la biomedicina concibe la reproduccion y sus
cuerpos?

Cuerpo femenino y biomedicina

El cuerpo desde siempre ha sido un territorio de regulacion social, la que es ejercida
por los diversos aparatos de poder, entre ellos la biomedicina. Esta, desde su dominio
social sobre los dmbitos de la salud y la enfermedad, ejerce una construccion particular
de los cuerpos humanos acorde a los intereses politicos que guian su accionar, y
establece la linea que define lo normal y lo patolégico. Tal como sostiene Foucault
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(1997), cuando se hable de la vida de los grupos y de las sociedades, de la vida de
la raza, o incluso de la “vida psicolégica”, no se pensard en principio en la estructura
interna del ser organizado, sino en la bipolaridad médica de lo normal y de lo
patologico.

Esta reflexion de la constitucion del modelo médico en tanto instancia reguladora y
de control sobre los cuerpos lleva la discusion al campo de la biopolitica, en tanto
concepto que analiza la manera en que el Estado organiza y manipula las categorias
centrales de la biologia humana a través de diversos dispositivos de poder en beneficio
de sus intereses y autoafirmacion. Bajo la mirada de la biopolitica, la naturaleza
no puede ser desvinculada de los sistemas de poder; por esto mismo aspectos tan
centrales como el cuerpo y el control de la vida se transforman en temas politicos,
asi como los sistemas creados para el control de éstos, entre ellos, la biomedicina.
De acuerdo a Foucault, “el control de la sociedad sobre los individuos no se opera
simplemente por la conciencia o por la ideologia sino que se ejerce en el cuerpo, con
el cuerpo. Para la sociedad capitalista lo importante era lo biolégico, lo somatico, 1o
corporal antes que nada. El cuerpo es una realidad biopolitica; la medicina es una
estrategia biopolitica” (1997: 87).

Este control sobre los cuerpos por parte del modelo biomédico no se ejerce de
manera homogénea sobre toda la poblacién, sino que trata de manera diferencial los
cuerpos de distintos sectores y actores sociales. En este marco, los cuerpos femeninos
han sido histéricamente los mds intervenidos por la biomedicina, siempre con el
objeto de mantener la estabilidad moral y social de las sociedades. La sexualidad
femenina ha sido el 4rea que ha sufrido la mayor represion por parte de este modelo,
principalmente en un afan de éste por tener un control sobre la capacidad reproductiva
de las mujeres. Pero, ¢desde donde surge este paradigma androcéntrico de atencion
de salud?

El debate debe ser contextualizado desde sus origenes: las mujeres fueron las
principales sanadoras a lo largo de la historia. En occidente, durante la Edad Media,
se degrado la figura de la mujer sanadora simbolizandola en la figura de la bruja,
llegando a declarar en el siglo XV que si la mujer se atrevia a curar sin haber
estudiado era bruja y merecia morir. La naciente medicina moderna fundada en este
contexto por varones de clases dominantes se basé en la figura masculina en tanto
modelo y medida de los seres humanos, y los cuerpos femeninos fueron concebidos
como una version degradada y degenerada de éste. Recordemos que las mujeres
no tenian acceso a la educacion formal, por lo que se constituyeron en curanderas
“ilegales” y, por ende, fueron perseguidas, y su saber se convirtié6 en un conocimiento
desvalorizado y reprimido. El conocimiento erudito y oficial debié controlar los otros
tipos de saberes para asi asegurar su hegemonia, para aparecer como Unico sistema
valido y legitimo. De este modo, el advenimiento de la medicina cientifica moderna
marca desde el comienzo su hegemonia para tratar los procesos que atanen a la
salud de la poblacion, y sobre todo sobre el ciclo reproductivo femenino, dambito que
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antes era ocupado casi exclusivamente por mujeres. Asi, es comin observar como la
literatura y la practica médica construyeron a las mujeres como “pacientes naturales’
al concebir, por ejemplo, la menstruacion y el embarazo como “problemas médicos”.

3

La critica feminista plantea fuertes ataques hacia el modelo biomédico, ya que sostiene
que éste, a través de diversos mecanismos de podery de sus bases politicas e ideolégicas,
ha excluido sistemdticamente a las mujeres del modelo médico oficial, erigiendo un
sistema androcéntrico, que se rige a través de una cosmovision masculina del mundo.
Este cardcter androcéntrico del sistema biomédico se contrapone fuertemente con
la tradicion historica de la medicina y la sanacion, donde las mujeres cumplian -y
cumplen- un rol central (Ehrenreich y English, 1988).

A lo anterior se suman en la actualidad los intereses creados por la industria
quimico-farmacéutica, cuyos productos apuntan principalmente hacia las mujeres,
transformandolas en seres patologizados que requieren depender de una serie
de medicamentos para salir adelante en sus vidas. Ejemplo de esto es la creciente
cantidad de hormonas que una mujer debe consumir para “superar” los estados de
menstruacion, menopausia, de salud mental, entre muchos otros®.

Todo este control sobre los cuerpos femeninos, y la construccion de éstos en tanto
objetos patologicos, implica un ejercicio de violencia sobre las mujeres, toda vez
que por ellas decide un aparato de poder (en este caso, el sistema médico oficial) el
cual, a través del ejercicio médico, reproduce un sistema de dominacion y ejerce una
violencia que es tanto material como simbdlica. Es, como dice Bourdieu (2000), la
violencia simbdlica, donde la cultura androcéntrica se produce y reproduce desde una
memoria histérica particular, pero esta vez llevada al campo de la salud. De acuerdo
al autor, la violencia simbodlica es una forma de poder que se ejerce directamente
sobre los cuerpos de los individuos, donde los efectos y las condiciones de su eficacia
estan duramente inscritos bajo forma de disposiciones particulares que, en este caso,
afectan directamente al cuerpo de las mujeres al despojarlas de la toma de decisiones
sobre el uso de sus cuerpos (las decisiones sobre éste son tomadas por terceros
a través de restricciones, dogmas, mandatos, controles y tabues), y construyendo
un cuerpo femenino que es simbolizado como cuerpo-para-otros (Lagarde, 1994).
A este fenémeno Marcia Inhorn (2007) lo denomina “el poder de definir lo que es
la salud de las mujeres”, refiriéndose al hecho que las discusiones en torno a la
identificacion y definicion de los problemas de salud de las mujeres son definidos
por otros, especialmente por los poderes de la biomedicina y la salud puablica (en
occidente, y cada vez con mayor fuerza en todo el mundo).

Desde esta mirada, los énfasis en la salud de las mujeres estan puestos en sus procesos
fisiologicos, especialmente reproductivos y patolégicos, y en las intervenciones
terapéuticas, presentdndose una vision fragmentada de su cuerpo y de su salud,

52 Cabe destacar el hecho que los hombres también han entrado en los tltimos afios en esta carrera a través de la patologizacién de sus propios ciclos
vitales, siendo la construccién de la “andropausia” uno de los mds claros ejemplos de esto.
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y olvidandose de las matrices socioculturales en las cuales ellas estdn insertas, se
desarrollan y desenvuelven. Emily Martin (1987), por su parte, plantea que en las
sociedades occidentales esta construccion cultural del cuerpo femenino se vincula
directamente con la produccion capitalista donde el parto, por ejemplo, es concebido
como un proceso de produccion en donde el equipo médico supervisa a la mujer
cuyo cuerpo-maquina produce un bebé. Lo interesante del analisis de Martin es que,
si bien concuerda con que muchas mujeres adhieren a una vision fragmentada de si
mismas, usualmente culpan y resienten al modelo médico y a la sociedad por forzar
esta vision sobre su existencia.

Algunos campos de resistencia femenina: la atencion del nacimiento

Como planteamos al inicio, nuestro interés es el de visibilizar algunas de las formas
en que las mujeres —tanto usuarias del sistema de salud como personal de atencion de
salud— estin generando movimientos contra-hegemoénicos para cuestionar algunos de
los discursos y practicas biomédicas.

En el campo de la atencion de salud reproductiva, nos enfocaremos en uno de los tantos
momentos del ciclo de la vida, a saber, el proceso de gestacion-parto-nacimiento. En
Chile contamos con excelentes indicadores de morbi-mortalidad materna y neonatal,
lo que nos sittia a la par con los paises llamados desarrollados. Sin embargo, contamos
a la vez con algunos de los indices mas altos de intervencionismo tecnomédico en
este proceso, lo que ha llamado la atencion de las autoridades. Es el caso de las
operaciones cesareas, que bordean el 30% en salud publica y superan el 70% en
salud privada. Hace casi una década el gobierno se ha sumado a un movimiento
internacional que busca recuperar el protagonismo de las mujeres y las familias en
la atencion del nacimiento, lo cual ya venia siendo demandado por algunas usuarias,
y especialmente por matronas. Esta linea de accion se ha dado tanto desde fuera
como desde el interior del propio sistema médico. En ambos casos los esfuerzos se
insertan dentro de un marco global, en el cual la Organizacion Mundial de la Salud ha
establecido la necesidad de revisar el actual modelo biomédico de atencion del parto
y nacimiento. Como parte de sus Recomendaciones para la Apropiada Tecnologia
del Nacimiento, la OMS, desde el ano 1985, ha enfatizado que se debe evitar la
excesiva tecnologizacion de la atencion de la gestacion y parto-nacimiento, asi como
su patologizacion, respetando su curso normal y restringiendo las intervenciones a
casos especificos respaldados por evidencia cientifica consistente y actualizada. A su
vez, indica que las usuarias tienen el derecho fundamental de recibir una atencién
prenatal apropiada, que sea sensible a sus necesidades y expectativas, y establece la
necesidad de investigacion y evaluacion permanentes del uso de tecnologias en el
nacimiento, incorporando la perspectiva de las personas usuarias y del personal de
atencion de salud (OMS, 1985).

A partir de lo anterior, se ha definido un enfoque que primero se llamé “humanizado” y
actualmente “personalizado” del proceso de atencion de gestacion y parto-nacimiento,
que se tradujo el afilo 2007 en el “Manual de Atencion Personalizada en el Proceso
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Reproductivo con Enfoque Familiar” (MINSAL). En paralelo, el Sistema de Proteccion
Integral a la Infancia Chile Crece Contigo ha generado diversas medidas y materiales
que apuntan a los mismos objetivos, lo cual ha fortalecido el cambio que ya se venia
gestando en diversas maternidades y centros de salud del pais, y ha posibilitado que
otros comiencen el camino.

Las iniciativas que en esta linea se han implementado desde el interior del sistema
médico en nuestro pais (tanto en el sistema publico como en el privado) se han
encontrado con problemas de diversa indole, los que se traducen principalmente en
resistencias tanto por parte del personal de salud, como por parte de las personas
usuarias, quienes en muchos casos comparten la visién patologizada de los cuerpos
femeninos impuesta por el sistema biomédico. Estas resistencias se dan principalmente
porque la nocién misma de personalizaciéon del nacimiento pone en entredicho no
s6lo los aspectos técnicos de la atencion del proceso reproductivo, sino la propia
cultura biomédica, la cual basa su accionar en un modelo que ejerce diversos tipos de
violencias sobre las mujeres.

En el caso de Chile, en lo que se refiere a la salud publica, en la actualidad existe
una serie de iniciativas de parto personalizado que se han instalado en diversas
maternidades del pais. Cabe destacar que dentro de la estructura biomédica, han sido
principalmente las mujeres —matronas— quienes han impulsado estos cambios, lo que
ha dado como resultado la instalacién de modelos de parto que no s6lo empoderan
a las mujeres con sus cuerpos, sino que rompen con un patréon de violencia que
histéricamente se ha ejercido sobre ellas.

Bajo el nuevo modelo las propias mujeres que entregan atencion de salud se vinculan
de otra manera con el cuerpo de la mujer parturienta, el cual deja de ser visto como
un objeto al cual hay que disciplinar y controlar, sino mas bien al cual hay que
acompanar y apoyar para lograr el objetivo comun: la llegada de una nueva vida. Asi
los tradicionales mecanismos de vinculacion del sistema publico de salud entre el
personal de salud y la mujer parturienta se rompen, pasando a una relacion afectiva
donde la matrona y la mujer parturienta forman un equipo activo que busca lograr
del modo mas armonico posible el nacimiento. Esto porque con el nuevo modelo
no solo las usuarias se ven beneficiadas, sino todo el equipo de salud al establecerse
un tipo de relacion que rompe con la verticalidad tradicional de la medicina alopata.
Diversos estudios cualitativos han demostrado el impacto que esto tiene sobre todas las
personas involucradas en el proceso, y los cambios que se producen en la cultura de
salud al bajar los niveles de violencia que se ejercen sobre las mujeres parturientas.

)

Ahora bien, tal como mencionabamos anteriormente, la instalacion de este nuevo modelo
ha traido una serie de resistencias por parte del personal de salud, principalmente
desde los y las obstetras, toda vez que su protagonismo pasa, de acuerdo al nuevo
accionar, a un segundo plano, siendo la mujer parturienta y la matrona las principales
protagonistas del proceso del parto. Esto despierta una serie de reacciones violentas
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desde el sector mds conservador del aparato biomédico, que apela por mantener el
control sobre el cuerpo de las mujeres. Sera interesante observar como evoluciona la
instalacion de este nuevo modelo de atencion del parto dentro de la atencién de salud,
y las consecuencias que esto tendrd para la cultura biomédica en general.

Las mujeres usuarias también colaboran activamente con la instalacion del modelo
personalizado. Si bien, como ya mencionamos, muchas de ellas comparten y solicitan
la atencion intervencionista, son cada vez mds las que activamente cuestionan esta
hegemonia. Nos encontramos en una sociedad con acceso a informacién y redes de
internet y otras plataformas que permiten que las mujeres compartan comunidades
de interés y busquen activamente la atencion que necesitan. A los blogs y sitios web
que existen en nuestro pais sobre atencion de gestacion-parto-nacimiento® llegan
cada vez mds solicitudes de informacién sobre lugares que entregan una atencion
personalizada, peticiones sobre informacion especializada, acceso a evidencia cientifica
sobre ciertas practicas. Es asi cada vez mas comun que las mujeres demanden ciertos
tipos de atencion que hace unos anos era impensable cuestionar: la posicion del
parto, el acompanamiento desde el preparto por una persona significativa para ellas,
el cuestionamiento de procedimientos como induccién artificial del parto, rotura
artificial de membranas, episiotomia, separacion temprana del bebé, entre otros,
que no cuentan con evidencia cientifica que las avale para ser aplicadas en forma
rutinaria.

Esto sucede tanto en salud publica como privada, pero en el segundo contexto se
da quizas con mayor visibilidad. En el caso particular del sistema privado de salud
en la actualidad es posible observar un nuevo territorio de resistencia femenina que
se vincula al recorrido que muchas mujeres estan realizando entre diversos equipos
médicos, exigiéndoles a éstos que las incluyan, las hagan participes y respeten sus
decisiones en torno al parto. A diferencia de décadas anteriores, es mds comun
que cuando no estan de acuerdo con lo planteado por el equipo médico, expresen
su descontento e incluso migren hacia otro equipo hasta encontrar aquello que
buscan. Hemos recogido incluso un testimonio donde una mujer cambi6 de equipo
médico cinco veces durante su gestacion, hasta que consideré que era respetada y
escuchada en sus demandas. Asimismo, se generan nUevos recursos que apoyan este
empoderamiento; ya mencionamos el acceso a redes de informacion, y también se
ofrecen cursos de preparacion al parto por profesionales que promueven un proceso
donde el protagonismo lo asuma la mujer.

Estas practicas son novedosas en nuestra sociedad, ya que dejan entrever que en la
actualidad existe un mayor nivel de empoderamiento de las mujeres en los dmbitos
de salud, y de la reproduccion particularmente, lo que genera un nuevo escenario

53  Entre ellos, RELACAHUPAN Chile —Red Latinoamericana y del Caribe para la Humanizacion del Parto y Nacimiento, www.nuestroparto.cl;
Centro de Parto Integral del Hospital de Talagante, www.partointegral.cl; Red Nacer, Servicio de Salud Red Villarrica, IX Region, www.rednacer.
cl; foros para usuarias sobre gestacion y parto-nacimiento en sitio web del Sistema de Proteccién Integral a la Infancia Chile Crece Contigo,
www.crececontigo.cl/adultos/
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para los prestadores de salud. Es decir, aparece un nuevo contexto en salud privada
en el cual, si los prestadores de salud no estdn dispuestos a flexibilizar su accionar,
quedaran sin “clientes-pacientes” que atender. Lo interesante de este proceso es que
ha sido impulsado a partir de la iniciativa de las propias mujeres, y parece ser que serd
este impulso el cual obligue a generar cambios en la manera de entender y abordar
los cuerpos femeninos en salud privada en Chile.

Ahora bien, estos cambios serdn lentos ya que implican transformar la cultura biomédica
desde sus bases mas profundas. Esto, porque mds alla de los nuevos escenarios el
sistema encuentra nuevas maneras de ejercer violencia hacia el cuerpo de las mujeres,
estrategias mas sutiles pero igualmente poderosas. Mis sutiles en el sentido de que el
sistema construye la nocion de que a través del sistema privado hombres y mujeres
son consumidores de salud y, como tales, tienen poder de decision sobre los dmbitos
de salud. En este sentido, por ejemplo, existe un discurso instalado sobre la posibilidad
de las mujeres de elegir sobre el tipo de parto que desean tener, y de ser protagonistas
del proceso, oferta presente en la mayor parte de las clinicas privadas. En muchos
casos se trata, a nuestro juicio, de una oferta que corresponde mas a “hoteleria” que
a un cambio profundo en el modelo de atencion, el cual produzca cambios en las
estructuras de poder y jerarquia presentes entre usuarias y personal de atencion de
salud. De hecho, resulta interesante observar qué es lo que sucede en la realidad,
cuando las mujeres quieren hacer uso de estos derechos y, en tanto consumidoras,
adquirir estos nuevos productos de salud.

Un caso particular lo pudimos observar hace pocas semanas, a través de una mujer
quien durante todo su embarazo se preparé para un parto donde ella fuera la
protagonista y con el menor intervencionismo posible. Para esto ella realizé un plan
de parto, el cual conversé con su obstetra y matrona, donde solicité explicitamente
que, en lo posible (siempre que no se pusiera en riesgo su salud o la de su hijo/a)
no se le indujera artificialmente el trabajo de parto, que no le rompieran membranas,
que no le practicaran episiotomia, entre otras peticiones que apuntaban a un menor
intervencionismo. Durante su embarazo esta mujer asistio a clases de preparacion
para el parto con su pareja, impartidas por una matrona defensora del parto sin
intervenciones innecesarias. Ademas, contaba con el apoyo de una doula o mujer que
la acompanaria en el parto, como estrategia para que sus peticiones fueran respetadas
y para ser contenida emocionalmente a lo largo del proceso. Un dia miércoles a las
18:00 horas, en su semana 39 de gestacion, rompi6 la fuente de agua, adn sin tener
contracciones. Llamoé a la matrona que la atenderia en la clinica y con ello comenzé
todo un proceso de patologizacion de su parto, es decir, se pusieron en marcha
todos los mecanismos que ella habia intentado resistir. Como consecuencia, la gran
mayoria de las peticiones que la pareja habia hecho al equipo médico no fueron
respetadas, sin haber razones “médicas” de por medio, pues se tratdé de un proceso
sin complicaciones. Se le practicé un parto altamente medicalizado, en el cual la mujer
quedo marginada del proceso y de la toma de decisiones.
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En este caso particular cabe reflexionar por la intencién que existe detrds de la
promocion de la idea de un parto “integral” desde el sector privado ya que, al parecer,
puede funcionar como una nueva estrategia de control y violencia hacia el cuerpo de
las mujeres toda vez que se transforma en un “producto” mas del mercado que carece
de contenidos y de verdaderas posibilidades de empoderamiento para ellas.

Lo anterior no quiere decir que esto ocurra en todos los casos; hay equipos médicos
que comulgan con los principios de la personalizacion del proceso reproductivo y
son profundamente respetuosos del mismo; sin embargo, nos interesa poner énfasis
en que la oferta de determinados enfoques no significa necesariamente que éstos se
den en la prictica.

Otros campos femeninos de resistencia: el pluralismo médico

Asi, si bien lentamente se han ido instalando dentro del sistema de salud algunos
campos de resistencia femeninos, como la institucionalizacion del parto personalizado
con todas las restricciones e inconvenientes que han aparecido en el camino, existen
otros campos de resistencia, los cuales se generan al margen de la oficialidad en
salud. Johannessen (2006) sostiene que la existencia de diversas opciones terapéuticas
dentro de las sociedades constituye uno de los rasgos caracteristicos del mundo actual,
donde las terapias disponibles varfan de una localidad a otra y van desde la medicina
de hierbas a tratamientos biomédicos, pasando por diversas formas de terapias
espirituales, entre otras muchas opciones. Singer, por su parte, problematiza el tema del
pluralismo médico al sostener que las alternativas médicas en las sociedades actuales
estdn en creciente aumento, por lo cual es especialmente importante reconocer el
papel que juegan tanto la lucha de clases como otras luchas sociales (entre ellas las
de mujeres) en el surgimiento de dicho fenémeno (Singer, 1990). Las causas de este
surgimiento cada vez mayor de alternativas terapéuticas pueden ser varias, entre ellas
la llamada “crisis del modelo biomédico”, donde desde mediados del siglo pasado
algunos factores propios de las sociedades capitalistas condujeron al cuestionamiento
de los cimientos de la medicina alopata y, junto con esto, a la recuperacion de una
serie de concepciones y practicas curativas que estaban “en el olvido”, o bien, al
margen de la biomedicina (medicinas indigenas, practicas populares de salud, entre
otros), las cuales ponen parcialmente en duda no solo la eficacia sino la ideologia del
sistema biomédico (Illich, 1978; Turner, 1992; Menéndez, 1994).

Cabe destacar que muchas de las nuevas ofertas terapéuticas que han surgido al
margen del sistema médico oficial apelan por restablecer el vinculo entre las mujeres
y los ambitos de la sanacion, particularmente en lo que respecto al campo de la
reproduccion. Asi, por ejemplo, es posible observar que cada vez existe mayor interés
por parte de las mujeres por conocer nuevas opciones de atenciéon de parto, por
ejemplo, el parto en casa, en el cual participan sélo la mujer, su familia y una matrona
a cargo. En esta misma linea, las mujeres indigenas cada vez demandan con mayor
fuerza la posibilidad de poder volver a atender el parto en sus propias comunidades,
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y ser asistidas por las personas especialistas del parto de sus propias culturas. Es decir,
todas son voces que, desde diversos lugares, apuntan hacia una mayor visibilidad y
protagonismo de la mujer en el proceso de gestacion, parto y nacimiento, y hacia
una disminucion de la violencia a la cual muchas se ven sometidas en la atencion
biomédica del parto.

Si bien estas practicas son comunes en muchos paises del mundo, atin tienen grandes
restricciones en nuestro pais. De hecho, en Chile no se cuenta con alternativas como
las “casas de parto”, que son lugares intermedios entre las grandes maternidades y el
hogar de las mujeres, centros de salud donde se atienden embarazos y partos que no
presenten riesgos, atendidos por matronas, y donde no se utiliza tecnologia a no ser
que sea totalmente necesario, caso en el cual se traslada a la parturienta a un centro
de salud. Hasta la fecha ha habido diversas iniciativas para abrir casas de parto en
el pais, pero aun topan con las normativas de salud para su aprobacion. Aun asi, el
hecho de que existan iniciativas —aunque no aprobadas—, muestra la fuerza de este
movimiento.

Otro fenémeno interesante es el uso cada vez mds frecuente por parte de mujeres
de otras terapias médicas, las cuales operan al margen de la biomedicina, o en
complemento con esta ultima. Ya no es poco frecuente que en la atencion biomédica
del parto la mujer —y las matronas— utilicen aromaterapia, flores de Bach, técnicas
derivadas de tradiciones médicas orientales como digitopuntura, acupuntura,
imagineria, técnicas derivadas de tradiciones médicas indigenas como el manteo y los
masajes con compuestos de hierbas, entre muchas otras.

Lo interesante de los procesos descritos es la manera en que las mujeres estan cada
vez mas abiertas y dispuestas a buscar alternativas terapéuticas, tanto dentro de sus
propios sustratos culturales como en aquellos que provienen de culturales ajenas a la
nuestra. Todo esto con el fin de encontrar caminos de sanacién que sean arménicos
con sus cuerpos y creencias, y asi generar estrategias de empoderamiento respecto a
sus propios procesos de salud y enfermedad. Es hora que el sistema biomédico valide
estos nuevos campos de accion femeninos, ya que mas que ser hechos aislados que
atafien solo a una parte de la sociedad, parecieran constituir nuevos ejes de sentido y
significado para la salud y el cuerpo de las mujeres en Chile.
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Violencia de Género e Institucionalidad Laboral
en Chile: 1990-2009

Verdnica Oxman Vega®*

El presente articulo pretende analizar las violencias ocultas y atn
vigentes en las relaciones laborales en Chile, considerando su
impacto diferenciado en mujeres y hombres, cuyo principal eje en
los inicios del debate fue visibilizar el acoso sexual en el trabajo.
Luego, el eje de las violencias ocultas y de la discriminacion laboral
contra las mujeres ha cambiado, enmarcandolo en un fenémeno mas
amplio y complejo: el acoso laboral o mobbing.

Esta incapacidad institucional de aceptar que la insercion de las
mujeres al mercado laboral constituye un aporte esencial al desarrollo,
implica una pérdida sustancial de recursos humanos y productivos
para la sociedad en su conjunto y va en desmedro de los derechos
de las mujeres. Las practicas de acoso laboral o mobbing, incorporan
una amplia gama de practicas de abuso en el lugar de trabajo —moral,
psicologico o fisico—, incluyendo el acoso sexual.

Segmentacion por sexo en la economia y el trabajo

En 1996 fui invitada por la Red Chilena contra la Violencia Doméstica
y Sexual a escribir algunas reflexiones sobre formas de violencia que
vivian las mujeres chilenas en el marco de la organizacion del trabajo
vigente (Oxman, 1997). En esos afios, el mercado de trabajo chileno

54 Sociologa, Universidad de Chile y MA en Estudios Multidisciplinarios: mencion en Women'’s Studies, Universidad de
NSW, Australia.
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continuaba —principalmente— regido por la legislacion contenida en el Plan Laboral
de 1981, herencia de la dictadura militar, que establecia un conjunto de normas
que en la practica resultaban en desmedro del sector trabajador, en tanto, imponia
limitaciones a sus derechos sindicales, y no regulaba las formas de discriminacion
existentes en el pais ignorando exigencias de sexo, edad y buena presencia. Incluso
permitia la exigencia de pruebas de embarazo para la contratacion de mujeres en el
sector privado. Asimismo, los trabajadores independientes no eran considerados por
la legislacion ni por las nuevas politicas laborales que se venian desarrollando en el
pais desde la recuperacion de la democracia en 1990%.

La organizacion del trabajo presentaba altos niveles de flexibilidad laboral —-no pactada-—,
con la consiguiente precarizacion de los empleos asalariados. Esta flexibilidad coexistia
con un sistema de seguridad social escindida en un sistema privado de capitalizacion
individual, protegiendo principalmente a los sectores de mayores ingresos adheridos
a las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), junto al sistema publico que,
escasamente, cubria a los trabajadores de menores ingresos afiliados —con anterioridad
a 1981- a las Cajas de Compensacion que habian sido agrupadas en el Instituto
de Normalizacion Previsional (INP). Esta dualidad del sistema de seguridad social
auguraba un negro e incierto futuro para las pensiones de vejez que recibirian la
mayoria de las personas que componian la “fuerza laboral activa” de Chile en ese
momento.

Al mismo tiempo, a fines de los 1990, la institucionalidad chilena recién empezaba a
aceptar la existencia de las desigualdades de sexo presentes en la sociedad chilena, con
sus consiguientes formas de discriminacion contra las mujeres chilenas, incluyendo la
discriminacion laboral.

Muchos de los estereotipos relativos a la insercion de las mujeres al trabajo se asociaban,
directamente, a concepciones de género historicas, que asignan los roles y trabajos
reproductivos casi exclusivamente a las mujeres y los roles productivos y de toma de
decisiones, a los hombres. Estas concepciones afectaban y —contindan afectando- las
vidas de mujeres y hombres, especialmente en el ambito econdmico, incidiendo en la
situacion laboral colectiva y en el empleo individual de las personas.

Los empleadores se mostraban desconfiados frente a la contratacion de mujeres
en casi todos los sectores productivos. Estas resistencias del sector empresarial se
fundaban —principalmente— en la condicién especifica de las mujeres y el hecho
biol6gico de la maternidad, la cual —hasta hoy- contintia siendo uno de los bloqueos
mas eficientes a las posibilidades de empleabilidad de las chilenas, pues la sociedad
asigna —casi exclusivamente— la responsabilidad de la reproduccion y el bienestar
social de las nuevas generaciones a las mujeres. Asimismo, la cultura vigente en el
trabajo no reconocia la participacion de los hombres en la reproduccion, por lo

55  En Chile aproximadamente un 80% de los trabajadores se insertan laboralmente en micro y pequefias empresas.
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tanto, omitia sus consecuentes responsabilidades y derechos parentales derivados
de dicho proceso vital.

A pesar de los cambios introducidos a la legislacion laboral durante los tltimos diez
anos, dicha caracteristica fisico-biolégica de las mujeres (el embarazo y parto), sigue
estando a la base de la segmentacion por sexo del mercado del trabajo. Asimismo,
asigna valores altamente diferenciados a las ocupaciones en las cuales se insertan
mayoritariamente mujeres (sector servicios) respecto de las ocupaciones ejercidas
principalmente por hombres (quienes se insertan en todos los sectores productivos del
pais). Esta concepcion de la division sexual del trabajo repercute en las oportunidades
de acceso a éste y en los ingresos de las mujeres.

En Chile, las actividades relacionadas al cuidado social (educacion, salud y
prestaciones sociales directas) se asocian a “lo maternal” o "lo femenino” y, en
consecuencia, las mujeres se insertan principalmente en ocupaciones vinculadas a
servicios comunitarios o personales, en el area de la salud, la educacién y el servicio
doméstico. En cambio, las ocupaciones vinculadas a la producciéon econdmica, esto
es, aquellas relativas a la extraccion de materias primas (mineria, pesca, ganaderia,
etc.) o de elaboracion de bienes muebles e inmuebles para el consumo e intercambio
(construccion, manufactura, entre otras) se asocian mayoritariamente a “lo masculino”,
con la correspondiente mayor valoracion asignada socialmente. Esta diferencia en la
insercion por sexo, en las distintas ocupaciones (produccion de bienes v/s servicios)
tiene, entre otros efectos, una diferencia sustantiva entre los ingresos de hombres
y mujeres, perpetuando una de las iniquidades mas dificiles de erradicar, la brecha
salarial por sexo, pues su disminucion o erradicacion implica cambios conceptuales
profundos en la institucionalidad social chilena en su conjunto.

Las dificultades para aminorar las brechas laborales por sexo se deben a su caracter
estructural y a que se sustentan en la integralidad de la institucionalidad social, la cual
abarca la familia, la empresa y el aparato estatal. Es por ello que, a pesar de los esfuerzos
estatales tendientes a la disminucion de la brecha salarial por sexo, expresados en
la dictacion de la Ley N° 20.348 de 2009, sobre igualdad salarial entre mujeres y
hombres desempefiando una misma funcion®, la erradicacion de las diferencias entre
los ingresos que perciben mujeres y hombres, tiene mas relacion con la permanencia
de una institucionalidad laboral segmentada por sexo que, en esencia, pone limites a
las posibilidades reales de que las mujeres lleguen a ganar salarios similares a los de
sus pares hombres, pues sus vidas laborales se desarrollan en ocupaciones de distinto
cardcter por razones de género, no ficilmente modificables por la via legal.

Por otra parte, las representaciones socio-culturales que asignan valores diferenciados
a lo masculino y lo femenino tienen impacto en las practicas concretas que se observan
en las relaciones laborales. Una de las mds importantes es la violencia contra las

56 Dictada el 19 de junio de 2009, modifica el Codigo del Trabajo de Chile, con el fin de resguardar el derecho a la igualdad en las remuneraciones entre
hombres y mujeres que desempefian una misma funcion.
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mujeres, vivificada, principalmente, en el acoso sexual en el trabajo. Esta practica,
mayoritariamente ejercida por algunos hombres contra una diversidad de mujeres,
constituye, al mismo tiempo, una de las causas y consecuencias mas visibles de la
discriminacién por razones de género, persistente en el mercado laboral chileno.

Respuestas desde las mujeres

Diversos estudios de trabajo y género (Valenzuela, 1996; Oxman y Galilea, 1999)
han analizado la segmentacion y valoracion diferenciada de los puestos de trabajo,
demostrando que éstas se relacionan con pautas socio-culturales basadas en la
valoracion jerarquica de las caracteristicas fisicas y biolégicas de las personas segin su
sexo en un momento y espacio determinados. Estas investigaciones se han centrado
en el andlisis integral del mercado laboral para mostrar que las discriminaciones
laborales por sexo se relacionaban con un conjunto de restricciones historicas hacia
las mujeres, tanto para el acceso como para su desempeno en los sistemas educacional
y laboral: afectando sus posibilidades de obtener empleos de calidad; restringiendo
su acceso a la capacitacion laboral; al ejercicio de derechos laborales, tales como
la sindicalizacion, caracterizada por una baja representacion de trabajadoras en sus
organizaciones; y a ingresos que les permitan acceder a una seguridad social que les
provea pensiones de vejez adecuadas al final de sus vidas productivas.

El periodo entre 1990 y 2000 se caracterizO por una amplia gama de esfuerzos
desplegados por mujeres organizadas —especialmente por las feministas—, quienes
fueron las mds activas en la construccion de alianzas entre grupos diversos de la
sociedad civil, incluyendo a mujeres pertenecientes a los partidos politicos mas
progresistas, asi como a las mujeres recién integradas a la emergente burocracia estatal
democratica. Todas ellas se reconocieron en un ideario comun, orientado a introducir
cambios sustantivos en pro de la igualdad y la equidad de género en todos los ambitos
de la sociedad. El movimiento de mujeres siempre consideré como prioridad maxima
la participacion de las mujeres en el mundo del trabajo, su acceso igualitario al empleo
y al ingreso propio para lograr la autonomia econémica, indispensable, para confrontar
las discriminaciones que afectaban —y que ain afectan— a las chilenas del siglo XXI.

Es asi como mujeres académicas, sindicalistas y trabajadoras de base participaron,
activamente, en la generacion de didlogos y debates tendientes a elaborar demandas
comunes, las que se convirtieron en propuestas para introducir reformas legales al
Codigo del Trabajo, pero también para influir en las politicas laborales de los gobiernos
de la Concertacion de Partidos por la Democratica, coalicion gobernante en el pais
desde 1990 a la fecha de cierre de este articulo.

Las mujeres movilizadas, colectivamente, se esmeraron en demostrar que la violencia
ejercida en su contra era multiple y que muchas de sus manifestaciones se daban
principalmente en el mundo del trabajo. Asimismo, entendieron que los actos de
violencia respondian a una diversidad de factores derivados de fendémenos estructurales
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de la sociedad, incluyendo la historia colonial; la cultura y religiosidad, y, ademas, la
estructura socio-econémica que tendia a perpetuar las iniquidades existentes. Estas
desigualdades se han reproducido e incluso agudizado en algunos dambitos debido al
modelo de produccion capitalista neoliberal, con un sesgo anti-estatal en lo publico e
individualista en lo privado, instaurado en los anos 1970 y 1980 en el pais.

Esta estructura diferenciada, ademds, era sustentada por una ideologia que concebia
un modelo Unico de familia, con relaciones interpersonales de caracter jerarquico
y desigual por sexo, edad y otros factores en su interior, regida por un modelo de
dominacién masculina (machista) que asignaba casi todo el poder a quien ejercia el
rol de productor principal o al jefe de hogar.

Estos factores descritos actuaban interrelaciondndose entre si, para mantener casi
inalterables ciertas concepciones socio-culturales y para justificar la discriminacion
contra las mujeres, expresada en su exclusion del mercado de trabajo y el acceso
limitado a los recursos productivos, dejandolas fuera de los espacios de toma de
decisiones y de las esferas del poder econémico y politico.

En este contexto, las chilenas de vanguardia demandaron colectivamente modificaciones
legales e institucionales para lograr la igualdad y el respeto a sus derechos humanos
en el trabajo. Una de las problemiticas que logré aunar las demandas de las
organizaciones de mujeres fue la exigencia de establecer una legislacion que regulara
el acoso sexual en el trabajo, considerando que estas practicas constituian una de las
maximas expresiones de violencia de género en el ambito laboral®.

Respuesta desde el Estado

Chile, actualmente, es un pais de economia de mercado abierta al comercio internacional,
y por tanto, presenta rasgos de vulnerabilidad propios de una economia pequefia, que
se vuelve vulnerable frente a las fluctuaciones del mercado internacional, sufriendo
en su interior los embates de las crisis economico-financieras que ocurren en otros
lugares del planeta®.

Los efectos de las crisis economico-financieras de la globalizacién pueden acentuar las
condiciones precarias de insercion y participacion laboral de las chilenas, generando
posibles regresiones en el cumplimiento y ejercicio de sus derechos laborales
—recientemente adquiridos— e invisibilizando, una vez mas, la importancia del aporte
que realizan las mujeres a la economia del pais, gracias a su trabajo remunerado y no
remunerado®.

57 El acoso sexual es una forma de violencia que atenta contra el hecho mismo de la sexualidad diferenciada entre las personas, y la falta de una
normativa al respecto actia como aliciente para la desvalorizacion de las trabajadoras, s6lo en funcion de su sexualidad.

58  Por ejemplo, por los efectos de la crisis asiatica de fines de los afios 90 y, ms recientemente, los efectos en Chile de la debacle global generada por la
crisis financiera de los paises del norte en 2008 y 2009.

59  Elaporte del trabajo no-remunerado de las mujeres es un tema completamente vigente y atin no resuelto en el debate nacional. Las mujeres esperan
que el Estado haga un reconocimiento del aporte del trabajo de reproduccion social y se incorpore su medicion a las cuentas nacionales, pero todas
las propuestas en este sentido han sido ignoradas hasta ahora.
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Si bien atn no se ha evaluado el impacto de la incorporacion de las mujeres al trabajo
en las relaciones laborales y en las politicas publicas aplicadas en el pais, se puede
afirmar que se han realizado esfuerzos sistematicos desde el Estado y la sociedad civil
para lograr una mayor equidad de género, que ha permitido avanzar en la eliminacion
de la discriminacion por sexo en el trabajo y en la sociedad chilena en su conjunto
(ver recuadro 1).

Estos cambios tienen su maxima expresion en el hecho de que desde el 2005
una mujer —socialista— gobierna el pais (Michelle Bachelet 2005-2010). De hecho,
internacionalmente esta administracion es valorada por las politicas macro-econémicas
y las medidas sociales aplicadas en Chile para enfrentar la crisis financiera global de los
paises del norte (2008-2009), el avance sostenido hacia un mayor desarrollo econémico
y social, orientado por principios de equidad y justicia social. Lo anterior, nos parece,
constituye un aporte del gobierno de la Presidenta Bachelet al logro de una mayor
equidad de género que no puede ser obviado, a pesar de la persistencia de las brechas
socio-economicas existentes a nivel local, que afectan principalmente a las mujeres de
menores ingresos, y en especial a las mujeres de los pueblos originarios.

Este éxito relativo se sustenta en la incorporacion de reformas que han tenido efectos
sustantivos para la equidad social en el pais. Se han realizado reformas legales al
Sistema de Seguridad Social, ampliando la cobertura de los beneficios sociales con
aportes monetarios directos para toda la poblacion mayor de 65 afios. Medida que,
sin duda, ha beneficiado principalmente a las mujeres, quienes, por su condicion de
género, no llegaron a acceder al trabajo remunerado, pues se dedicaron a cumplir los
roles de reproduccién en la familia, en tanto madres y cuidadoras sociales.

Por otra parte, el actual gobierno, aumenté de manera sustantiva el nimero de centros
de cuidado para la primera infancia existentes en el pais, medida que —en forma
indirecta— apoya la insercion de las mujeres en edad reproductiva al mercado laboral.
Esta medida social se sustento bdsicamente en los estudios previos que demostraron
como la participacion laboral de las mujeres tiene un efecto directo en la reduccion
de la pobreza®,

Ambas medidas marcan un hito de género a las politicas publicas aplicadas en Chile,
en tanto aportan a la erradicacion creciente de la discriminacion econdmica contra
las mujeres, pues actdan hacia la disminucion creciente de los niveles de pobreza de
las chilenas.

60 Informacion provista por las Encuestas de Caracterizacion Socioeconémica (CASEN), realizada como un estudio de panel en el tiempo 1996- 2001
y 2000, ha demostrado que el ingreso generado por el trabajo de las mujeres puede ser un factor esencial para que una familia salga de la pobreza
extrema.



Violencia de Género e Institucionalidad Laboral en Chile: 1990-2009

Recuadro 1: Leyes para la Igualdad y Equidad de Sexo (1990-2009)

Materia N° de la Norma Publicacion

Resguarda el derecho a la Igualdad en las 19 de junio de

Ley N° 20.348

Remuneraciones 2009
Reforma previsional Ley N° 20.255 7 dezr(r)lgézo de
Violencia intrafamiliar Ley N° 20.066 7 de C;C(;g;)re e
Acoso sexual Ley N° 20.005 18 de marzo de

2005

Establece el derecho de las madres trabajadoras a 12 de febrero de

amamantar a sus hijos aun cuando no exista Ley N° 20.166 2007
sala cuna
Subrogacion para las mujeres alcaldes en el periodo o 8 de enero de
de pre y postnatal Ley N° 19852 2003

30 de septiembre
de 2002

Obliga instalar salas cunas en establecimientos

industriales y de servicios Ley N*19.824

Evita discriminacion por edad y estado civil en la

postulacion a empleos Ley N° 19.739 | 6 de julio de 2001

Regula el derecho a visita a los hijos sometidos a la Ley N° 19.711 18 de enero de
tuicién de uno de los padres Y ' 2001

15 de abril de
2000

Derecho de estudiantes embarazadas para acceder a

establecimientos educacionales Ley N° 19.688

15 de abril de
1998

Beneficio del fuero maternal a mujeres

que adopten un hijo Ley N° 19.670




Establece igualdad juridica entre hombres y mujeres
(reforma constitucional)

Ley N° 19.611

16 de junio de
1999

Modifica normas sobre filiacion (examen de
paternidad, herencia, igualdad de los hijos, etc.)

Ley N° 19.585

26 de octubre de
1998

Concede permiso especial a trabajadores en caso de
enfermedad grave de sus hijos

Ley N° 19.505

25 de julio de
1997

Establece régimen de participacion
en los gananciales

Ley N° 19.335

23 de septiembre
de 1994

Modifica cdlculos de subsidios maternales

Ley N° 19.299

12 de marzo de

1994

Crea el Servicio Nacional de la Mujer

Ley N° 19.023

3 de enero de
1991

Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la
trata de personas, especialmente mujeres y ninos.
Ministerio de Relaciones Exteriores

Decreto N° 342

16 de febrero de
2005

Convencion interamericana para prevenir, sancionar
y erradicar la violencia contra la mujer

Decreto N° 1.640

11 de noviembre
de 1998

Visibilizacién de las diversas formas de violencia contra las mujeres
en el trabajo

La problematica de la violencia contra las mujeres en el trabajo necesita ser entendida
en el contexto de la violencia estructural que afecta a las mujeres en todos los ambitos
de la vida social. Se trata de un fenémeno multifacético, al interior del cual se pueden
reconocer distintas manifestaciones o tipos de violencia: la discriminaciéon sutil, la
manipulacién directa o encubierta, el abuso verbal, hasta manifestaciones mds crudas,
como el abuso fisico y el acoso sexual, hasta llegar al extremo de la discriminacion
legalmente institucionalizada (Oxman, 1997).

La discriminacion laboral se sustenta en practicas vigentes en la mayoria de las otras
instituciones chilenas: en las empresas, a través de la diferenciacion de cargos y
funciones entre mujeres y hombres, en su estructura organizacional; en el Estado,
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expresadas en la rigidez e inamovilidad de las reparticiones publicas, en especial
debido a diferencias sustantivas en el tipo de contratos de sus funcionarios (planta,
contrata y honorarios); y en la aplicacion de la legislacion laboral, donde atn
persisten ciertas normas discriminatorias avaladas por la Judicatura del Trabajo; e,
incluso, se pueden reconocer algunas practicas discriminatorias contra las mujeres en
las estructuras de las organizaciones sindicales.

Este reconocimiento social de la discriminacion laboral contra las mujeres se debe
principalmente a las mujeres organizadas, quienes han realizado multiples esfuerzos
para lograr algunos consensos minimos orientados a cambiar aspectos claves de
la legislacion laboral vigente®. La mayoria de sus acciones han buscado visibilizar
las practicas mds violentas y discriminatorias existentes en el mercado laboral y/o
vigentes en el Codigo del Trabajo por causales de género. Por ejemplo, se centraron
en la modificacion de la reglamentacion del fuero maternal, entendiendo que era una
norma discriminatoria contra los hombres trabajadores, pues negaba sus derechos a
ejercer como padres frente al ser recién nacido (Oxman y Galilea, 1999).

Uno de los consensos mas significativos del aino 1994, y su muy posterior logro, fue la
promulgacion en el 2005 de una ley contra el acoso sexual en el trabajo entendiendo
que su practica atentaba contra los derechos laborales y era discriminatoria contra las
trabajadoras, y que también atentaba contra los derechos de las empresarias del sector
privado y de las funcionarias del sector publico.

Durante el proceso® se discutieron las diversas facetas del acoso sexual contra las
mujeres en el trabajo, las que luego de un amplio y controvertido debate parlamentario
sobre las responsabilidades morales —tanto de hombres como de mujeres— alcanzaron
el consenso del caracter urgente del fenémeno sobre el cual se requeria legislar.
Entendiendo que esta reforma serviria para eliminar practicas discriminatorias contra
las mujeres en el lugar de trabajo, contribuiria al aumento de la productividad, mejoraria
el clima laboral en las empresas y, por ultimo, contribuirfa a cumplir las obligaciones
internacionales en materia de derechos humanos (Oxman y Galilea, 1999).

Acoso Sexual en el Trabajo

El acoso sexual en el trabajo generalmente ha sido abordado desde el dmbito de
los derechos humanos, entendido como una de las manifestaciones mas graves de
violencia ejercida contra las mujeres. Si bien en términos tedricos es posible sostener
que la violencia contra las mujeres siempre ha constituido un atentado a sus derechos
humanos, sélo a partir de la década del 90 esta realidad comenzé a ser abordada
desde el ambito del Derecho Internacional de Derechos Humanos, incorporandose en

61  Definido en el C6digo del Trabajo chileno como un derecho exclusivo de las mujeres, que exclufa a los hombres trabajadores de sus responsabilidades
familiares, en particular, respecto de sus responsabilidades y derechos parentales.

62 Toledo, P. (2000), sustenta que: “... en 1994, con un apoyo parlamentario transversal aunque no amplio, se inici6 la tramitacién del Proyecto de
Ley sobre Acoso Sexual que llegaria a convertirse en la Ley N° 20.005 que Tipifica y sanciona el acoso sexual... fue promulgada el 8 de marzo de
2005, luego de mas de diez afos de tramitacion parlamentaria, modificando e incorporando diversas disposiciones al Codigo del Trabajo, el Estatuto
Administrativo Fiscal y el Estatuto Administrativo para Funcionarios Municipales”.
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las Declaraciones, Convenciones y en los mecanismos de proteccion de los sistemas
Universal e Interamericano de Derechos Humanos®.

El acoso sexual se caracteriza por ser “una conducta o atencion sexual no deseada por
la persona que la recibe y que resulta ofensiva o amenazadora para ésta”, asi como
otras formas de violencia contra las mujeres no solo constituye un atentado contra su
integridad fisica y psiquica, sino también es una de las mds severas manifestaciones
de la discriminacion contra ellas®.

La definicion de discriminacion contra la mujer, establecida en el articulo 1 de la
Convencion sobre todas las formas de Discriminacion contra las Mujeres (CEDAW
en inglés), considera la violencia y el acoso sexual en particular, como formas de
discriminacion contra las mujeres, en cuanto importan una distincion de trato basada
en el sexo, que tiene por resultado menoscabar el goce y ejercicio de los derechos
humanos y libertades fundamentales de las mujeres®.

Sin embargo, también es de suma importancia profundizar en el conocimiento de
otros actos violentos tales como: la desproteccion laboral, la desigualdad salarial, la
falta de contratos dignos, el no cumplimiento de los contratos existentes, los despidos
arbitrarios y una innumerable serie de otras formas de violencia que experimentan las
mujeres cotidianamente en el trabajo (Oxman, 1997).

Acoso Laboral o Mobbing: otra forma de violencia contra las mujeres en
el trabajo

Actualmente, se reconoce que existen formas diversas de violencias ocultas en
el cotidiano laboral, las cuales tienden a afectar principalmente a las mujeres,
en particular a las trabajadoras con bajos niveles de calificaciéon y con muchas
responsabilidades familiares. Se trata de la violencia ejercida mediante el acoso
laboral o mobbing.

El término mobbing fue introducido por Heinz Leymann en 1990, cuando lo defini6
como una “situacion en la que una persona ejerce una violencia psicolégica extrema,
de forma sistemadtica y recurrente y durante un tiempo prolongado sobre otra persona
o personas en el lugar de trabajo con la finalidad de destruir las redes de comunicacion
de la victima o victimas, destruir su reputacion, perturbar el ejercicio de sus labores
y lograr que finalmente esa persona o personas acaben abandonando el lugar de
trabajo”.

63 Ibid.: por ejemplo, en la Declaracion y Programa de Accion de Viena (1993); Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer (1993);
Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer (1994) creacion de la Relatoria Especial sobre la
Violencia contra la Mujer (1994); y otras.

64 Ibid.

65  Este articulo de la Convencitn, sefiala que: “...toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o por resultado
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de la igualdad
del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil
o en cualquier otra esfera”.



Afios mds tarde, en Espafia, el concepto de mobbing se tradujo como acoso laboral,
que puede ser un acoso de caridcter fisico, psicologico o producto del acoso grupal
0 acoso institucional que afecta a una persona trabajadora al limite de llevarla a
renunciar a su ocupacion en ese lugar de trabajo particular. Este concepto es aplicado
a las “situaciones grupales en las que una persona es sometida a persecucion, agravio
o presion psicolégica por una o varias personas del grupo al que pertenece, con la
complicidad del resto” (Gonzalez de Rivera, 2002).

Este aporte conceptual permite complejizar el tema de las violencias ocultas contra las
mujeres en el trabajo, pues cambia la nocion de que la violencia sexual en el trabajo
se centra exclusivamente en el acoso sexual, pues el acoso laboral incorpora —en su
base- las practicas de abuso sexual, ampliando la nocién de acoso a un conjunto de
formas de maltrato en el trabajo que actian como nuevas formas de discriminacion
laboral contra las mujeres. El acoso laboral, por definicion, implica todas las practicas
de acoso sexual reconocidas, entendiendo que éstas constituyen una de las peores
formas de violencia laboral existentes en el cotidiano de los lugares de trabajo y que
afectan negativamente la vida de las trabajadoras.

Este transito conceptual de la violencia laboral de género puede ser entendido como un
avance hacia la mayor aceptacion de la integralidad de los seres humanos, nocién que
adn no es reconocida ni aceptada por la institucionalidad laboral vigente. Actualmente,
se tiende a escindir a las personas, en tanto se refuerza la idea de que éstas pueden
dividirse, en la practica, de sus diversos roles. Lo anterior estd presente, por ejemplo,
al considerar que la vida laboral y la vida familiar son ambitos diferenciados y
excluyentes entre si y, por lo tanto, que las mujeres y hombres trabajadores requieren
de la conciliacién entre ambas.

Sibien esta conceptualizacion es unavance socio-cultural respecto de la institucionalidad
laboral, ya que permite el reconocimiento de las responsabilidades familiares de
las personas trabajadoras® y su necesidad de compatibilizar el tiempo dedicado
a la produccion y a la reproduccion, ain fragmenta la unicidad e individualidad
de los seres humanos; olvida que las personas tienen solo una vida, limitada en el
tiempo y espacio, que se ve afectada, reciprocamente, por los roles y actividades que
desempenian en uno u otro ambito.

Esta conceptualizacion cobra especial importancia para analizar el trabajo de las
mujeres desde un enfoque de género: demuestra que las mujeres trabajadoras ejercen,
al mismo tiempo sus multiples roles y funciones sin desligarse de sus responsabilidades
de cuidado de los otros miembros de la familia (hijos, ancianos y enfermos), a la
vez que ejecutan roles productivos en sus hogares o en el mundo del trabajo. Esta
dualidad hace que las mujeres estén sujetas a una mayor vulnerabilidad frente a los
distintos tipos de abuso presentes en el trabajo.

66 En 1994, Chile ratific el Convenio N° 156 sobre trabajadores con responsabilidades familiares de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).
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El concepto del acoso laboral reconoce que las trabajadoras, por razén de su sexo,
tienden a estar mas expuestas que los hombres a diversas practicas de maltrato, verbal,
psicologico, fisico, sexual, econémico u otros, presentes en los lugares de trabajo. Los
estudios sobre acoso laboral muestran que, en la mayoria de estos casos, el abuso
afecta principalmente a las mujeres, quienes pueden ser menospreciadas por no
cumplir los requerimientos de una institucionalidad laboral que niega a las personas
trabajadoras el hecho y derecho a vivir su vida en un conjunto de esferas (hogar,
familia, sociabilidad), las que en su mayoria son asignadas al quehacer cotidiano de
las mujeres.

Muchas veces esta misma multiplicidad de roles las hace vulnerables al acoso sexual
en el ambito laboral: por ejemplo, en ocasiones, las mujeres madres de hijos pequefios
sufren acoso expresado en el chantaje o condicionamiento a su continuidad laboral
debido a que sus responsabilidades de cuidado social interferirian en el cumplimiento
de sus horarios de trabajo.

El acoso laboral se reconoce, cuando, por ejemplo, en un lugar de trabajo especifico,
la mayoria de los trabajadores se orientan por estereotipos y prejuicios acerca de
las conductas y roles sexuales masculinos y femeninos, especialmente cuando una
persona, mas aun si se trata de una mujer, declara haber sido acosada sexualmente.
Generalmente, el grupo duda de que la mujer se haya resistido a cualquier forma o
manifestacion sexual proveniente de otra persona. En los casos de acoso sexual, la
reaccion grupal tiende a ser la de aislar, invisibilizar o cuestionar secretamente a esa
persona, aunque dicha persona haya sido explicita respecto de su no consentimiento
frente a las aproximaciones sexuales de la otra parte.

Conceptualmente el acoso laboral involucra toda practica de acoso sexual contra las
mujeres, entendiendo que la condicion sexual del “ser mujer” no se restringe a los
actos directamente sexuales. Una mujer trabajadora es acosada sexualmente, también
y principalmente, cuando se transgreden sus derechos humanos fundamentales, su
derecho a acceder a un trabajo que asegure su dignidad; su derecho a ser reconocida
como sujeto de derechos. Ademas, se reconoce que el acoso laboral puede llevar a la
pérdida del empleo para la victima.

Es clave que las propias mujeres actien de manera proactiva para la erradicacion
de las practicas que generan discriminacion en el trabajo. Esto implica el ejercicio
pleno de sus derechos laborales adquiridos, incluyendo el que les permite hacer
frente al acoso sexual, al mismo tiempo, organizandose para lograr que, en un futuro
cercano, se legisle sobre las practicas de abuso y maltrato —atin presentes— que son
reconocidas por el acoso laboral o mobbing. La dictacion de una “Ley contra el Acoso
Laboral”, podria beneficiar a la institucionalidad laboral en su conjunto, pero sin
dudas, serd especialmente importante para la erradicacion de la violencia laboral
contra las mujeres, quienes siguen siendo discriminadas por medio de su ejercicio
cotidiano en el ambito del trabajo.
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Los asesinatos contra mujeres segun TVN:
Relatos televisivos que normalizan, invisibilizan y
reproducen la violencia contra las mujeres

Vanessa Naranjo Inostroza®”

Durante el ano 2008, 24 Horas Central, el principal noticiario de TVN,
transmitio 19 noticias sobre asesinatos contra mujeres cometidos por
hombres que habian sido sus parejas o ex parejas. Segiin un andlisis®
realizado a los contenidos de estos relatos, se detectd que, si bien es
un avance la incorporacion del término femicidio para nombrar estos
crimenes, en la construccion narrativa de estas noticias persisten
elementos que normalizan, invisibilizan y reproducen la violencia
contra las mujeres.

La persona del femicida como noticia

“Sangre, tragedia y horror, que hoy dio paso a una noticia mas
alentadora. Usted se acuerda, ;no?, tras el asesinato de su esposa
e hijo y posterior suicidio. La familia de Julio Norambuena decidio
donar sus 6rganos, para dos personas que desde hoy cambi6 la vida
al recibir los rinones del parricida”. Asi comienza el conductor del
noticiario, Amaro Gémez-Pablo, la presentacion de la noticia del 25
de enero donde se destaca la donacion de 6rganos del femicida como
un gesto humanitario que, finalmente, termina en vida. Esta nota no

67  Periodista, Licenciada en Comunicacion Social de la Universidad Austral de Chile y Diplomada en Estudios de Género
y Sociedad de la Universidad Academia Humanismo Cristiano.
68  El presente articulo es un resumen de la tesis para optar al titulo de Periodista y Licenciada en Comunicacién Social:
“Andlisis de los contenidos presentes en la construccion de las noticias sobre asesinatos contra mujeres en el noticiario
24 Horas de Television Nacional de Chile en el afio 2008”. Universidad Austral de Chile, 2009.
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solo estd estructurada en funcion del protagonismo del femicida, sino que ademas
tiene connotaciones positivas para su imagen. El relato se convierte en una suerte de
redencion para él, quedando su responsabilidad subsumida en la oportunidad que
el hecho significé para el consuelo de otras personas. Con este tipo de construccion
noticiosa, el femicidio pierde relevancia, pasa a un no lugar, su invisiblidad, entonces,
es absoluta.

En todas las notas analizadas el protagonista de la historia narrada fue el propio
femicida. En torno a la caracterizacion de su identidad y de su accionar, se tejen los
principales nudos informativos. Empresarios, ingenieros comerciales y contadores son
los agentes movilizadores de la accion dentro del cuerpo de la noticia. “Degoll6”,
“tom6 un cuchillo”, “planifico friamente”, son ejemplos de verbos activos que sitian al
femicida en el eje del relato cuyo climax narrativo esta dado, en varias de las notas,

por la cobertura periodistica del momento en que la policia arresta al “imputado”.

La contraparte de este protagonismo masculino es la ausencia de informacion sobre la
vida de las mujeres: quiénes eran y cudles eran sus proyectos vitales, no son elementos
que se consideran en el repertorio informativo de las noticias sobre femicidios, aun
cuando los actos criminales son cometidos contra ellas. La presencia de las mujeres en
los relatos tiene una figuracion fantasmal, en el sentido de que sus identidades estin
mediadas por los vinculos con otros. Siempre son las madres de los hijos de ellos,
son la mujer de o esposa de, nunca su identidad responde a si misma, como sujeta o
actora de su vida. Esta manera de representarlas las subordina a la relacién con los
otros y las posiciona en un plano secundario dentro del relato.

Donde se hace evidente el desplazamiento de las mujeres en la narrativa noticiosa
es en la construccion del sujeto que vive la extrema violencia. Se conceptualiza a la
familia como el sujeto a quien se dirige la accion del femicida. Expresiones como “tras
destruir a su familia”, “desata drama familiar”, “tragico final para una familia”, desvian
la mirada de lo sustancial de estos crimenes de género, que las muertas son mujeres
en un contexto de dominacion y control al interior de sus relaciones intimas con los

hombres. Ninguna palabra de esto se enuncia en los relatos.

En la nota del 14 de abril, Scarlett Cardenas, periodista que realiza el reporteo,
introduce el tema de las “victimas colaterales” “El afno recién pasado 4 de cada
10 femicidas terminaron suicidindose. La pregunta es qué pasa con las victimas
colaterales, vale decir con aquellos hijos que quedan huérfanos”. No es reprochable,
en si mismo, preguntarse por estas victimas, pero lo que seria pertinente preguntarse
ante la realidad del femicidio, es como hacer para prevenirlo y erradicarlo, esta
pregunta encierra la respuesta a la preocupacion por los hijos huérfanos, ya que no
habrian hijos huérfanos si se evitara el femicidio. Pareciera ser que es mas atractivo,
periodisticamente hablando, apelar a emociones victimizadoras, como el destino de
los hijos huérfanos, que indagar y preguntarse por la direccion de los cambios que,
como sociedad, nos cabe hacer.
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Construcciones culturales que invisibilizan y normalizan la violencia
contra las mujeres

El imaginario social es fuente de diversas construcciones ideolégicas que invisibilizan
y normalizan la violencia contra las mujeres, y que los medios de comunicacion hacen
suyas en su discurso informativo. El noticiario central de TVN no es la excepcion. En
los contenidos de sus relatos se encuentran cristalizados argumentos que explican
el femicidio aludiendo a “problemas sentimentales” o “disputas pasionales”. En este
horizonte explicativo se sitda a las victimas en un plano de igualdad respecto al
victimario, y se asume implicitamente que mujeres y hombres cohabitan en espacios
de equilibrio de fuerzas, en los cuales cualquier resultado es esperable, incluido el
asesinato, concebido como producto de esta l6gica de relaciones amorosas en disputa.
Esta aproximacion a las causas de los asesinatos vela totalmente la posibilidad de
dilucidar y, por lo tanto, denunciar, que el origen del problema es la desigualdad de
poder entre mujeres y hombres, arraigada en una cultura que otorga mas poder y
privilegios a los hombres.

Metaforas como “fatal desenlace”, “un dia de furia” o “sangrienta tragedia”, son formas
de un lenguaje que no solo oculta la violencia masculina como causa de estos
crimenes, también destierra la posibilidad de abrir el relato hacia una perspectiva de
transformacion politica y social. De la misma manera, contextualizar los femicidios
como hechos casuales e inexplicables niega el continuo de violencia sexista previo
a los asesinatos, y no se conecta esta realidad social a la de otras mujeres que viven
violencia por parte de parejas actuales o pasadas. Plantear que “de ahi que nadie se
explique lo que pasd” o “los vecinos de la poblacion La Paloma de Puerto Montt no
entendian lo que pasd”, es acomodarse a un decir dominante y reducir el significado
del femicidio a juicios sociales que nada aportan a su comprension.

Construcciones culturales que hacen referencia a los celos desatados de los femicidas
aparecen como motivos recurrentes y explicativos de los asesinatos. Su mencion en
los relatos se expone como razones comprensibles, y ancladas en el sentido comun,
de quienes ejercen la extrema violencia. En este ejercicio, los celos, como expresion
de apropiacion masculina hacia las mujeres, se naturalizan y se esgrimen como un
motivo de fuerza mayor que lleva a los hombres a cometer los crimenes.

Ademis, este argumento estd esencializando un modelo de relacion donde los celos
parecieran ser un atributo inherente a las relaciones de pareja, dificultando asi la
posibilidad de mostrar un modelo libre de constrenimientos. En esta dinamica se
asume que los celos existen y preexisten en si, y que como tales son una razon que
justifica el hecho de asesinar a otra u otro en el contexto de las relaciones afectivas.

La culpabilizacion en las propias mujeres en la concrecion de sus asesinatos o, en
el mismo sentido, en la provocacion de los celos, es un elemento que se registra en
la construcciéon noticiosa de 24 Horas. Implicitamente se las responsabiliza de los
actos criminales, quedando los victimarios en el lugar de la victima. La informacion
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expuesta en su afin de entregar un cuadro “objetivo” de las circunstancias de los
hechos, no sélo invisibiliza la violencia contra las mujeres por el hecho de ser tales,
sino que pone sus conductas bajo sospecha moral. La infidelidad o las respuestas de
resistencia ante el agresor son colocadas como argumentos que implican a la victima
en conductas reprochables y provocadoras de la violencia de sus parejas.

Voces de periodistas que preguntan “ses efectivo que ella dormia con arma blanca? O
“eella te enganaba?, “scon quién te engand?, sera un conocido tuyo?”; apuntan a poner
en entredicho la integridad moral de las mujeres para afadir mds ingredientes a una
noticia que cobra relevancia sélo en la medida en que es concebida como un gancho
informativo para el espectdculo televisivo.

Por otro lado, para explicar la conducta de los femicidas se recurrio a puntos de vista
psiquiatricos y psicologicos, y se centr6 la mirada en argumentos donde lo patolégico
se constituye en la piedra angular de las explicaciones de los crimenes. Bajo esta
optica, hombres normales son visualizados como enfermos y con personalidades
psicopdticas, produciéndose una suerte de eximicion de la responsabilidad que les
cabe en la consumacion de estos actos criminales. Asimismo, son caracterizados
como hombres que experimentaron emociones extremas al momento del asesinato.
Estas descripciones de hombres “descontrolados” y “fuera de si”, ponen el acento en
la sensibilidad de sus temperamentos, y excluyen la posibilidad de representarlos
en su condicion de seres racionales cuyos patrones de conducta se explican por la
internalizacion de una determinada masculinidad a través del proceso constante de la
socializacion de género.

El lenguaje de los y las periodistas nombra el continuo de violencia que experimentan
las mujeres antes de los asesinatos como discusiones “triviales” y “domésticas”,
atribuyendo con esto una aceptacion implicita de su ocurrencia al interior de las
relaciones afectivas entre hombres y mujeres. De este modo, los patrones culturales
en el mundo privado adquieren un estatus incuestionable quedando en un lugar
comun las violencias que alli ocurren. Esta normalizacion es potenciada por la eleccion
de citas de entrevistados(as) y fuentes informativas que refuerzan mitos como, por
ejemplo, que “la ropa sucia se lava en casa” o “que discutian como cualquier otro tipo
de pareja.” Tales mitos arraigados en la cultura y vueltos a naturalizar en las noticias,
obstaculizan el reconocimiento y visibilidad de la violencia de género como causa
principal de los femicidios.

A esta naturalizacion se suma la idea de un modelo de pareja, en el que las mujeres
y hombres ocupan lugares fijos dentro de la relacion: ellas estin en el lugar de
la entrega y ellos son los companeros de vida. Asi lo ilustran las voces en off de
los periodistas: “Pamela Beatriz Vallejos, de 36 anos, dejo de existir violentamente a
manos de quien alguna vez pensé era el hombre y compariero de su vida™®, “o peor

69  Nota del 6 de julio del 2008.
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aun prefieren aguantar el maltrato del hombre que aman””. Esta estereotipacion de
roles refuerza las identidades genéricas tradicionales que sostienen las posiciones de
hombres y mujeres en relaciones de dominacion y subordinacion.

“Nada menos que tres femicidios se cometieron en menos de 24 horas
en el pais”

El uso periodistico del concepto femicidio, sin bien contribuye a nombrar los crimenes
contra mujeres, es vaciado de su significado original en el desarrollo de la noticia. No
hay una reflexién conceptual sobre el término que se exprese en los contenidos de
las notas. Lo que estd presente es una asimilacion deformadora de su sentido politico
de reconocimiento y denuncia del femicidio como crimen de odio hacia las mujeres.
Esto tiene una implicancia significativa en el abordaje de los contenidos, porque se
estan presentando estos crimenes como homicidios comunes sin enfocar las causas
del problema.

A lo largo de las 19 noticias analizadas, se alude a los femicidios como hechos
puntuales y no se los relaciona en un marco mas global como producto de un mismo
fenémeno. El término sirvio a las funciones de nombrar y contabilizar los femicidios
en los titulares a lo largo del periodo analizado. Ello generd un efecto anestesiante
dada la repeticion sensacionalista del conteo de los casos sin la debida conexion entre
ellos al interior de la noticia.

Adicionalmente, se utilizaron indistintamente los términos parricidio y femicidio para
referirse a los mismos hechos. Este transitar de una denominacion a otra, no es casual:
es reflejo de la actual legislacion que tipifica los asesinatos contra mujeres dentro del
delito de parricidio. En la actualidad existe un debate parlamentario y social sobre el
proyecto de ley que pretende tipificar el femicidio como una figura penal especifica:
sobre este debate abierto, el discurso noticioso no da cuenta. Se exponen a la opinién
publica dos conceptos diferentes como sinonimos, en consecuencia que parricidio
es el homicidio que ocurre dentro de relaciones de parentesco sin distincion de
género. En sintesis, el concepto de femicidio se banaliza como parte de un tratamiento
informativo que se descentra de la mirada de género en el abordaje de las noticias
sobre asesinatos contra mujeres.

El femicidio como anécdota

Si bien es cierto, nadie puede negar la brutalidad de los asesinatos contra mujeres y el
ensafiamiento con que son cometidos, la realidad del discurso noticioso de las notas
analizadas carece de estrategias para abordar este tipo de informacion. El tratamiento
periodistico presenta la violencia y el femicidio como especticulo, destacando el
horror y la tragedia como consecuencias inevitables, mds que como un problema
de raiz cultural que puede modificarse. Los relatos ponen el énfasis en emociones

70 Nota del 4 de febrero del 2008.
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sensacionalistas que inmovilizan a la audiencia, a través de denominaciones como
“dramatica madrugada”, “una noche de horror” o “tremenda tragedia”, en lugar de
comunicar argumentos para la reflexion y el cambio social.

En general, la idea de tragedia, como algo incontrarrestable y dramatico, no da paso
a otras formas de abordar estos crimenes de género. Los relatos tienden a clausurarse
en esta idea, quedandose solo en lo lamentable del hecho y anulando la posibilidad
de incorporar una perspectiva holistica que dé cuenta de la complejidad y gravedad
del femicidio junto con proponer caminos de solucion.

Preguntar por el nimero de impactos de balas o destinar gran espacio a narraciones
que describen los pormenores de las circunstancias de los asesinatos, como las armas y
la forma exacta de como fueron utilizadas, es concebir estos crimenes como anécdotas
para el ensalzamiento de la violencia por la pantalla. Estos afanes sensacionalistas
privan a los/las televidentes de una mirada pertinente, fijando la atencion en detalles
que desorientan una comprension acabada.

Atisbos de informaciones cercanas a la comprension del femicidio

En la construccion de las noticias analizadas, hay algunas informaciones que se
encuentran en la linea de la comprension del femicidio. Sin embargo, lamentablemente
se trata de ejemplos escasos y marginales en relacion al flujo discursivo dominante
que invisibiliza y normaliza la violencia contra las mujeres. En condiciones ideales,
estos atisbos de informacion podrian liderar los contenidos en la entrega noticiosa,
aportando elementos que no soélo contextualicen el femicidio, sino que lo denuncien
como un problema que le concierne a todos y todas.

“Ella queria que la protegieran mas, porque ¢l la vivia amenazando ‘donde yo te
encuentre te voy a matar’. Esas eran las palabras de é€l, siempre. Yo lo vivi en carne
propia con ella. Lloramos juntas en la comisaria, en el juzgado ella lo dejo todo,
todo lo dejo. Dejo los pies en la calle para que hicieran justicia. Para que alguien
la oyera, para que alguien la escuchara”. Este testimonio de la amiga de una de las
mujeres asesinadas fue el unico que se incluy6 desde el lugar de las victimas a lo
largo de las 19 notas de 24 Horas analizadas. Voces como éstas poseen un alto valor
informativo, porque describen la desatencion y la falta de conciencia de la necesidad
que tienen las mujeres de ser escuchadas y protegidas de sus agresores. Puntos de
vista como éste, desde las propias afectadas, expresados a través de sus amigos/as y
familiares, no son considerados piezas claves para estructurar el relato, tampoco como
informacion adicional.

Muchas de las mujeres asesinadas estaban con medidas de proteccion. Este dato sin
duda es relevante, y merece la atencion periodistica para profundizarlo e investigarlo.
Sin embargo, dentro de las notas s6lo se menciona al pasar un punto que es
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significativo en la prevencion de las muertes. Estas negligencias del sistema judicial,
que evidencian la realidad del femicidio en Chile, contienen en si mismas la urgencia
de convertirlas en objeto de denuncia para poner la voz de alerta en mecanismos que
han fracasado en evitar el femicidio.

El Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM) fue la Unica voz consultada dentro de
los/as actores/as con experticia en el tema. De los 35 minutos de texto hablado del
total de notas analizadas, 45 segundos fueron otorgados a este actor social. En estos
breves segundos el SERNAM se refirio a la constatacion del femicidio en el pais, pero
no lo situd en el marco de la violencia contra las mujeres. Fuentes con experticia en
el trabajo con mujeres que viven violencia —o fuentes provenientes del movimiento
de mujeres o feminista que incorporen una perspectiva contextualizadora— estin
ausentes.

Los recursos audiovisuales

Lo audiovisualidad tiene una funcién central en la construccion de las noticias de
asesinatos contra mujeres. Ademds de acompafar y potenciar el discurso hablado,
también se constituye en una narracion autbnoma con sus propios significados.

El caracter policial que tienen en general las notas se ve potenciado y reforzado por
un flujo de imagenes que muestran furgones y patrullas en movimiento. La accion
transcurre ahi, en vivo; los carabineros y la policia de investigaciones interactian en
los sitios de los sucesos. Uniformes y placas pueblan el paisaje de la pantalla chica en
noches y dias caracterizados por el ajetreo policial.

El personal especializado con su indumentaria irrumpe en los vecindarios, provocando
la atencién de los vecinos. De los inmuebles se extraen todo tipo de pruebas para
que hablen del crimen y sus circunstancias. A medida que avanza el relato, sube la
expectacion y entremedio un generador de caracteres congela en la retina que la
“mat6 por supuesta infidelidad”.

La caracteristica de cronica roja que presentan los relatos audiovisuales se ve
alimentada por planos detalles y primeros planos de las armas que fueron usadas
por los femicidas. Imagenes de pistolas, balas y cadenas se insertan en la estructura
global de los relatos como simbolos de la tragedia que describe la voz en off de los/
las periodistas.

Las camaras se esfuerzan en buscar estos objetos y mostrarlos en la 16gica de
producir sensaciones que impactan. Los camardgrafos en su obsesion por televisar
todo aquello que entregue indicios de los hechos graban sin ser vistos. De esta
manera, extienden la mirada a lugares vedados al puablico. Y en sus registros visuales,
las imagenes contienen las barreras de esos impedimentos, lo que otorga un efecto
dramatico a la composicion del plano, ya que es un ojo observador que mira la
escena desde afuera.
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La utilizacion de imagenes de sangre poco aporta a una reflexiéon mas profunda sobre
el significado del femicidio. Esta literalidad de asesinato igual sangre es un recurso
que responde a la 16gica de resaltar el acontecimiento como un hecho sangriento.
Los cuerpos sin vida de las mujeres aparecen en la escena a través de paneos y
acercamientos de cimara. Algunos de ellos permanecen largos segundos en pantalla,
el contexto noticioso asi lo amerita.

El sensacionalismo se cuela en las imagenes de arresto de los femicidas. Se registran
los momentos en que la policia entra a las casas y se da gran cobertura a esta practica
medidtica. El climax de la estructura narrativa estd dado por el momento en que los
periodistas interpelan a los autores de los “parricidios”, cuyas respuestas los exculpan.
El sufrimiento de los familiares es otro aspecto que visualmente se recoge en las
notas.

El registro de un hijo que llora y grita de dolor ante el femicida de su madre o el forcejeo
de las mujeres en llanto, son escenas que se insertan en los relatos. Cabe preguntarse,
¢hasta qué punto la utilizacion del dolor contribuye a sensibilizar sobre la gravedad
del femicidio? Considerando la instantaneidad de las imdgenes, no queda tiempo para
reaccionar, el dolor se hace parte como un componente mas del especticulo.

Las flores, urnas y carrozas también son parte del paisaje visual de las notas. Su
presencia contribuye a graficar los ritos en torno al significado de las muertes mostradas.
El velorio y las coronas de flores se articulan con el resto de los planos al término de
las notas a modo de epilogo.

Palabras finales

Planteado asi el escenario de los contenidos en la construccion de las noticias sobre
asesinatos contra mujeres se vuelve urgente realizar un cambio de perspectiva en el
tratamiento periodistico de los casos de femicidio, con el fin de generar contenidos
que estén en la linea de la prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra
las mujeres.

Los medios de comunicacion, y la television en especial, tienen un rol social
relevante en la generacion de opinion publica, en la sensibilizacion de la sociedad
y sus instituciones y, sobre todo, en la creacion de imaginarios que hagan posible la
igualdad entre hombres y mujeres.

Elaborar mensajes que den cuenta de los significados de la violencia en la vida de las
mujeres e incluir voces desde el lugar de las victimas que denuncien la desproteccion
que existe desde las instituciones cuando piden ayuda, contribuiria a sensibilizar y a
romper con el silencio y la apatia social que permiten la ocurrencia de los asesinatos
contra mujeres por razones de género. TVN como television publica tiene el deber ético
de repensar los contenidos que emite por su pantalla para asi producir informaciones

13



que estén en sintonia con los cambios que se necesitan para desterrar el femicidio de

nuestra sociedad.

Por ultimo, quisiera plantear el desafio que como movimiento de mujeres y feminista nos
cabe en esta tarea de repensar y generar contenidos para los medios de comunicacion,
junto con realizar la busqueda de estrategias para abrir espacios de mayor analisis y
reflexion en la construccion de las noticias sobre asesinatos contra mujeres.
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El evangelio segiin Mega
El aborto en los medios de comunicacion

Claudia Lagos Lira™

Este texto aborda la criminalizacion de las mujeres y del ejercicio
de su sexualidad, especificamente a partir del aborto inducido, en
el espacio de la violencia simbdlica ejercida y vehiculada a través
de los medios de comunicacion. Esto, en el entendido de que los
medios no son soélo tecnologia o espacios asépticos: nos importan
en tanto son dispositivos que contribuyen a producir y reproducir
usos y estrategias de distribucion del poder, asi como a construir
imaginarios sociales y culturales.

Asi, el andlisis que proponemos se construye sobre la base de un
estudio de caso: un capitulo de un programa de reportajes del canal
Mega sobre una clinica y un médico obstetra que practicaba abortos
en Santiago. El equipo no sélo graba con mecanismos éticamente
controvertidos (cdmaras ocultas, seguimientos, suplantacion de
identidad e incitacion al delito, entre otros): denuncia ante la Fiscalia
Oriente de Santiago a las mujeres y al personal de la clinica. Asi, los
medios, un programa, un equipo de periodistas no sélo construyen
un espacio simbolico criminalizador hacia las mujeres y el derecho
a decidir sobre sus cuerpos, sino que se transforman en actores y
protagonistas de dicho proceso, ignorando, al mismo tiempo, a las
mujeres y sus cuerpos.

71 Periodista y Magister en Estudios de Género, académica del Instituto de la Comunicacién e Imagen de la Universidad
de Chile.
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Cinturones de castidad

Desde 1931 hasta 1989 la ley chilena™ permitia interrumpir el embarazo por razones
terapéuticas durante los primeros meses de gestacion. Sin embargo, en sus estertores,
la dictadura prohibio el aborto bajo cualquier circunstancia y hasta hoy se castiga con
carcel™. La dictadura temia que se produjera una version chilena del destape espaiol
y evitarlo incluia prohibir todo tipo de aborto, asi como aumentar las penas para las
mujeres (Lagos, 2001).

Lo anterior ha intentado profundizarse —sin éxito hasta ahora— a través de proyectos de
ley que han propuesto endurecer los castigos. Las iniciativas tendientes a despenalizar
el aborto o, al menos, restituir el estado de la cuestion a antes de 1989, han sido
menos y tampoco han tenido éxito.

De ahi, lo que ha caracterizado al debate sobre estos temas es la satanizacion y
criminalizacion de las mujeres que han abortado, de quienes tengan o hayan tenido
cualquier vinculo con el proceso, asi como de todos quienes proponen discursos que
se escapan de la polaridad “provida” v/s “proaborto”™.

En una disputa simbdlica por el poder y la autonomia de los cuerpos, evidentemente
el rol de los medios de comunicacion, en tanto espacio de produccion y reproduccion
de sentidos, se vuelve relevante y éstos se constituyen tanto en actores como en
escenarios donde se da esta disputa’.

En este contexto, el uso del misotrol”® como estrategia para interrumpir un embarazo
se ha transformado en un topico recurrente para los medios de comunicacion y
sectores politicos que apuntan a clausurar cualquier rendija por donde pueda colarse
el aborto en casos donde, ademads, los equipos médicos denuncian a las mujeres ante
el Ministerio Pablico. Los casos conocidos durante el 2009 asi lo indican™.

En las construcciones narrativas sobre los derechos sexuales y reproductivos han
prevalecido las miradas conservadoras y que tradicionalmente han detentado el

72 Articulo 119 del Codigo Sanitario, derogado en 1989.

73 ElCodigo Penal chileno sanciona el aborto con “uno y medio a tres afios de prision para la persona que practica un aborto con el consentimiento de la
mujer; y de tres a cinco aios de prision para la mujer que se autoinduce un aborto o lo consiente, a menos que el acto se haya efectuado para esconder
el deshonor, en cuyo caso la pena se reduce” (Herrera, 2004: 43). Estd tipificado en el Titulo sobre delitos contra la familia.

74 Anuestro juicio, se trata evidentemente de una falsa dicotomia. Plantear la despenalizacion del aborto, por ejemplo, entre “buenos” (provida) y “malos”
(proaborto) simplifica y estereotipa un debate complejo y lleno de aristas, a la vez que clausura cualquier tipo de argumentacion.

75 Desde la comunicaci6n, las corrientes tedricas han variado desde aquellas que proponian efectos directos y poderosos por parte de los medios hasta
otras que le han restado importancia. En general, hoy podemos decir que, con matices, hay consenso en que los medios de comunicacién tienen
relevancia en tanto actores y dispositivos que contribuyen a producir y reproducir los imaginarios sociales aun cuando cada individuo, asi como
colectivos, resignifican dichos discursos y contenidos en virtud de sus propias experiencias y contextos.

76 El misotrol —cuyo componente es el misoprostol- es un medicamento para tratar las tlceras gdstricas y tiene efectos nocivos para el embarazo.

77 “Se provocé aborto con sustancia similar al Misotrol”, El Mercurio de Calama, 11 de septiembre de 2009; “En Concepcion se produjo un nuevo caso
de aborto con Misotrol”, El Mercurio online, 24 de agosto de 2009; “Medicamento se usa para inducir abortos: PDI detiene a universitario por vender
farmaco Misotrol”, El Mercurio, 26 de agosto de 2009; “La joven que abort6 tenfa depresion y us6 Misotrol”, EI Mercurio, 21 de agosto de 2009; “El
misotrol puede provocar la ruptura del dtero y la muerte de la embarazada”, www.cooperativa.cl, 4 de junio de 2009; “Joven que abort6 se mantiene
con riesgo vital en San Bernardo”, www.cooperativa.cl, 20 de agosto de 2009; “Pareja de pololos fue formalizada por realizar aborto con Misotrol”,
www.cooperativa.cl, 24 de agosto de 2009; “Cardenal Errdzuriz: Introducir el aborto es introducir el derecho a matar”, Canal 13, 18 de octubre de 2009;

“Trafico fue detectado hace un ano: Indagan nexo entre recetas falsificadas de Misotrol y tres jovenes hospitalizadas”, El Mercurio, 27 de agosto de
2009; “Especialistas exigen eliminar del mercado farmaco abortivo. Medicamento puede provocar hemorragias e incluso la muerte de embarazadas”,
El Mercurio de Antofagasta, 9 de septiembre de 2009.
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poder. Los actores a los que se les da voz pertenecen mayoritariamente a espacios
y representaciones sociales y simbdlicas asociadas al control: hombres, sacerdotes,
médicos (Dides, 2006; Grau, Delsing, Brito, Farias, 1997). Por lo tanto, no sélo importa
de qué se habla en los medios, sino quiénes intervienen en dichos relatos y desde
qué perspectivas.

Mega y su agenda conservadora

Red Televisiva Megavision S.A. nacié en 1990 como el primer canal de television
abierta privado en Chile tras la reforma a la legislacion vigente que, hasta entonces’,
concebia la television como una dimensiéon de la actividad académica y cultural
(televisiones universitarias) y del Estado (a través de Television Nacional, TVN).

En el contexto del programa liberal de la dictadura (1973-1990), la television fue
una de las ultimas dareas en ser reformada. Con ello, Megavision nacié como el
proyecto comunicacional del grupo econémico Claro, del empresario Ricardo Claro™,
propietario también de Elecmetal, Cristalerias Chile, Vina Santa Rita, Envases CMF,
Diario Financiero y la revista Capital.

Su linea editorial se ha caracterizado por ser conservadora, coherente con la cercania
que su fundador, Ricardo Claro, tenfa con la Iglesia Cat6lica® y El Vaticano®. A modo
de ejemplo, Mega se ha negado en varias oportunidades —en conjunto con Canal 13 y
UCV-TV- a transmitir las campanias del gobierno para prevenir el VIH-Sida®.

Aqui en Vivo (AEV) es el programa de reportajes de Mega que se transmite desde
1995. Se autodefine como un espacio de “investigacion periodistica® con una mirada
distinta, cuyo proposito es mostrar y denunciar situaciones impactantes que ocurren
de manera cotidiana y que afectan a la sociedad”®.

En su temporada 2007, el programa emitié el episodio “Profesionales del aborto”®
que abordo dos cuestiones. En la primera, identifico, persiguio y denuncié una clinica
privada donde se realizaban abortos, incluyendo al doctor responsable y a las mujeres
que visitaron el recinto durante los meses que demoro¢ la elaboracion del reportaje. En

78  Ley 18.838 del 30 de septiembre de 1989.

79  Fallecido el 29 de octubre de 2008.

80  En octubre de 2002 viajo a la canonizacion de Escriva de Balaguer. Por entonces confesé que era admirador de la Obra, “porque es un nuevo tipo de
santidad que se asimila a la época en que vivimos”. La Nacion, 29 de junio de 2008.

81  En 1992 fue condecorado por El Vaticano con la Orden de San Silvestre Papa en el grado de Comendador.

82 “Megavision no transmitird propaganda del gobierno contra el Sida”, La Tercera, 1 de diciembre de 2003; “Campaiia contra el Sida: gobierno critica
‘doble estindar’ de canales”, La Tercera, 3 de diciembre de 2003; “Califican los mensajes de vulgares, sesgados y apoyan a canales catélicos que no
transmitirdn spots oficiales: Iglesia y oposicion rechazan camparia del Sida”, La Nacion, 7 de octubre 2005; “Nueva campaiia contra el Sida explica por
primera vez como utilizar el condon. Con el lema ‘Yo me decido y me cuido siempre’, se dio el vamos a la iniciativa del Ministerio de Salud, a la que
nuevamente se restaron MEGA y Canal 13", en www.cooperativa.cl, 30 de julio de 2007.

83 Muchas veces, los medios de comunicacion afirman realizar “periodismo de investigacion” sin ser del todo cierto. La literatura especializada coincide
en que el periodismo de investigacion es un trabajo inédito, que devela algo oculto que alguien quiere mantener en la opacidad; es el resultado del
trabajo del propio periodista y/o del medio y debe abocarse a cuestiones de interés pblico (Martinez, 2004; Cafizales, 2000; Santoro, 2004; Becerra
y Alfonso, 2007; Faundes, 2002). Si seguimos estas definiciones, entendemos que el trabajo acd analizado corresponde a un reportaje y no a una
investigacion periodistica.

84 http;//www.mega.cl/aquienvivo/descripcion.aspx

85 La periodista responsable es Catalina Loguercio.
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la segunda, emprendio la busqueda y denuncia de hombres y mujeres que ofrecian y
proveian misotrol por internet.

Una primera aproximacion que proponemos es desde la ética periodistica. Es
decir, analizamos un proceso de produccion noticiosa construido sobre la base de
herramientas que implican consecuencias éticas para los involucrados y los afectados
por sus usos, asi como para el tipo de relato, narrativas y el énfasis en su produccion
simbolica. Intentaremos desmenuzar dichas estrategias que, como explicaremos mas
adelante, no son inocentes ni asépticas.

Mirar la paja en el ojo ajeno...

La piedra angular del reportaje es la ilegalidad de la interrupcion del embarazo. Esto es,
el equipo periodistico, el programa vy, finalmente, el canal evidentemente concuerdan
con la penalizacion del aborto en todas sus formas. El aborto es ilegal y hay personas
que se dedican a hacer vista gorda y omitir dicha prohibicion. Por lo tanto, se trata
de hechos que hay que investigar y denunciar. Se asume el discurso penal como
algo dado, incuestionable y lo que corresponde, entonces, es emprender la labor de
fiscalizacion, de verificacion del cumplimiento de tales obligaciones.

“Son miles las mujeres que recurren a parteras, pero también a médicos titulados,
inescrupulosos cirujanos, que olvidando su _juramento de defensa por la vida han
hecho de este delito un rentable negocio”.

Ximena Planella, periodista y presentadora de Aqui en Vivo®.

El aborto esta tipificado como un delito segin la legislacion vigente. Y dicho marco
normativo seria, a ojos de Mega y de AEV, un dato de la causa. Parte de la naturaleza
y del orden de las cosas. No se pone en tension el hecho de que, como dice Haydée
Birgin, “el derecho es un discurso social” (en Herrera, 2004: 45) ni de que sea “uno
de los sistemas normativos mas poderosos para el disciplinamiento de hombres y
mujeres en un determinado tipo de convivencia. Su fuerza simbodlica radica en un
sistema de legitimidades que facilita la aceptacion de sus postulados normativos a las
y los ciudadanos” (Facio y Fries, en Herrera, 2004: 44).

Adicionalmente, la introduccion al reportaje da cuenta de dos premisas basicas mas: que
quienes proveen abortos son inescrupulosos y estan contra la vida, transformandolo en
un negocio. Se trata de valores fundamentales a merced del mercado y de mercaderes
que los vulneran.

Dicho lo anterior, entonces, el programa parte de la base de que hay delitos y
delincuentes que denunciar. Y que para eso esta el periodismo, el “Cuarto poder”,
“el perro guardiin” (watchdog), recogiendo la tradicion liberal del periodismo que

86 Todas las citas corresponden al programa “Profesionales del aborto”, de Aqui en Vivo, de Mega, de la temporada 2007.
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le asigna a la prensa labores de fiscalizacion del poder®. Asi, AEV usa herramientas
asociadas —a veces erréneamente— al periodismo de investigacion, pero que comportan
decisiones controvertidas desde el punto de vista ético. Pero tales estrategias
discursivas y narrativas generan la ilusion de que se trata de periodismo independiente
y fiscalizador.

En otras palabras, el programa recurre a la variada paleta de aquello que se recomienda
no practicar en periodismo —a no ser en contadas y muy bien justificadas excepciones—,
para juzgar algo que no sélo consideran antiético, sino que esta en el rango de lo
ilegal. Como si la ética estuviera de su lado, del lado de Mega.

Evidentemente, la toma de decisiones en cuestiones de ética en periodismo es un
proceso complejo y determinado por el contexto, por el caso particular, por los
involucrados y por los efectos esperados/deseados y las consecuencias de dicho
proceso. Tal vez el criterio central para resolver en estos conflictos es preguntarse si
acaso hay otra manera de obtener informacion de interés publico.

En el caso que analizamos, sostenemos que dichas estrategias se ponen en escena en
funcion de operaciones editoriales travestidas de periodismo de investigacion. Es el
brazo armado de una causa moral que se enfrenta a las subversiones al mandato de
género de las mujeres en uno de los temas mas cruciales en este debate: el aborto. Es
decir, la negacion de la maternidad.

A continuacion presentaremos algunas de las herramientas desplegadas por el equipo
para el reportaje que analizamos y que presentan cuestionamientos éticos desde la
perspectiva de la praxis periodistica, asi como también desde una perspectiva de
género.

Afirmaciones sin atribucion de fuentes: La literatura sobre calidad en el periodismo,
en general, y sobre periodismo de investigacion, en particular, considera la cuestion de
las fuentes informativas en el centro de la reflexion. Adicionalmente, la investigacion
en comunicacion desde la teoria de la agenda-setting® también concuerda en que
quienes tienen acceso a los discursos publicos, construidos y transmitidos a través de
los medios de comunicacion, es un factor critico respecto de los asuntos que cobran
relevancia publica.

“Existen numerosos ejemplos histéricos que correlacionan la emergencia de tematicas
0 cuestiones en la opinion publica y el formato concentrado de los mercados
infocomunicacionales con grandes actores interesados en la promocion y difusion

87  Evidentemente, es posible también problematizar este caso desde esta perspectiva: desde un andlisis de género, el objeto de la denuncia —las mujeres—
estan en los escalones inferiores del poder y del estatus. Visto ast, la operacion del programa golpea a las menos favorecidas en la distribucion simbolica
del poder.

88  La teorfa de agenda-setting (establecimiento de la agenda) ha tenido un rapido desarrollo y gran acogida en el campo de la Comunicacion. Este
enfoque estudia “como los medios ejercen influencia en las audiencias mediante los temas considerados de mayor relevancia. A este conjunto de
contenidos se le denominard: la agenda” (Rodriguez 2004: 15).
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de determinados puntos de vista sobre esas mismas temdticas o cuestiones”, con la
consiguiente disminucion de las fuentes noticiosas, los puntos de vista, la creciente
homogeneizacion de los géneros, entre otros (Becerra y Mastrini, 2009; 34 y 35).

La toma de decisiones en periodismo respecto de a quién preguntarle qué es parte de
los factores criticos para analizar un reportaje como el que nos ocupa.

Se entiende por fuentes de informacion el origen de los antecedentes que contribuyen a
construir los relatos periodisticos que podemos dividir en testimoniales y documentales.
Se considera que el mismo periodista y/o medio pueden constituirse como fuente
de informacion de primera mano, sobre todo considerando su calidad de testigo
privilegiado en algunas ocasiones.

Algunos autores creen necesario contar con al menos tres fuentes informativas,
independientes entre si, para respaldar un dato, una afirmacién, en un un articulo
periodistico. En el caso que analizamos, el programa hace afirmaciones sin atribucion
de fuente:

“Un cdlculo simple dice que cada tres minuios se realiza un aborlo en Chile.”

“Chile es el cuarto pais después de Rumania, Vietnam y Cuba
con la tasa mas elevada del mundo”.

Quién dice qué y donde, entonces, no es un dato menor. Quienes acceden al espacio
de lo simbolico —a través de los relatos comunicacionales— tienen acceso a un espacio
de poder, de habla. En el momento en que el programa suspende la atribucion
de fuente y se transforma €l mismo en el ministro de fe, da su palabra. En dichas
afirmaciones se funden las funciones informativa y editorial del medio.

Suplantacion de identidad e incitacion al delito: “;Coémo pueden los periodistas
luchar por la honestidad y la integridad cuando ellos mismos son menos que honestos
en sus procedimientos?”, decia David Shaw en Los Angeles Times, en 1979 (Goodwin,
1999: 189). El debate no estd resuelto. Para quien se infiltrara en una carcel de Estados
Unidos para una serie de reportajes para The Washington Post, Ben H. Bagdikian,
“investigar las instituciones publicas es una de las funciones legitimas del periodismo...
el punto importante en este asunto era no alterar la escena que se estaba reportando
y, después de eso, reconstruirla de la manera mas precisa” (Goodwin, 1999: 188).

Ahora, hay distintos tipos de engafios: pasivos y activos. En el primer caso, s6lo se omite
el hecho de ser periodista. En el segundo caso, se trata de inventarse un personaje, una
historia y un lugar en el proceso que se quiere develar. Ello incluye, la mayoria de las
veces, incitar al o los interlocutores a realizar una actividad que se quiere denunciar.
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“Nuestra investigadora, que ciertamente no estd embarazada, le dijo al médico que
estaba esperando guagua y le mostro el lest de otra persona. Queriamos ver si el
doctor al menos aceplaba revisarla”.

En tanto trampa al interlocutor, hacerse pasar por alguien que no es, tiene componentes
de dramatismo que bajo el lenguaje audiovisual se amplifica y solidifica. Se trata de un
montaje y un engafo. Pero un engaio que seria legitimo para develar otros engafos.

Entrevista-emboscada: Se trata de aquella practica, comun en el periodismo, de
“pillar a la fuente lejos de su casa u oficina o sorprenderla con preguntas inesperadas’
(Goodwin, 1999: 270).

4

El programa que analizamos incluye varios episodios donde abordan a imputados o
sospechosos de haber participado en abortos inducidos, incluyendo el caso central
que articula la narracion. Una de las caracteristicas de este tipo de practicas es que
quien tiene el poder es el equipo, el periodista, el microfono, la cdmara. Actda sobre
sujetos desprevenidos, inadvertidos de a qué se enfrentarin y sin posibilidades de
defenderse. Lo que digan, sera usado en su contra.

“Fuimos a buscar al paramédico lvdan Belmar y Juan Carlos Poblete, un afio después
de esta dolorosa bistoria. Belmar fue condenado a firmar durante dos aios y de por
vida no podrd ejercer su profesion en un recinto hospitalario. Juan Carlos Poblete fue
obligado a firmar durante un ano, igual que ella.

—;No quiere hablar con nosotros? jEsid arrepentido de esto?
—No, 0 Sea, no quiero que esto salga mds. ..

—;Por su familia o porque estd arrepentido?
—No, no quiero, es que ya estd olvidado. ..

— Y usted estd al tanto. . .?

—No, si fue un favor que le hice, la prensa echo todo esto a perder,
o sea, alumbro demasiado esto. . .
—Pero lo cierto es que ella si perdio el iitero. ..
=i, pero se hizo un favor. ..

—... pero independiente de la prensa es que la nifia perdio su titero

producto de la sonda que usted le puso.
—Yo no quiero seguir con esta cosa. . .

—Si, es que responsabilizan a la prensa pero evidentemente
aqui hubo una situacion anterior. ..
—... 81, pero no quiero seguir con esto”
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Evidentemente, el “entrevistado” lleva todas las de perder. No tiene posibilidad de
entrar al campo de lo simbdlico desde su propia experiencia y testimonio. El juicio
esta hecho. No hay contrastacion de fuentes. Quien lo enfrenta espera arrepentimiento,
no explicacion. Se esta frente a un delincuente, no hay abordaje posible desde la
complejidad. El sujeto pide detener el interrogatorio, lo cual es ignorado por el
equipo.

Para algunos, hay distinciones que hacer segin soporte: como dice Ellen Goodman,
del Boston Globe, “la cdmara es un arma inherentemente injusta” (en Goodwin, 1999:
271). Por mas que el entrevistado-sorprendido se niegue a declarar, quedard en cimara
huyendo de sus “responsabilidades”. O al menos de aquellas responsabilidades que le
atribuye la narracién audiovisual®. Ni la prensa ni la radio tienen esa potencia.

Tal como en el caso de la suplantacion de identidad, este tipo de practicas aporta
elementos mds dramaticos que informativos, asi como también clausura la posibilidad
de los sospechosos o acusados de realizar sus descargos.

Seguimiento de mujeres y sus acompaiantes: El equipo del reportaje que
analizamos sigui6 al doctor y otros empleados involucrados en el caso denunciado,
asi como a las mujeres que entraban y salian de la clinica investigada.

“Hemos seguido al médico durante meses, al supermercado, donde insolitamente *
compro toallas higiénicas nocturnas, a ver a los hijos del primer matrimonio por la
noche, a comprar el pan en Las Condes, al Registro Civil de La Reina, a los juzgados
de policia local de Nufioa, hasta que el doctor cambie su rutina y eso lo delata”.

Uso camaras ocultas: Los avances tecnolégicos han generado un abanico de
implementos que cada vez son mds pequenos y de mejor calidad. Y con ellos, se
han desarrollado usos sofisticados aplicables al periodismo. Los mas recurrentes
son los que permiten grabar conversaciones e imdgenes sin que los grabados lo
sepan. Y, por lo tanto, sin necesidad de que consientan a ser registrados, generando
impactos duales. “Por una parte, ha dado un gran impulso al periodismo que en los
dltimos anos se orienta a develar casos de corrupcion. Pero, por otra parte, el empleo
de estos dispositivos en invasiones de la privacidad de las personas y en montajes
que producen ‘informaciones inducidas’ estd acarreando peligrosos efectos, que van
desde el atropello a derechos de los ciudadanos hasta un facilismo que empobrece
la actividad periodistica, particularmente al periodismo de investigacion” (Gonzilez,

2006: 3).

89  Ademds de hacer distinciones seglin soporte, también habria diferencias dependiendo de quién serfa el entrevistado: los personeros piiblicos o con
responsabilidades de caracter publico estin —o debieran estar— sometidos, por sus funciones, a mayor escrutinio ptblico que los ciudadanos de a pie.
90  El destacado es nuestro.
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El reportaje que analizamos incluye distintas aplicaciones de la cimara oculta: graban
a distancia sin ser advertidos por los grabados, en lugares publicos (calle); portan
camara escondida y graban al interior de recintos privados (consulta del médico), por
ejemplo.

Segun el periodista argentino, Eduardo Cura, el uso de la cdmara oculta se sustenta
en que los periodistas “estan sustituyendo a la victima del tema investigado... Queda
excluido de este tipo de caracterizaciones el hecho de adquirir la identidad de una
autoridad publica, como por ejemplo, un oficial de justicia o un policia. En este caso,
se estaria dejando de representar a la opinion publica, ya que si obtiene informacion
se debe a la autoridad que impone sobre su principal investigado, y usurpa una
identidad superior, ajena a la idea de victima. Y ahi si deja de ser periodista” (Cura,
s/f). A la base, entonces, se encuentra el abuso de poder por parte de quienes lo
han recibido para administrarlo en representacion de la mayoria y en aras del bien
publico. El debate sobre el aborto se instala en aquellos intersticios propios de la
individualidad, lo privado y el ejercicio de la sexualidad. Es, mas bien, el mundo
donde se ejerce el poder sobre las mujeres vy, por lo tanto, el foco de la investigacion
-las mujeres— evidentemente estd fuera de los margenes que para Cura justifican el
uso de la cdmara oculta.

Jugando al paco®/ladrén

Las herramientas descritas anteriormente y los relatos construidos a partir de éstas
articulan, al menos, cuatro construcciones simbdlicas que hilvanan una propuesta
editorial referida al aborto en Chile: la primera es la construccion del enemigo; la
segunda es la construccion del aborto en tanto negocio; la construccion del periodista
y del medio, en general, como fiscalizador y, finalmente, las mujeres en tanto
sospechosas.

La construccién del enemigo

“Es el doctor Patricio Berrios Gangas, médico cirujano, vive a 30 metros de la clinica,
es duerio de ambos inmuebles, tiene ademds 3 automaoviles y 6 molos. Siempre

lleva al cinto una radio. .. con la cual parece comunicarse con sus ayudantes, una
enfermera, un cuidador y un chofer”.

“Doclor frio y metodico, un profesional de la muerte, capaz de traicionar lodas las
normas éticas de su ciencia. .. El testimonio de esta joven concuerda con el personaje
que hemos conocido: frio y calculador”.

91  Policia uniformado.
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El doctor investigado es un desalmado vy, al enumerar sus bienes, ha construido
una pequena fortuna sobre la base de lucrar con la desesperacion de las mujeres.
Adicionalmente, tiene prontuario y su pasado esta vinculado con un conocido
narcotraficante. Segin este relato, es un enemigo publico:

“El doctor Berrios no es nuevo en esle siniestro® negocio: fue delenido el 29 de agosto
de 2001 y fue procesado por el mismo delito el ario 2002 en el 16° Juzgado del
Crimen. En esa ocasion, Investigaciones estaba tras los pasos de ‘El Perilla’, el
conocido narcotraficante, y el doctor Berrios fue pillado in fraganti interrumpiendo
el embarazo a una de las mujeres mds cercanas a este delincuente’.

La segunda historia relevante del reportaje se refiere a individuos que ofrecen misotrol.
Y la construccion de sus retratos sigue la misma logica narrativa descrita para el
médico: no estan insertos en el mercado laboral, no pagan sus deudas y se han visto
envueltos en rencillas menores.

“Andrés es, en realidad, Guillermo Lagos. Tiene 22 arios. Poli es Oscar Aguila, 26 afios,
sin profesion. La mayoria de los traficantes son jovenes endeudados: Poli debe mds
de 100 mil pesos a una financiera y a Autopista Central y, Andrés, mds de 200 mil

pesos a Falabella y Lider. .. En 2003, Poli fue detenido por la policia por conducir en

estado de ebriedad y el 2006 fue detenido por hurto simple. Andrés ha sido delenido
por conducir en estado de ebriedad, por lesiones y por desorden piiblico”.

Como afirma Gonzilez (2006) los relatos televisivos toman prestados recursos del
folletin para presentar buenos y villanos, asi como justicieros (los periodistas o el
propio canal).

El aborto como negocio

Segun el programa que analizamos, el aborto se presenta como un “negocio oculto
donde se lucra con la desesperacion” de las mujeres. Y mientras algunas decisiones
podrian ser leidas desde la equidad, el relato propuesto por Mega lo aborda desde lo
inaceptable:

“La justicia se ha comprometido esta vez a investigar a fondo al doctor Berrios, quien
a pesar de haber sido delenido en una ocasion anterior, no ha pagado con cdrcel

su delito. Esperamos que ahora si no quede impune un abortivo inescrupuloso

que cobra por los abortos de acuerdo a la condicion econéomica de sus
Dpacientes® y que no duda en enganiar y lucrar con su dolor”.

92 El destacado es nuestro.
93 El destacado es nuestro.
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Watchdog

El reportaje ofrece una construccion del medio, en general, y de la periodista, en
particular, como ministros de fe, ofreciendo la ilusion de la independencia. Del mismo
modo, son protagonistas en la trama vy, por lo tanto, en el drama desencadenado por
el mismo medio. Afirmaciones como “estrechamos el cerco”, “investigamos la realidad
de los abortos en Chile”, “nos infiltramos”, “nos quisieron enganar”, “comprobamos”,
“nos dimos cuenta”, “los seguimos”, “seguiremos a las mujeres”... son recurrentes a lo

largo del reportaje.

La periodista se transforma en protagonista que altera el curso de los hechos. Interviene
en los acontecimientos a favor de su propia historia.

“Ingresamos dos veces a la consulla del doclor Berrios, con dos investigadoras
distinlas que no estaban embarazadas. Nos quedo claro que es un profesional
calculador y ambicioso que no dudo en confirmar dos embarazos inexistentes a dos
mugeres distinlas y capaz, por lo tanto, de bacerlas cargar de por vida con esa cruz”.

No proponemos un periodismo anodino o con pretensiones de objetividad. Pero
tampoco parece justo hacer pasar por independencia una agenda moral determinada,
como es la sancién al aborto en todas sus manifestaciones y la criminalizacion de las
mujeres que aparecen transgrediendo uno de los mandatos de género fundamentales:
la maternidad.

La mujer como sospechosa

La construccion simbodlica de lo femenino se ha basado, tradicionalmente, en su
vinculo con la naturaleza, con lo doméstico y con ciertos mandatos y “deber ser”
vinculados al ejercicio de la sexualidad referida, principalmente, a la maternidad. En
la medida en que el aborto es la transgresion mds radical a las obligaciones “propias”
de la feminidad, desmorona la imagen deseada de la mujer. El retrato de las mujeres
construido por el reportaje que analizamos se levanta sobre la sospecha.

“Ha pasado poco mds de una hora desde que ella entro a la clinica. Su postura
nerviosa, el cigarro que fuma y su rostro acongojado nos indican que muy
probablemente, por primera vez durante nuestra investigacion, estamos en presencia
de una mujer que acaba de aborlar. La conclusion sorprendente es que lan solo en
72 minutos se puede abortar en Chile”.

La persecucion, la delaciéon como légica de produccién y narracion del tema. No
hay confrontacion, no hay contraste con los testimonios de las mujeres. Ignoran a la
afectada para, simplemente, delatarla. ;El aborto es delito? Si y Mega cree que debe
serlo y contribuye con ello, con su criminalizacion, su persecucion vy, al final del dia,
con la denuncia.
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La veta policial del periodismo

AEV pone en escena, entonces, estrategias propias de los procedimientos policiales:
“lo que estamos tratando de hacer es tratar de empadronar a las personas que son
asiduas o frecuentes a la clinica”. Identifican a las mujeres, las siguen a sus casas y
lugares de trabajo, investigan sus automoviles y chequean sus direcciones. Ante la
sospecha, entonces, el paso siguiente obligado es la denuncia: el equipo de AEV
de Mega toma los antecedentes recopilados y presenta, con nombre y apellido, con
direcciones y ocupaciones, una denuncia formal ante la Fiscalia Metropolitana Oriente
contra cinco mujeres individualizadas en el proceso de produccion del reportaje y el
doctor propietario de la clinica.

El ministerio publico formaliz6 s6lo a cuatro mujeres. El afio 2008 se dicto sobreseimiento
definitivo por cumplir el plazo de un ano desde la denuncia. El médico fue condenado
con pena remitida®.

A partir del caso analizado, es posible proponer algunas reflexiones finales que se
articulan, basicamente, desde la prensa como brazo armado de los aparatos represores
y controladores —en este caso, de los cuerpos, de las sexualidades, de los mandatos de
género—; donde la television da muestras de constituirse en un espacio indispensable
en tanto (re)productora del Estado policial, en general, y de la dominacion masculina
(Bourdieu, 2000), en particular. Esto permite poner en tension el ideal de la prensa
independiente que, mas bien, atiende efectivamente a los poderosos y no a quienes
simbodlicamente tienen negada la administracion de sus propios cuerpos.

94 Informacion proporcionada por la abogada Lidia Casas, académica de la Facultad de Derecho de la Universidad Diego Portales y defensora de una de
las mujeres formalizadas por el Ministerio Ptiblico en este caso.
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